Politica de Gestao de Riscos

1. Objetivo

A presente Politica possui como objetivo a instituicdo de diretrizes, competéncias e
responsabilidades para a Gestdo de Riscos da Iguatemi, permitindo a identificacdo, a avaliacgao,
a priorizacdo, o tratamento, o monitoramento e a comunicacdo dos riscos que permeiam o
negocio. Desse modo, a visdo de riscos passa a ser agregada ao processo de tomada de decisGes
e ao planejamento estratégico, tornando a Governanca da lguatemi aderente as boas praticas

de mercado.

O documento ainda busca promover uma linguagem comum de gerenciamento de riscos,
facilitando a disseminag¢do do conhecimento e incorporando a Gestdo de Riscos na cultura da

Companhia.

2. Abrangéncia

Esta Politica aplica-se a todos os colaboradores da Iguatemi, incluindo membros do Conselho de

Administracdo, Conselho Fiscal, Comités e Diretoria, suas controladas e shoppings investidos.

3. Defini¢oes

e Apetite a risco: grau de exposi¢cdo ao (s) risco (s) que a Companhia assume a fim de alcangar
seus objetivos estratégicos e agregar valor aos administradores e acionistas.

e Ag¢do mitigatoria: acdes tomadas pela Companhia visando a diminuicdo da exposicdo ao risco
e mitigacdo da possibilidade de materializagdo do mesmo.

e Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission (COSO) / Comité das
Organiza¢bes Patrocinadoras — ERM: instituicdo privada e sem fins lucrativos, dedicada a
oferecer orientacOes referentes as melhores prdticas acerca de temas como Governanca
Corporativa, Etica Empresarial, Controles Internos, Gerenciamento de Riscos, Fraudes e
Relatérios Financeiros, permitindo uma maior confiabilidade de documentos e/ou relatdrios
financeiros.

e Dono do risco: Colaborador responsavel por tratar e monitorar o risco que estd sob sua

competéncia, conforme indicado pela Companhia.



e Fator de risco: condicdo que, individualmente ou combinada, possa acarretar ou ampliar a
probabilidade de materializacdo do risco.

¢ Impacto do risco: representacdo qualitativa e/ou quantitativa da consequéncia do risco na
Companhia, caso venha a se materializar.

¢ Indicador de risco (KRl — Key Risk Indicator): instrumento de medicdo utilizado para monitorar
e analisar a variacdo dos riscos estratégicos, por meio de andlises de dados obtidos no ambiente
interno e externo a Companhia.

e Matriz deriscos: representagdo grafica da exposicao dos riscos estratégicos identificados pela
Iguatemi de acordo com a criticidade de cada risco, que é estabelecida pela avaliacdo de seu
impacto versus sua probabilidade.

¢ Origem do risco: classifica a origem do risco entre externa e/ou interna;

e Portfélio de riscos: catidlogo de apresentacdo das caracteristicas e informacgdes de cada risco,
sendo elas: descricdo do risco e de seu (s) fatore (s), criticidade do risco inerente e do residual,
acGes mitigatdrias existentes, resposta (s) ao risco e planos de acdo e de contingéncias, se
aplicavel.

e Plano de Agdo: conjunto de medidas a serem adotadas pela Companhia para diminuir o
impacto ou probabilidade de materializagdo do risco inerente a um nivel que esteja em
consonancia com o apetite a risco da Companhia.

e Resposta ao Riscos: definicdo do tratamento que a Companhia dard ao risco residual. Como
resposta, pode-se optar por evitar, reduzir, compartilhar ou aceitar o risco.

e Risco: incerteza sobre a possibilidade de ganhos ou perdas para a Companhia, no momento
de ocorréncia de acontecimentos relacionados aos seus objetivos.

e Risco Inerente: risco intrinseco a atividade na Companhia.

e Risco Residual: risco que se mantém apds a adocdo de iniciativas e esforcos para reducdo dos
impactos ou probabilidade de materializacdo dos riscos inerentes identificados na Companbhia.
e Riscos Estratégicos: riscos que possam impactar no alcance de objetivos estratégicos e a
execucdo da estratégia planejada.

e Riscos Operacionais: riscos que possam impactar no alcance dos objetivos relacionados a
operagao do negécio.

e Tolerancia a Risco: percentual do apetite a risco definido pela Companhia que, quando

atingido, aciona a governanga para a gestao dos riscos.

4. Diretrizes da Gestao de Riscos



e A Gestdo de Riscos deve estar assimilada a cultura da Companhia, permeando a gestao e todos
0s processos e atividades executados.

e E papel dos membros do Conselho de Administracdo, Comités e Diretoria promover a difusdo
da Cultura de Gestdo de Riscos a todos os colaboradores de todos os niveis hierdrquicos da
Iguatemi, suas controladas e shoppings investidos, visando assegurar a pratica dos principios e
o engajamento aos procedimentos de Gestdo de Riscos.

e As decisGes tomadas pela Iguatemi devem considerar os riscos existentes, objetivando a
preservacdo e a criacdo de valor a Companhia.

e A partir da andlise, classificagdo por natureza, categoria e origem dos eventos, os riscos
identificados devem ter seu tratamento definido.

¢ A melhoria continua do processo de Gestdao de Riscos deve ser promovida através de ciclos de
avaliacdo e revisGes anuais, assegurando a eficacia do gerenciamento e do monitoramento

continuo dos riscos.

5. Processo

O processo de gerenciamento de riscos se desenvolve por meio da captura dos riscos que sao
associados ao planejamento estratégico, avaliando seus impactos e probabilidades
(criticidades), identificando as a¢Ges mitigatdrias existentes, definindo respostas para os riscos,
estabelecendo planos de acdo e contingéncia, monitorando-os e reportando-os
tempestivamente ao Conselho de Administragdao, Comités e Diretoria.

O processo descrito deve ser registrado em uma matriz de riscos, que necessita ser revisada
anualmente ou a qualguer momento oportuno, levando em considera¢do os acontecimentos
relacionados aos objetivos estratégicos e/ou a mudanca no nivel de impacto e probabilidade
dos riscos existentes.

A Gestdo de Riscos deve ser integrada as responsabilidades do Conselho de Administragao,
Comités, Diretoria e de todos os colaboradores da lguatemi, suas controladas e shoppings

investidos.

6. Responsabilidades

6.1 Conselho de Administragao

e Aprovar a Politica de Gestdo de Riscos da Iguatemi;

e Conhecer a metodologia do calculo do apetite a risco;



e Deliberar sobre as medidas necessdrias para garantir o alinhamento entre o apetite arisco ea
execucdo das estratégias;

e Aprovar o grau e a tolerancia do apetite a risco aceitavel;

e Avaliar e deliberar o portfdlio dos riscos reportados pelo Comité Executivo de Riscos;

e Conhecer os riscos priorizados;

e Aprovar os planos de resposta desenvolvidos aos riscos priorizados, quando as respostas
recomendadas forem aceitar ou evitar o risco;

e Acompanhar os resultados do processo de gerenciamento dos riscos.

6.2 Comité de Riscos e Compliance

e Participar do processo de gerenciamento de riscos da lguatemi, em concordancia com a
Politica (papéis, responsabilidades, processos, entre outros) e garantir que esteja alinhado as
praticas da Companhia e as boas praticas de Gestdo de Riscos;

e Disseminar a cultura do gerenciamento de risco;

e Conhecer o apetite a risco;

e Conhecer o portfélio de riscos estratégicos e os riscos priorizados;

e Receber reporte peridédico do Comité Executivo de Riscos acerca dos riscos identificados e suas
respectivas varia¢cdes de impacto e/ou probabilidade;

e Efetuar reporte ao Conselho de Administracdo acerca do gerenciamento dos riscos

estratégicos.

6.3 Diretoria

e Participar do processo de gerenciamento de riscos da Iguatemi, em concordancia com a
Politica (papéis, responsabilidades, processos entre outros) e garantir que esteja alinhado as
praticas da Companhia e as boas praticas de Gestdo de Riscos;

e Disseminar a cultura do gerenciamento de risco;

e Conhecer o apetite a risco;

e Conhecer o portfélio de riscos estratégicos;

e Aprovar os riscos priorizados;

e Promover ciclos de avaliagdo e revisGes independentes ao processo de gerenciamento de
riscos (agentes internos ou externos), com periodicidade anual, de modo a assegurar a eficacia

do gerenciamento e do monitoramento dos riscos.



6.4 Comité Executivo de Riscos

e Revisar e deliberar sobre as diretrizes da estrutura de Gestdo de Riscos da lguatemi (papéis,
responsabilidades, processos, entre outros);

e Deliberar sobre os procedimentos de gerenciamento de riscos e suas atualizagoes;

e Aprovar o plano de trabalho de Gestao de Riscos;

e Revisar e deliberar sobre a Politica de Gestao de Riscos;

e Entender e avaliar a metodologia do célculo do apetite a risco;

e Validar portfdlio de riscos estratégicos, régua de impacto e diciondrio de riscos;

e Aprovar os donos dos riscos;

e Avaliar as respostas aos riscos e aprovar quando as mesmas forem compartilhar ou mitigar;

e Obter junto a Diretoria a aprovacdo dos riscos estratégicos a serem priorizados;

e Obter junto ao Conselho de Administragdo a aprovacao, dos planos de resposta e planos de
acao;

e Monitorar as variagOes de criticidade dos riscos priorizados e reportar variagGes significativas
ao Comité de Auditoria e Conselho de Administracdo;

e Acompanhar e deliberar sobre mudancas na avaliacdo de criticidade dos riscos;

e Avaliar e deliberar sobre possivel conflito de interesses.

6.5 Gestao de Riscos

e Propor diretrizes da estrutura de Gestdo de Riscos da Companhia (metodologia, processos,
papéis, responsabilidades, entre outros);

e Estabelecer e manter atualizados a politica de Gestdo de Riscos, assim como padrdes e
mecanismos de reporte préprios de informagdes;

e Revisar e propor alteracdes nos procedimentos de Gestdo de Riscos sempre que necessario;
e Conhecer e disseminar o conhecimento acerca de riscos e gestdo de riscos aos colaboradores,
visando propagar e enraizar a cultura do gerenciamento de risco;

e Conhecer e entender a metodologia do cdlculo do apetite a risco;

e Realizar o calculo e atualizagdo do valor do apetite a risco anualmente ou quando eventos
relevantes ocorrerem;

e Fazer parte e contribuir na discussdo referente a definicdo do apetite a risco aceitdvel da
Companhia com o Comité Executivo de Riscos, Comité de Auditoria e Conselho de
Administragdo;

e Coordenar e monitorar o processo de identificacdo e avaliacdo dos riscos junto aos executivos

da Companhia;



e Atualizar e revisar os riscos e seus fatores sempre que houver atualizacdes no planejamento

estratégico ou quando fatos relevantes ocorrerem;
e Auxiliar os Donos dos Riscos na criacdo de indicadores e niveis de exposicdo dos riscos;

e Auxiliar os Donos dos Riscos na definicdo de planos de a¢do para os riscos priorizados e

monitorar a execugdao dos mesmos;

e Auxiliar na defini¢do dos donos dos riscos.

6.6 Donos dos Riscos

e Implantar os planos de a¢do necessdrios para a mitigacao dos riscos, envolvendo as demais
areas, em linha com o plano de resposta aprovado pelo Comité Executivo de Riscos e/ou
Conselho de Administracao;

e Elaborar a ficha de riscos e atualiza-la sempre que necessario;

e Criar indicadores e niveis de exposi¢do dos riscos sob sua responsabilidade;

e Executar revisGes periddicas quanto aos riscos, fatores de riscos, avaliacdo e agées mitigatdrias
existentes;

e Realizar reportes periddicos a area de Gestdo de Riscos sobre a evolug¢do do risco sob sua
responsabilidade, mudancas significativas dos fatores de risco ou em qualquer outra na

caracteristica do mesmo e ao identificar riscos ndo mapeados.
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