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Dados da Empresa/ Composicédo do Capital

Namero de Acgdes Ultimo Exercicio Social
(Mil) 31/12/2012
Do Capital Integralizado

Ordinérias 385.823
Preferenciais 578.116
Total 963.939

Em Tesouraria

Ordinérias 49
Preferenciais 6.099
Total 6.148
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DFP - Demonstracdes Financeiras Padronizadas - 31/12/2012 - JEREISSATI PARTICIPACOES S/A

DFs Individuais / Balangco Patrimonial Ativo

Versédo : 2

(Reais Mil)

Codigo da  Descricdo da Conta Ultimo Exercicio Penultimo Exercicio
Conta 31/12/2012 31/12/2011
1 Ativo Total 2.028.504 2.016.609
1.01 Ativo Circulante 357.078 345.916
1.01.01 Caixa e Equivalentes de Caixa 18 305.760
1.01.02 AplicagBes Financeiras 315.421 0
1.01.02.01 AplicagBes Financeiras Avaliadas a Valor Justo 315.421 0
1.01.02.01.01 Titulos para Negociacao 315.421 0
1.01.03 Contas a Receber 207 6
1.01.03.01 Clientes 207 6
1.01.06 Tributos a Recuperar 5.000 4.291
1.01.06.01 Tributos Correntes a Recuperar 5.000 4.291
1.01.08 Outros Ativos Circulantes 36.432 35.859
1.01.08.03 Outros 36.432 35.859
1.01.08.03.03 Dividendos e juros sobre capital préprio 36.127 35.819
1.01.08.03.06 Outros Tributos 0 2
1.01.08.03.07 Demais ativos 305 38
1.02 Ativo Nao Circulante 1.671.426 1.670.693
1.02.01 Ativo Realizavel a Longo Prazo 8.101 90.727
1.02.01.06 Tributos Diferidos 4.615 0
1.02.01.06.01 Imposto de Renda e Contribui¢do Social Diferidos 4.615 0
1.02.01.08 Créditos com Partes Relacionadas 0 87.296
1.02.01.08.03 Créditos com Controladores 0 87.296
1.02.01.09 Outros Ativos Néo Circulantes 3.486 3.431
1.02.01.09.03 Depdsitos e blogueios judiciais 3.486 3.431
1.02.02 Investimentos 1.663.321 1.579.961
1.02.02.01 Participacdes Societarias 1.663.321 1.579.961
1.02.02.01.02 Participagbes em Controladas 1.662.343 1.579.733
1.02.02.01.04 Outras Participacdes Societérias 978 228
1.02.03 Imobilizado 2 3
1.02.03.01 Imobilizado em Operacéo 2 3
1.02.04 Intangivel 2 2
1.02.04.01 Intangiveis 2 2
1.02.04.01.07 Outros 2 2
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DFs Individuais / Balan¢co Patrimonial Passivo

Versédo : 2

(Reais Mil)

Codigo da  Descricdo da Conta Ultimo Exercicio Penultimo Exercicio
Conta 31/12/2012 31/12/2011
2 Passivo Total 2.028.504 2.016.609
2.01 Passivo Circulante 116.417 22.844
2.01.01 Obrigacdes Sociais e Trabalhistas 1.710 837
2.01.01.02 Obrigacdes Trabalhistas 1.710 837
2.01.02 Fornecedores 106 188
2.01.02.01 Fornecedores Nacionais 106 188
2.01.03 Obrigacdes Fiscais 253 243
2.01.03.01 Obrigacdes Fiscais Federais 253 243
2.01.03.01.01 Imposto de Renda e Contribui¢céo Social a Pagar 0 12
2.01.03.01.02 Outras obrigacdes fiscais federais 253 231
2.01.04 Empréstimos e Financiamentos 113.737 0
2.01.04.01 Empréstimos e Financiamentos 113.737 0
2.01.04.01.01 Em Moeda Nacional 113.737 0
2.01.05 Outras Obrigacgtes 611 21.576
2.01.05.02 Outros 611 21.576
2.01.05.02.01 Dividendos e JCP a Pagar 542 19.823
2.01.05.02.05 Instrumentos Financeiros derivativos 0 36
2.01.05.02.09 Demais obrigactes 69 1.717
2.02 Passivo N&o Circulante 239.769 326.729
2.02.01 Empréstimos e Financiamentos 227.355 312.075
2.02.01.01 Empréstimos e Financiamentos 227.355 312.075
2.02.01.01.01 Em Moeda Nacional 227.355 312.075
2.02.02 Outras Obrigacbes 249 4.294
2.02.02.01 Passivos com Partes Relacionadas 0 3.903
2.02.02.01.02 Débitos com Controladas 0 3.903
2.02.02.02 Outros 249 391
2.02.02.02.04 Outros tributos 249 391
2.02.04 Provisdes 8.757 6.828
2.02.04.01 Provisdes Fiscais Previdenciarias Trabalhistas e Civeis 8.757 6.828
2.02.04.01.01 Provis6es Fiscais 278 278
2.02.04.01.02 Provis6es Previdenciarias e Trabalhistas 8.479 6.550
2.02.06 Lucros e Receitas a Apropriar 3.408 3.532
2.02.06.01 Lucros a Apropriar 3.408 3.532
2.03 Patrim6nio Liquido 1.672.318 1.667.036
2.03.01 Capital Social Realizado 784.004 784.004
2.03.02 Reservas de Capital 6.951 12.185
2.03.02.05 AcBes em Tesouraria -3.615 -3.615
2.03.02.09 Outras Reservas de Capital 879 879
2.03.02.11 Reserva Reflexa Baseada em Acdes 9.687 14.921
2.03.04 Reservas de Lucros 986.791 915.451
2.03.04.01 Reserva Legal 67.595 63.884
2.03.04.04 Reserva de Lucros a Realizar 195.665 214.666
2.03.04.05 Reserva de Retencéo de Lucros 64.594 64.594
2.03.04.06 Reserva Especial para Dividendos Nao Distribuidos 0 42.749
2.03.04.10 Reserva de Investimentos 658.937 529.558
2.03.06 Ajustes de Avaliagcao Patrimonial -113.248 -45.889
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DFP - Demonstracdes Financeiras Padronizadas - 31/12/2012 - JEREISSATI PARTICIPACOES S/A

DFs Individuais / Balan¢co Patrimonial Passivo

Versédo : 2

(Reais Mil)

Codigo da  Descricdo da Conta Ultimo Exercicio Penultimo Exercicio
Conta 31/12/2012 31/12/2011
2.03.07 Ajustes Acumulados de Conversao 5.137 1.236
2.03.08 Outros Resultados Abrangentes 2.683 49
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DFs Individuais / Demonstracado do Resultado

Versédo : 2

(Reais Mil)

Codigo da  Descricdo da Conta Ultimo Exercicio Penultimo Exercicio
Conta 01/01/2012 a 31/12/2012 01/01/2011 a 31/12/2011
3.01 Receita de Venda de Bens e/ou Servigos 2.417 2.112
3.02 Custo dos Bens e/ou Servigos Vendidos -456 -1.212
3.03 Resultado Bruto 1.961 900
3.04 Despesas/Receitas Operacionais 73.223 768.556
3.04.02 Despesas Gerais e Administrativas -16.682 -15.034
3.04.04 Outras Receitas Operacionais 163 573
3.04.04.02 Outras receitas 163 573
3.04.05 Outras Despesas Operacionais -3.724 -1.994
3.04.05.03 Outras despesas operacionais -3.724 -1.994
3.04.06 Resultado de Equivaléncia Patrimonial 93.466 785.011
3.04.06.01 Equivaléncia Patrimonial 93.466 785.011
3.05 Resultado Antes do Resultado Financeiro e dos Tributos 75.184 769.456
3.06 Resultado Financeiro -966 13.087
3.06.01 Receitas Financeiras 32.175 53.254
3.06.02 Despesas Financeiras -33.141 -40.167
3.07 Resultado Antes dos Tributos sobre o Lucro 74.218 782.543
3.08 Imposto de Renda e Contribui¢cdo Social sobre o Lucro 0 -3.907
3.08.01 Corrente 0 -3.907
3.09 Resultado Liquido das Operacdes Continuadas 74.218 778.636
3.11 Lucro/Prejuizo do Periodo 74.218 778.636
3.99 Lucro por Acao - (Reais / Agao)

3.99.01 Lucro Bésico por Agdo

3.99.01.01 ON 0,07750 0,81290
3.99.01.02 PN 0,07750 0,81290
3.99.02 Lucro Diluido por Agéo

3.99.02.01 ON 0,07650 0,81230
3.99.02.02 PN 0,07650 0,81230
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DFs Individuais / Demonstracédo do Resultado Abrangente

(Reais Mil)

Codigo da  Descricdo da Conta Ultimo Exercicio Penultimo Exercicio
Conta 01/01/2012 a 31/12/2012 01/01/2011 a 31/12/2011
4.01 Lucro Liquido do Periodo 74.218 778.636
4.02 Outros Resultados Abrangentes 6.535 1.310
4.02.01 Realizacao reflexa de reserva de operagdes de derivativos, 2.811 43

liquida de tributos

4.02.02 Reserva Reflexa de hedge accounting 223 6
4.02.03 Ajuste reflexo de reserva de conversédo do perido e Outros 3.501 1.261
4.03 Resultado Abrangente do Periodo 80.753 779.946
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DFP - Demonstracdes Financeiras Padronizadas - 31/12/2012 - JEREISSATI PARTICIPACOES S/A

DFs Individuais / Demonstracédo do Fluxo de Caixa - Método Indireto

Versédo : 2

(Reais Mil)
Codigo da  Descricdo da Conta Ultimo Exercicio Penultimo Exercicio
Conta 01/01/2012 a 31/12/2012 01/01/2011 a 31/12/2011
6.01 Caixa Liquido Atividades Operacionais -263.922 171.733
6.01.01 Caixa Gerado nas Operacgdes 4518 13.021
6.01.01.01 Lucro antes do imposto de renda e contribuicdo social 74.218 782.543
6.01.01.02 Encargos, rendimentos financeiros e atualizacdes 26.405 14.702
monetarias
6.01.01.03 Depreciacdo e amortizagdo -1 0
6.01.01.05 Provisdes 1.929 0
6.01.01.09 Equivaléncia patrimonial -93.466 -785.011
6.01.01.11 Prescri¢éo de dividendos -154 0
6.01.01.12 Participacéo de empregados e administradores -1.673 753
6.01.01.13 Ajuste a valor de mercado de instrumentos financeiros -2.536 36
6.01.01.20 Outras receitas, liquidas das despesas -204 -2
6.01.02 VariagBes nos Ativos e Passivos -312.820 -3.404
6.01.02.01 Contas a receber -201 162
6.01.02.03  Tributos 2.499 -5.366
6.01.02.04 Aplicagbes financeiras mantidas para negociagéo -315.421 0
6.01.02.07 Fornecedores -82 -230
6.01.02.08 Salarios, encargos sociais e beneficios 2.546 -714
6.01.02.09 Provisdes 0 1.241
6.01.02.12 Outras contas ativas e passivas -2.161 1.503
6.01.03 Outros 44.380 162.116
6.01.03.01 Encargos financeiros pagos -2.419 -798
6.01.03.04 Dividendos e juros sobre o capital préprio recebidos 46.799 162.914
6.02 Caixa Liquido Atividades de Investimento -10.849 -74.047
6.02.02 Aquisicbes de bens do ativo imobilizado e intangivel 0 -3
6.02.03 Agquisi¢éo de investimento, menos caixa liquido incluido na -10.794 -74.044
aquisigao
6.02.04 Depositos e bloqueios judiciais -55 0
6.03 Caixa Liquido Atividades de Financiamento -30.971 208.065
6.03.02 Pagamentos de principal de empréstimos, financiamentos, 0 -7.000
debéntures, derivativos e leasing
6.03.03 Transagfes com partes relacionadas 87.061 365.185
6.03.07 Pagamentos de dividendos e juros sobre o capital préprio -118.032 -150.120
6.05 Aumento (Reducao) de Caixa e Equivalentes -305.742 305.751
6.05.01 Saldo Inicial de Caixa e Equivalentes 305.760 9
6.05.02 Saldo Final de Caixa e Equivalentes 18 305.760
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DFP - Demonstracdes Financeiras Padronizadas - 31/12/2012 - JEREISSATI PARTICIPACOES S/A

DFs Individuais / Demonstracédo das Mutacdes do Patrimdnio Liquido / DMPL - 01/01/2012 a 31/12/2012

Verséao : 2

(Reais Mil)

Codigo da  Descrigéo da Conta Capital Social Reservas de Capital, Reservas de Lucro Lucros ou Prejuizos Outros Resultados Patrimonio Liquido
Conta Integralizado Opcoes Outorgadas e Acumulados Abrangentes

Acbes em Tesouraria
5.01 Saldos Iniciais 784.004 12.185 915.451 0 -44.604 1.667.036
5.03 Saldos Iniciais Ajustados 784.004 12.185 915.451 0 -44.604 1.667.036
5.04 TransagOes de Capital com os S6cios 0 0 71.340 -76.458 21.518 16.400
5.04.06 Dividendos 0 0 -95.000 0 0 -95.000
5.04.10 Aumer)tp (reducé&o) patrimonial com reorganizagéo 0 0 0 79.230 21.518 100.748
societaria
5.04.11 Outras movimentagdes com reorganizagao societaria 0 0 0 10.652 0 10.652
5.04.12 Constituigdo de reservas 0 0 166.340 -166.340 0 0
5.05 Resultado Abrangente Total 0 0 0 74.218 6.534 80.752
5.05.01 Lucro Liquido do Periodo 0 0 0 74.218 0 74.218
5.05.02 QOutros Resultados Abrangentes 0 0 0 0 6.534 6.534
5.05.02.04  Ajustes de Converséo do Periodo 0 0 0 0 3.501 3.501
5.05.02.06 Reserva Reflexa de hedge accounting 0 0 0 0 222 222
5.05.02.08 Realizagao de reserva de operacdes de derivativos, liquida 0 0 0 0 2.811 2.811
de tributos

5.06 MutagGes Internas do Patriménio Liquido 0 -5.234 0 2.240 -88.876 -91.870
5.06.04 Reserva reflexa de ag@es em tesouraria 0 0 0 0 -81.185 -81.185
5.06.05 Reserva Reflexa de remuneragéo baseada em agdes 0 -5.234 0 0 0 -5.234
5.06.08 Variacao de participacdo em investimentos e minoritarios 0 0 0 0 -2.268 -2.268
5.06.09 Outros efeitos/variagdes Pl controladas 0 0 0 2.240 -944 1.296
5.06.11 Agquisicdo de acionistas ndo controladores 0 0 0 0 -4.479 -4.479
5.07 Saldos Finais 784.004 6.951 986.791 0 -105.428 1.672.318
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DFP - Demonstracdes Financeiras Padronizadas - 31/12/2012 - JEREISSATI PARTICIPACOES S/A

DFs Individuais / Demonstracédo das Mutacdes do Patrimdnio Liquido / DMPL - 01/01/2011 a 31/12/2011

Verséao : 2

(Reais Mil)

Codigo da  Descrigéo da Conta Capital Social Reservas de Capital, Reservas de Lucro Lucros ou Prejuizos Outros Resultados Patrimonio Liquido
Conta Integralizado Opcoes Outorgadas e Acumulados Abrangentes

Acbes em Tesouraria
5.01 Saldos Iniciais 784.004 4.735 296.522 0 -3.006 1.082.255
5.03 Saldos Iniciais Ajustados 784.004 4.735 296.522 0 -3.006 1.082.255
5.04 TransagOes de Capital com os S6cios 0 0 -27.984 -128.555 0 -156.539
5.04.06 Dividendos 0 0 -27.984 -128.555 0 -156.539
5.05 Resultado Abrangente Total 0 0 0 778.636 1.310 779.946
5.05.01 Lucro Liquido do Periodo 0 0 0 778.636 0 778.636
5.05.02 Outros Resultados Abrangentes 0 0 0 0 1.310 1.310
5.05.02.04  Ajustes de Converséo do Periodo 0 0 0 0 1.261 1.261
5.05.02.06 Ganho reflexo de contabilidade de "hedge" 0 0 0 0 6 6
5.05.02.08 Realizacdo de reserva de operacdes de derivativos, liquida 0 0 0 0 43 43
de tributos

5.06 MutagGes Internas do Patriménio Liquido 0 7.450 646.913 -650.081 -42.908 -38.626
5.06.04 Reserva reflexa de agdes em tesouraria 0 2.379 0 0 -5.523 -3.144
5.06.05 Reserva Reflexa de remuneracéo baseada em acdes 0 5.071 0 0 0 5.071
5.06.08 Variacao de participacdo em investimentos e minoritarios 0 0 0 0 -36.124 -36.124
5.06.09 Outros efeitos / variagdes PL controladas 0 0 0 -3.168 -1.261 -4.429
5.06.10 Constituigdo reserva legal 0 0 38.931 -38.931 0 0
5.06.11 Constitui¢do reserva de investimento e lucros a realizar 0 0 607.982 -607.982 0 0
5.07 Saldos Finais 784.004 12.185 915.451 0 -44.604 1.667.036
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DFs Individuais / Demonstracéo do Valor Adicionado

(Reais Mil)

Codigo da  Descricdo da Conta Ultimo Exercicio Penultimo Exercicio
Conta 01/01/2012 a 31/12/2012 01/01/2011 a 31/12/2011
7.01 Receitas 2.720 2.808
7.01.01 Vendas de Mercadorias, Produtos e Servigos 2.558 2.234
7.01.02 Outras Receitas 162 574
7.02 Insumos Adquiridos de Terceiros -8.511 -9.749
7.02.02 Materiais, Energia, Servs. de Terceiros e Outros -686 -948
7.02.04 Outros -7.825 -8.801
7.03 Valor Adicionado Bruto -5.791 -6.941
7.04 Retengdes -2.051 -1.241
7.04.01 Depreciacdo, Amortizagao e Exaustao -1 0
7.04.02 Outras -2.050 -1.241
7.04.02.01 Provisdes (inclui atualizagdo monetaria) -2.050 -1.241
7.05 Valor Adicionado Liquido Produzido -7.842 -8.182
7.06 VIr Adicionado Recebido em Transferéncia 125.641 837.976
7.06.01 Resultado de Equivaléncia Patrimonial 93.466 785.011
7.06.02 Receitas Financeiras 32.175 52.965
7.07 Valor Adicionado Total a Distribuir 117.799 829.794
7.08 Distribuicdo do Valor Adicionado 117.799 829.794
7.08.01 Pessoal 7.746 5.291
7.08.01.01 Remuneragéo Direta 6.944 4.294
7.08.01.02 Beneficios 666 835
7.08.01.03 F.G.T.S. 136 162
7.08.02 Impostos, Taxas e Contribui¢cfes 993 6.482
7.08.02.01 Federais 850 6.359
7.08.02.03 Municipais 143 123
7.08.03 Remuneracao de Capitais de Terceiros 34.842 39.385
7.08.03.01  Juros 33.061 38.631
7.08.03.02  Aluguéis 108 0
7.08.03.03 Outras 1.673 754
7.08.04 Remuneracgéo de Capitais Proprios 74.218 778.636
7.08.04.02 Dividendos 0 156.539
7.08.04.03 Lucros Retidos / Prejuizo do Periodo 74.218 622.097
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DFP - Demonstracdes Financeiras Padronizadas - 31/12/2012 - JEREISSATI PARTICIPACOES S/A

DFs Consolidadas / Balan¢o Patrimonial Ativo

Versédo : 2

(Reais Mil)

Codigo da  Descricdo da Conta Ultimo Exercicio Penultimo Exercicio
Conta 31/12/2012 31/12/2011
1 Ativo Total 16.862.829 17.203.393
1.01 Ativo Circulante 5.092.659 5.700.205
1.01.01 Caixa e Equivalentes de Caixa 1.712.655 3.161.782
1.01.02 Aplicagbes Financeiras 972.148 360.227
1.01.02.01 Aplicagbes Financeiras Avaliadas a Valor Justo 972.148 360.227
1.01.02.01.01 Titulos para Negociacao 967.869 360.227
1.01.02.01.03 Caixa restrito 4.279 0
1.01.03 Contas a Receber 1.231.939 1.077.659
1.01.03.01 Clientes 1.208.145 1.059.955
1.01.03.02 Outras Contas a Receber 23.794 17.704
1.01.04 Estoques 61.448 28.792
1.01.06 Tributos a Recuperar 311.332 212.008
1.01.06.01 Tributos Correntes a Recuperar 311.332 212.008
1.01.08 Outros Ativos Circulantes 803.137 859.737
1.01.08.01 Ativos N&o-Correntes a Venda 0 35.643
1.01.08.03 Outros 803.137 824.094
1.01.08.03.01 Instrumentos financeiros derivativos 96.309 41.029
1.01.08.03.03 Dividendos e juros sobre capital préprio 384 5.915
1.01.08.03.04 Depdsitos e bloqueios judiciais 316.083 343.768
1.01.08.03.06 Outros tributos 234.271 224.360
1.01.08.03.07 Demais ativos 154.689 171.826
1.01.08.03.08 Ativo relacionado aos fundos de penséo 1.401 37.196
1.02 Ativo Nao Circulante 11.770.170 11.503.188
1.02.01 Ativo Realizavel a Longo Prazo 2.765.194 2.750.135
1.02.01.01 Aplicagbes Financeiras Avaliadas a Valor Justo 10.652 40.685
1.02.01.01.01 Titulos para Negociacao 0 22.866
1.02.01.01.03 Caixa restrito 10.652 17.819
1.02.01.02 Aplica¢Bes Financeiras Avaliadas ao Custo Amortizado 16.174 0
1.02.01.02.01 Titulos Mantidos até o Vencimento 16.174 0
1.02.01.03 Contas a Receber 63.032 28.946
1.02.01.03.01 Clientes 9.425 28.946
1.02.01.03.02 Outras Contas a Receber 53.607 0
1.02.01.06 Tributos Diferidos 683.126 960.312
1.02.01.06.01 Imposto de Renda e Contribuigcdo Social Diferidos 683.126 960.312
1.02.01.08 Créditos com Partes Relacionadas 48.047 121.355
1.02.01.08.03 Créditos com Controladores 48.047 89.956
1.02.01.08.04 Créditos com Outras Partes Relacionadas 0 31.399
1.02.01.09 Outros Ativos Néo Circulantes 1.944.163 1.598.837
1.02.01.09.01 Ativos N&o-Correntes a Venda 16.976 0
1.02.01.09.03 Depdsitos e blogueios judiciais 1.518.657 1.268.824
1.02.01.09.06 Instrumentos Financeiros derivativos 52.480 28.541
1.02.01.09.07 Ativo financeiro disponivel para venda 136.262 109.540
1.02.01.09.09 Ativo relacionado aos fundos de penséo 15.211 39.952
1.02.01.09.13 OQutros tributos 115.139 85.494
1.02.01.09.14 Demais ativos 89.438 66.486
1.02.02 Investimentos 2.197.072 1.857.362
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DFP - Demonstracdes Financeiras Padronizadas - 31/12/2012 - JEREISSATI PARTICIPACOES S/A

DFs Consolidadas / Balan¢o Patrimonial Ativo

Versédo : 2

(Reais Mil)

Codigo da  Descricdo da Conta Ultimo Exercicio Penultimo Exercicio
Conta 31/12/2012 31/12/2011
1.02.02.01 ParticipacBes Societarias 13.610 11.808
1.02.02.01.04 Outras Participacdes Societérias 13.610 11.808
1.02.02.02 Propriedades para Investimento 2.183.462 1.845.554
1.02.03 Imobilizado 3.879.737 3.787.281
1.02.03.01 Imobilizado em Operacéo 3.253.399 3.219.304
1.02.03.02 Imobilizado Arrendado 442 725
1.02.03.03 Imobilizado em Andamento 625.896 567.252
1.02.04 Intangivel 2.928.167 3.108.410
1.02.04.01 Intangiveis 2.824.403 2.927.501
1.02.04.01.01 Contrato de Concessao 360.975 388.736
1.02.04.01.02 Licengas Regulatorias 1.986.282 2.179.720
1.02.04.01.03 Sistema de processamento de dados 238.436 240.020
1.02.04.01.04 Marcas e patentes 18.841 19.699
1.02.04.01.07 Outros 60.229 72.872
1.02.04.01.10 Agio na aquisicéo de investimentos 88.169 0
1.02.04.01.11 Carteira de Clientes 27.534 26.454
1.02.04.01.12 Intangivel em formacao 43.937 0
1.02.04.02  Goodwill 103.764 180.909
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DFP - Demonstracdes Financeiras Padronizadas - 31/12/2012 - JEREISSATI PARTICIPACOES S/A

DFs Consolidadas / Balan¢o Patrimonial Passivo

Versédo : 2

(Reais Mil)

Codigo da  Descricdo da Conta Ultimo Exercicio Penultimo Exercicio
Conta 31/12/2012 31/12/2011
2 Passivo Total 16.862.829 17.203.393
2.01 Passivo Circulante 3.282.865 3.306.119
2.01.01 Obrigacdes Sociais e Trabalhistas 220.627 146.848
2.01.01.02 Obrigacdes Trabalhistas 220.627 146.848
2.01.02 Fornecedores 741.347 789.614
2.01.02.01 Fornecedores Nacionais 741.347 789.614
2.01.03 Obrigacdes Fiscais 199.071 120.878
2.01.03.01 Obrigacdes Fiscais Federais 196.529 117.447
2.01.03.01.01 Imposto de Renda e Contribui¢céo Social a Pagar 179.421 106.640
2.01.03.01.02 Outras obrigacdes fiscais federais 17.108 10.807
2.01.03.03 Obrigacdes Fiscais Municipais 2.542 3.431
2.01.04 Empréstimos e Financiamentos 953.414 1.093.155
2.01.04.01 Empréstimos e Financiamentos 953.414 1.093.155
2.01.04.01.01 Em Moeda Nacional 840.693 1.000.554
2.01.04.01.02 Em Moeda Estrangeira 112.721 92.601
2.01.05 Outras Obrigactes 911.813 847.970
2.01.05.02 Outros 911.813 847.970
2.01.05.02.01 Dividendos e JCP a Pagar 114.946 106.748
2.01.05.02.05 Instrumentos Financeiros derivativos 46.566 37.804
2.01.05.02.06 Outros tributos 338.203 313.968
2.01.05.02.07 Programa de refinanciamento fiscal 16.259 17.674
2.01.05.02.08 Autorizagdes e concessdes a pagar 159.285 65.148
2.01.05.02.09 Demais obrigacdes 236.554 306.628
2.01.06 ProvisGes 256.593 298.462
2.01.06.01 Provisdes Fiscais Previdenciarias Trabalhistas e Civeis 256.593 298.462
2.01.06.01.01 Provis6es Fiscais 10.960 25.706
2.01.06.01.02 Provis6es Previdenciarias e Trabalhistas 52.624 61.680
2.01.06.01.03 ProvisGes para Beneficios a Empregados 15.595 12.184
2.01.06.01.04 Provisbes Civeis 177.414 198.892
2.01.07 Passivos sobre Ativos Nao-Correntes a Venda e 0 9.192

Descontinuados

2.01.07.01 Passivos sobre Ativos Nao-Correntes a Venda 0 9.192
2.02 Passivo Néo Circulante 8.969.128 8.573.506
2.02.01 Empréstimos e Financiamentos 7.054.012 6.164.878
2.02.01.01 Empréstimos e Financiamentos 7.054.012 6.164.878
2.02.01.01.01 Em Moeda Nacional 5.222.882 4.890.963
2.02.01.01.02 Em Moeda Estrangeira 1.831.130 1.273.915
2.02.02 Outras Obrigactes 933.396 982.282
2.02.02.01 Passivos com Partes Relacionadas 71.203 75.106
2.02.02.01.04 Débitos com Qutras Partes Relacionadas 71.203 75.106
2.02.02.02 Outros 862.193 907.176
2.02.02.02.04 Outros tributos 337.946 281.437
2.02.02.02.06 Instrumentos Financeiros derivativos 30.799 24.134
2.02.02.02.08 Autorizacdes e concessdes a pagar 165.338 223.853
2.02.02.02.09 Programa de refinanciamento fiscal 149.496 168.587
2.02.02.02.13 Demais obrigacdes 178.614 209.165
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DFP - Demonstracdes Financeiras Padronizadas - 31/12/2012 - JEREISSATI PARTICIPACOES S/A

DFs Consolidadas / Balan¢o Patrimonial Passivo

Versédo : 2

(Reais Mil)

Codigo da  Descricdo da Conta Ultimo Exercicio Penultimo Exercicio
Conta 31/12/2012 31/12/2011
2.02.03 Tributos Diferidos 83.838 467.325
2.02.03.01 Imposto de Renda e Contribui¢cdo Social Diferidos 83.838 467.325
2.02.03.01.01 Imposto de Renda e Contribuicdo Social Diferidos 78.373 462.647
2.02.03.01.02 Outros impostos s/ receitas diferidas 5.465 4.678
2.02.04 Provisdes 894.474 955.489
2.02.04.01 Provisdes Fiscais Previdenciarias Trabalhistas e Civeis 894.474 955.489
2.02.04.01.01 Provis6es Fiscais 147.029 145.169
2.02.04.01.02 Provis6es Previdenciarias e Trabalhistas 215.234 261.789
2.02.04.01.03 ProvisGes para Beneficios a Empregados 72.276 85.558
2.02.04.01.04 Provisbes Civeis 459.935 462.973
2.02.06 Lucros e Receitas a Apropriar 3.408 3.532
2.02.06.01 Lucros a Apropriar 3.408 3.532
2.03 Patrim6nio Liquido Consolidado 4.610.836 5.323.768
2.03.01 Capital Social Realizado 784.004 784.004
2.03.02 Reservas de Capital 6.951 12.185
2.03.02.05 AcBes em Tesouraria -3.615 -3.615
2.03.02.09 Outras Reservas de Capital 879 879
2.03.02.11 Reserva Reflexa Baseada em Acdes 9.687 14.921
2.03.04 Reservas de Lucros 986.791 915.451
2.03.04.01 Reserva Legal 67.595 63.884
2.03.04.04 Reserva de Lucros a Realizar 195.665 214.666
2.03.04.05 Reserva de Retencéo de Lucros 64.594 64.594
2.03.04.06 Reserva Especial para Dividendos Nao Distribuidos 0 42.749
2.03.04.10 Reserva de Investimentos 658.937 529.558
2.03.06 Ajustes de Avaliacao Patrimonial -113.248 -45.889
2.03.07 Ajustes Acumulados de Conversao 5.137 1.236
2.03.08 Outros Resultados Abrangentes 2.683 49
2.03.09 Participacéo dos Acionistas Nao Controladores 2.938.518 3.656.732
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DFP - Demonstracdes Financeiras Padronizadas - 31/12/2012 - JEREISSATI PARTICIPACOES S/A

DFs Consolidadas / Demonstracdo do Resultado

Versédo : 2

(Reais Mil)
Codigo da  Descricdo da Conta Ultimo Exercicio Penultimo Exercicio
Conta 01/01/2012 a 31/12/2012 01/01/2011 a 31/12/2011
3.01 Receita de Venda de Bens e/ou Servigos 5.142.754 5.123.363
3.02 Custo dos Bens e/ou Servigos Vendidos -3.215.513 -3.242.492
3.03 Resultado Bruto 1.927.241 1.880.871
3.04 Despesas/Receitas Operacionais -1.112.207 -198.728
3.04.01 Despesas com Vendas -628.052 -615.359
3.04.02 Despesas Gerais e Administrativas -501.359 -524.837
3.04.04 Outras Receitas Operacionais 516.845 1.419.706
3.04.04.02 Outras receitas 516.845 1.419.706
3.04.05 Outras Despesas Operacionais -499.641 -470.312
3.04.05.03 Outras despesas operacionais -499.641 -470.312
3.04.06 Resultado de Equivaléncia Patrimonial 0 -7.926
3.04.06.01 Equivaléncia Patrimonial 0 -7.926
3.05 Resultado Antes do Resultado Financeiro e dos Tributos 815.034 1.682.143
3.06 Resultado Financeiro -521.348 -630.787
3.06.01 Receitas Financeiras 508.385 546.950
3.06.02 Despesas Financeiras -1.029.733 -1.177.737
3.07 Resultado Antes dos Tributos sobre o Lucro 293.686 1.051.356
3.08 Imposto de Renda e Contribuicdo Social sobre o Lucro -66.014 -56.835
3.08.01 Corrente -218.892 -177.572
3.08.02 Diferido 152.878 120.737
3.09 Resultado Liquido das Operacdes Continuadas 227.672 994.521
3.10 Resultado Liquido de Operacdes Descontinuadas 49 -4.929
3.10.01 Lucro/Prejuizo Liquido das Operagbes Descontinuadas 49 -4.868
3.10.02 Ganhos/Perdas Liquidas sobre Ativos de Operacdes 0 -61
Descontinuadas
3.11 Lucro/Prejuizo Consolidado do Periodo 227.721 989.592
3.11.01 Atribuido a S6cios da Empresa Controladora 74.218 778.636
3.11.02 Atribuido a Sécios N&do Controladores 153.503 210.956
3.99 Lucro por Acao - (Reais / Agao)
3.99.01 Lucro Bésico por Agao
3.99.01.01 ON 0,07750 0,81290
3.99.01.02 PN 0,07750 0,81290
3.99.02 Lucro Diluido por Agéo
3.99.02.01 ON 0,07650 0,81230
3.99.02.02 PN 0,07650 0,81230
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DFP - Demonstracdes Financeiras Padronizadas - 31/12/2012 - JEREISSATI PARTICIPACOES S/A

DFs Consolidadas / Demonstracdo do Resultado Abrangente

Versédo : 2

(Reais Mil)

Codigo da  Descricdo da Conta Ultimo Exercicio Penultimo Exercicio
Conta 01/01/2012 a 31/12/2012 01/01/2011 a 31/12/2011
4.01 Lucro Liquido Consolidado do Periodo 227.721 989.592
4.02 Outros Resultados Abrangentes 31.041 4.701
4.02.01 Realizacao reflexa de reserva de operagdes de derivativos, 3.520 54

liquida de tributos

4.02.02 Reserva Reflexa de hedge accounting 14.785 109
4.02.03 Ajuste reflexo de reserva de conversédo do periodo e Outros 12.736 4.538
4.03 Resultado Abrangente Consolidado do Periodo 258.762 994.293
4.03.01 Atribuido a Sé6cios da Empresa Controladora 80.753 779.946
4.03.02 Atribuido a Sécios N&ao Controladores 178.009 214.347
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DFP - Demonstracdes Financeiras Padronizadas - 31/12/2012 - JEREISSATI PARTICIPACOES S/A

DFs Consolidadas / Demonstracdo do Fluxo de Caixa - Método Indireto

Versédo : 2

(Reais Mil)
Codigo da  Descricdo da Conta Ultimo Exercicio Penultimo Exercicio
Conta 01/01/2012 a 31/12/2012 01/01/2011 a 31/12/2011
6.01 Caixa Liquido Atividades Operacionais 349.719 1.183.300
6.01.01 Caixa Gerado nas Operacoes 2.367.544 2.308.559
6.01.01.01 Lucro antes do imposto de renda e contribuicdo social 293.735 1.046.427
6.01.01.02 Encargos, rendimentos financeiros e atualizacdes 779.824 736.368
monetarias
6.01.01.03 Depreciac¢édo e amortizacdo 906.978 977.056
6.01.01.04 Perdas sobre contas a receber 89.410 146.660
6.01.01.05 ProvisGes 145.661 166.037
6.01.01.06 Reversao de atualizacdo de depésitos judicias 0 31.163
6.01.01.07 Desvalorizagdo com ativo financeiro disponivel para venda 6.964 104.672
6.01.01.08 Equivaléncia patrimonial 0 7.926
6.01.01.09 Perda na baixa de ativo permanente -94.348 14.546
6.01.01.10 Taxa de prorrogacao do contrato de concessao - Anatel 20.607 18.680
6.01.01.11 Participacdo de empregados e administradores 78.385 24.861
6.01.01.12 Operacdes de instrumentos financeiros derivativos -34.351 -32.873
6.01.01.13 Atualizacdo monetéria de provisdes 42.856 62.471
6.01.01.14 Atualizagcdo monetéria do programa de Refinanciamento 14.204 27.607
Fiscal
6.01.01.15 Provisao (reversao) de programa de Refinanciamento Fiscal 0 32.746
6.01.01.16 Apropriacdo de despesas antecipadas 0 147.674
6.01.01.17 Remuneracéo baseada em ac¢des 10.825 4.378
6.01.01.18 Dividendos fixos e atualizagdo monetdria sobre acdes 17.098 20.103
preferenciais resgataveis
6.01.01.19 Prescricdo de dividendos -11.394 -28.675
6.01.01.20 Outras receitas, liquidas das despesas 101.090 -1.199.268
6.01.02 Variagdes nos Ativos e Passivos -1.308.426 -492.001
6.01.02.01 Contas a receber -308.888 -211.919
6.01.02.02 Estoques -40.324 -10.570
6.01.02.03  Tributos 64.187 -23.978
6.01.02.04 Aplicagbes financeiras mantidas para negociacéo -2.014.808 -1.214.682
6.01.02.05 Resgate de aplicac¢des financeiras mantidas para 1.420.108 1.206.126
negociagao
6.01.02.06 Despesas antecipadas -206.102 -169.428
6.01.02.07 Fornecedores -162.433 169.680
6.01.02.08 Salarios, encargos e beneficios -5.988 -37.450
6.01.02.09 Provisdes -120.921 -122.372
6.01.02.10 Provisédo para fundo de penséo -15.122 -15.067
6.01.02.11 Adiantamento para futuro aumento de capital 0 13
6.01.02.12 QOutras contas ativas e passivas 81.865 -62.354
6.01.03 Outros -709.399 -633.258
6.01.03.01 Encargos financiamentos pagos -606.382 -630.933
6.01.03.02 Imposto de renda e contribui¢do social pagos - Empresa -205.268 -155.492
6.01.03.03 Imposto de renda e contribui¢do social pagos - Terceiros -49.095 -49.449
6.01.03.04 Dividendos e juros sobre o capital proprio recebidos 151.346 202.616
6.02 Caixa Liquido Atividades de Investimento -1.348.569 -3.409.372
6.02.01 Ativo financeiro disponivel para venda -37.635 -214.211
6.02.02 Aquisi¢Oes de bens do ativo imobilizado e intangivel -1.401.746 -1.320.256
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DFP - Demonstracdes Financeiras Padronizadas - 31/12/2012 - JEREISSATI PARTICIPACOES S/A Verséo : 2

DFs Consolidadas / Demonstracdo do Fluxo de Caixa - Método Indireto

(Reais Mil)

Codigo da  Descricdo da Conta Ultimo Exercicio Penultimo Exercicio
Conta 01/01/2012 a 31/12/2012 01/01/2011 a 31/12/2011
6.02.03 AquisicGes de Ac¢des de Minoritarios -4.435 0
6.02.04 Aumento/reducgdo dos investimentos permanentes -12.567 -1.811.452
6.02.05 Depdsitos e bloqueios judiciais -387.487 -398.488
6.02.06 Resgates judiciais de depdsitos e bloqueios judiciais 116.725 97.190
6.02.07 Recursos obtidos na venda de bens 346.297 238.868
6.02.08 Caixa liquido recebido na venda de participacdes societarias 0 7.363
6.02.09 Créditos entre Empresas Ligadas - Recebimentos 20.010 3.688
6.02.10 Caixa restrito 1.562 -6.832
6.02.11 Aplicag@es financeiras mantidas até o vencimento 10.707 -5.242
6.03 Caixa Liquido Atividades de Financiamento -449.604 2.423.697
6.03.01 Captacdes 2.294.057 2.469.092
6.03.02 Pagamentos de principal de empréstimos, financiamentos, -1.659.304 -2.159.408

debéntures, derivativos e leasing
6.03.03 TransagBes com partes relacionadas 88.300 440.534
6.03.04 Aquisi¢do de acdes de controladas e recompra de a¢fes -22.152 -31.762
6.03.05 Autorizacgdes e concessdes -49.292 -55.026
6.03.06 Programa de Refinanciamento Fiscal -26.548 -25.204
6.03.07 Pagamento de dividendos e juros sobre o capital proprio -516.620 -483.743
6.03.08 Aumento de Capital 1.875 2.290.002
6.03.09 Pagamento de acbes preferenciais -20.788 -20.788
6.03.10 Variagdo caixa advindo de mudanca percentual na -74.126 0
reorganizagao societaria

6.03.11 Reembolso de ac¢des -302.108 0
6.03.12 Bonificacdo de acdes -162.898 0
6.04 Variagdo Cambial s/ Caixa e Equivalentes -673 25.073
6.05 Aumento (Reducao) de Caixa e Equivalentes -1.449.127 222.698
6.05.01 Saldo Inicial de Caixa e Equivalentes 3.161.782 2.939.084
6.05.02 Saldo Final de Caixa e Equivalentes 1.712.655 3.161.782
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DFP - Demonstracdes Financeiras Padronizadas - 31/12/2012 - JEREISSATI PARTICIPACOES S/A Verséo : 2

DFs Consolidadas / Demonstracdo das Mutacdes do Patriménio Liquido / DMPL - 01/01/2012 a 31/12/2012

(Reais Mil)

Codigo da  Descricdo da Conta Capital Social Reservas de Capital, Reservas de Lucro Lucros ou Prejuizos Outros Resultados Patrimonio Liquido Participagdo dos Nao Patriménio Liquido
Conta Integralizado Opgdes Outorgadas e Acumulados Abrangentes Controladores Consolidado
Acgdes em Tesouraria

5.01 Saldos Iniciais 784.004 12.185 915.451 0 -44.604 1.667.036 3.656.732 5.323.768

5.03 Saldos Iniciais Ajustados 784.004 12.185 915.451 0 -44.604 1.667.036 3.656.732 5.323.768

5.04 Transacdes de Capital com os Sécios 0 0 71.340 -76.458 21.518 16.400 -659.448 -643.048

5.04.02 Gastos com Emissédo de Agoes 0 0 0 0 0 0 331 331

5.04.04 Ag¢des em Tesouraria Adquiridas 0 0 0 0 0 0 2.306 2.306

5.04.06 Dividendos 0 0 -95.000 0 0 -95.000 -323.021 -418.021

5.04.08 Direito de retirada referente a 0 0 0 0 0 0 11.720 11.720
Reorganizacéo Societaria

5.04.09 Resgate de AgOes bonificadas 0 0 0 0 0 0 -48.073 -48.073

5.04.10 Aumento (reducéo) patrimonial com 0 0 0 79.230 21.518 100.748 -291.964 -191.216
reorganizacao societaria

5.04.11 Outras movimentagdes com 0 0 0 10.652 0 10.652 -10.747 -95
reorganizagao societaria

5.04.12 Constituicao de reservas 0 0 166.340 -166.340 0 0 0 0

5.05 Resultado Abrangente Total 0 0 0 74.218 6.534 80.752 178.009 258.761

5.05.01 Lucro Liquido do Periodo 0 0 0 74.218 0 74.218 153.503 227.721

5.05.02 Outros Resultados Abrangentes 0 0 0 0 6.534 6.534 24.506 31.040

5.05.02.04 Ajustes de Converséo do Periodo 0 0 0 0 3.501 3.501 9.235 12.736

5.05.02.06 Reserva Reflexa de hedge accounting 0 0 0 0 222 222 14.562 14.784

5.05.02.08 Realizagdo de reserva de operagdes de 0 0 0 0 2.811 2.811 709 3.520
derivativos, liquida de tributos

5.06 Mutagdes Internas do Patriménio Liquido 0 -5.234 0 2.240 -88.876 -91.870 -236.775 -328.645

5.06.04 Reserva reflexa de agdes em tesouraria 0 0 0 0 -81.185 -81.185 -229.542 -310.727

5.06.05 Reserva de remuneragéo baseada em 0 0 0 0 0 0 1.917 1.917
acoes

5.06.06 Reserva Reflexa de remuneracédo 0 -5.234 0 0 0 -5.234 3 -5.231
baseada em acdes

5.06.08 Variagao de participagdo em 0 0 0 0 -2.268 -2.268 -3.618 -5.886
investimentos e minoritarios

5.06.09 Outros efeitos/variagdes Pl controladas 0 0 0 2.240 -944 1.296 -5.535 -4.239

5.06.11 Aquisicédo de acionistas néo controladores 0 0 0 0 -4.479 -4.479 0 -4.479

5.07 Saldos Finais 784.004 6.951 986.791 0 -105.428 1.672.318 2.938.518 4.610.836
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DFP - Demonstracdes Financeiras Padronizadas - 31/12/2012 - JEREISSATI PARTICIPACOES S/A

DFs Consolidadas / Demonstracdo das Mutacdes do Patrimoénio Liquido / DMPL - 01/01/2011 a 31/12/2011

(Reais Mil)

Codigo da  Descricdo da Conta

Capital Social

Reservas de Capital,

Reservas de Lucro

Lucros ou Prejuizos

Outros Resultados

Patrimonio Liquido

Participagdo dos Nao

Verséao : 2

Patriménio Liquido

Conta Integralizado Opgdes Outorgadas e Acumulados Abrangentes Controladores Consolidado
AcBes em Tesouraria
5.01 Saldos Iniciais 784.004 4.735 296.522 0 -3.006 1.082.255 4.261.880 5.344.135
5.03 Saldos Iniciais Ajustados 784.004 4.735 296.522 0 -3.006 1.082.255 4.261.880 5.344.135
5.04 Transacdes de Capital com os Sécios 0 0 -27.984 -128.555 0 -156.539 375.377 218.838
5.04.01 Aumentos de Capital 0 0 0 0 0 0 611.299 611.299
5.04.03 Opg¢des Outorgadas Reconhecidas 0 0 0 0 0 0 -25 -25
5.04.04 Ag¢des em Tesouraria Adquiridas 0 0 0 0 0 0 -3.375 -3.375
5.04.06 Dividendos 0 0 -27.984 -128.555 0 -156.539 -92.219 -248.758
5.04.07 Juros sobre Capital Préprio 0 0 0 0 0 0 -20.926 -20.926
5.04.09 Agdes bonificadas a resgatar 0 0 0 0 0 0 -119.377 -119.377
5.05 Resultado Abrangente Total 0 0 0 778.636 1.310 779.946 214.347 994.293
5.05.01 Lucro Liquido do Periodo 0 0 0 778.636 0 778.636 210.956 989.592
5.05.02 Outros Resultados Abrangentes 0 0 0 0 1.310 1.310 3.391 4.701
5.05.02.04  Ajustes de Converséo do Periodo 0 0 0 0 1.261 1.261 3.277 4.538
5.05.02.06 Ganho reflexo de contabilidade de 0 0 0 0 6 6 103 109
"hedge"
5.05.02.08 Realizagéo de reserva de operacdes de 0 0 0 0 43 43 11 54
derivativos, liquida de tributos
5.06 Mutagdes Internas do Patriménio Liquido 0 7.450 646.913 -650.081 -42.908 -38.626 -1.194.872 -1.233.498
5.06.04 Reserva reflexa de agdes em tesouraria 0 2.379 0 0 -5.523 -3.144 264 -2.880
5.06.05 Reserva Reflexa de remuneragéo 0 5.071 0 0 0 5.071 883 5.954
baseada em agées
5.06.06 Reserva de remuneragéo baseada em 0 0 0 0 0 0 895 895
acoes
5.06.07 Exercicios de opgéo de acdes 0 0 0 0 0 0 -9 -9
5.06.08 Variagao de participagdo em 0 0 0 0 -36.124 -36.124 -9.260 -45.384
investimentos e minoritarios
5.06.09 Outros efeitos / variagdes PL controladas 0 0 0 -3.168 -1.261 -4.429 -1.183.381 -1.187.810
5.06.10 Variagao de participacédo em dividendos 0 0 0 0 0 0 -528 -528
5.06.11 Aquisicdo de acionistas néo controladores 0 0 0 0 0 0 -3.736 -3.736
5.06.12 Constituicéo reserva legal 0 0 38.931 -38.931 0 0 0 0
5.06.13 Constituicao reserva de investimento e 0 0 607.982 -607.982 0 0 0 0
lucros a realizar
5.07 Saldos Finais 784.004 12.185 915.451 0 -44.604 1.667.036 3.656.732 5.323.768
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DFP - Demonstracdes Financeiras Padronizadas - 31/12/2012 - JEREISSATI PARTICIPACOES S/A

DFs Consolidadas / Demonstracdo do Valor Adicionado

Versédo : 2

(Reais Mil)

Codigo da  Descricdo da Conta Ultimo Exercicio Penultimo Exercicio
Conta 01/01/2012 a 31/12/2012 01/01/2011 a 31/12/2011
7.01 Receitas 7.049.693 7.974.958
7.01.01 Vendas de Mercadorias, Produtos e Servigos 6.745.287 6.789.190
7.01.02 Outras Receitas 393.816 1.332.428
7.01.02.01 QOutras receitas (despesas) operacionais, liquidas 393.816 1.332.428
7.01.04 Provisdo/Reverséo de Créds. Liquidacdo Duvidosa -89.410 -146.660
7.02 Insumos Adquiridos de Terceiros -2.364.308 -2.326.565
7.02.01 Custos Prods., Mercs. e Servs. Vendidos -360.549 -514.062
7.02.02 Materiais, Energia, Servs. de Terceiros e Outros -1.823.479 -1.722.517
7.02.04 Outros -180.280 -89.986
7.03 Valor Adicionado Bruto 4.685.385 5.648.393
7.04 Retenc¢des -1.034.202 -1.352.277
7.04.01 Depreciacdo, Amortizagao e Exaustao -906.978 -977.056
7.04.02 Outras -127.224 -375.221
7.04.02.01 Desvalorizagdo com ativo financeiro disponivel para venda -6.964 -104.672
7.04.02.02 Provisdes (inclui atualizagdo monetaria) -109.202 -207.059
7.04.02.03 Outras despesas -11.058 -63.490
7.05 Valor Adicionado Liquido Produzido 3.651.183 4.296.116
7.06 VIr Adicionado Recebido em Transferéncia 508.385 539.024
7.06.01 Resultado de Equivaléncia Patrimonial 0 -7.926
7.06.02 Receitas Financeiras 508.385 546.950
7.07 Valor Adicionado Total a Distribuir 4.159.568 4.835.140
7.08 Distribui¢é@o do Valor Adicionado 4.159.568 4.835.140
7.08.01 Pessoal 999.825 774.599
7.08.01.01 Remuneragéo Direta 768.971 568.534
7.08.01.02 Beneficios 168.324 152.986
7.08.01.03 F.G.T.S. 49.874 41.685
7.08.01.04  Outros 12.656 11.394
7.08.02 Impostos, Taxas e Contribuicdes 1.635.860 1.845.618
7.08.02.01 Federais 396.994 439.775
7.08.02.02 Estaduais 1.209.646 1.339.786
7.08.02.03 Municipais 29.220 66.057
7.08.03 Remuneracéo de Capitais de Terceiros 1.296.162 1.225.331
7.08.03.01  Juros 957.780 896.176
7.08.03.02  Aluguéis 308.328 292.735
7.08.03.03 Outras 30.054 36.420
7.08.03.03.01 Dividendos fixos e atualizagdo monetéria nas acdes 17.098 20.103

preferenciais resgataveis

7.08.03.03.02 Outras 12.956 16.317
7.08.04 Remuneracgédo de Capitais Proprios 227.721 989.592
7.08.04.02 Dividendos 0 156.539
7.08.04.03 Lucros Retidos / Prejuizo do Periodo 74.218 622.097
7.08.04.04 Part. Ndo Controladores nos Lucros Retidos 153.503 210.956
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RELATORIO DA ADMINISTRACAO

Prezados acionistas,

A Administragdo da Jereissati Participagdes S.A. (“Companhia” ou “Grupo Jereissati”), apresenta
aos seus acionistas, em conjunto com as demonstracdes financeiras e o relatério dos auditores
independentes, o Relatério da Administracdo referente aos exercicios encerrados em 31 de
dezembro de 2012 e de 2011.

As DemonstracGes Financeiras Individuais da Companhia foram elaboradas e estdo apresentadas de
acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil, com base nas disposi¢des contidas na Lei das
Sociedades por Ac¢Oes, pronunciamentos, orientacdes e interpretacBes emitidos pelo CPC e
aprovados pela CVM.

As Demonstragdes Financeiras Consolidadas da Companhia foram preparadas de acordo com o
IFRS — “International Financial Reporting Standards” emitidos pelo IASB — “International
Accounting Standards Board” e as praticas contdbeis adotadas no Brasil, incluindo os
pronunciamentos, orientagdes e interpretacbes emitidos pelo CPC - Comité de Pronunciamentos
Contabeis e aprovados pela CVM.

SUMARIO EXECUTIVO

O ano de 2012 foi marcado por grandes eventos no Grupo Jereissati e suas controladas.

e As empresas do Grupo Jereissati deram um grande salto na consolidagéo de sua
exceléncia em governanga corporativa, trazendo maior transparéncia na gestdo dos
negocios em que atuam e permitindo ao Grupo Jereissati uma maior captura da
evolugdo do valor de suas controladas em relagcdo ao valor de mercado (reducéo do
desconto praticado):

o lguatemi: consolidagdo do modelo de governanca pela empresa e atuacao ativa
dos comités de gestdo na companhia, que atua no Novo Mercado da
BM&FBOVESPA desde sua abertura de capital em 2007.

o 0i: conclusdo do processo de simplificagdo societaria do Grupo Oi, que passou
a ter apenas uma empresa listada na bolsa com duas classes de agdes,
aproximando desta forma os interesses de todos o0s seus acionistas. A Oi passou
a integrar o Nivel 1 de governanca corporativa da BM&FBOVESPA.

o Contax ParticipacBes: a companhia deu inicio ao processo de migragéo para o
Nivel 2 de governanca corporativa da BM&FBOVESPA, operagdo aprovada
em seu Conselho de Administracdo em mar¢o de 2013 e amplamente elogiada
pelo mercado.

e No aspecto operacional, as controladas do Grupo Jereissati também apresentaram
resultados bastante positivos:

o O setor de TelecomunicagOes foi marcado pela retomada de crescimento da Oi
confirmando a execugdo bem sucedida de sua estratégia e da capacidade de
execucdo da mesma em todos os segmentos de produtos (Residencial,
Mobilidade Pessoal e Empresarial/Corporativo).
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O

A Contax Participac@es ao longo de 2012 recuperou a rentabilidade em seu core
business de Contact Center no Brasil através de importantes avangos
operacionais, apesar do cenario desafiador imposto, principalmente pela
elevacdo de seus custos no inicio do ano. A operacdo de Contact Center na
América Latina também registrou expressivo crescimento de volume de
operagdes no ano. Destaque também ao inicio das operagBes no segmento de
trade marketing na Coldmbia em outubro, aproveitando as oportunidades de
cross-selling junto aos clientes da Allus.

As vendas da lguatemi apresentaram um aumento de 12,5%, impulsionadas
principalmente pela maturacdo do Iguatemi Alphaville, assim como o inicio da
operacdo do JK Iguatemi, um marco para a companhia e para a inddstria de
shoppings centers no Brasil. A receita liquida da Iguatemi atingiu R$ 411
milhdes, um crescimento de 24,6% em relagédo a 2011.

CONSIDERAGOES GERAIS

A Companhia controla as sociedades Jereissati Telecom S.A. (“Jereissati Telecom™) e a lguatemi
Empresa de Shopping Centers S.A. (“Iguatemi”). Através de sua controlada Jereissati Telecom,
concentra 0s investimentos do Grupo Jereissati no setor de Telecomunicagdes e Servicos,
participando do bloco de controle da Oi S.A. (“Oi” ou “Grupo Oi”) e Contax Participacdes S.A.
(“Contax Participagdes™). J& a controlada Iguatemi concentra os investimentos do Grupo Jereissati
no setor imobiliario, com foco em imdveis que produzam renda, notadamente Shopping Centers.

Jereissati Participagdes S.A. %I lguatemi Emp. Shopping
\l/ 79,37% 56,10% CentersS.A.

—( Jereissati Telecom S.A.
¢ 65,00%

{ EDSP75 ParticipagGes S.A.
¢ 100,00%

0,09% { LF Tel S.A.

J

/454% 19,35%,), \/34,96%

OiS.A. < Telemar CTX ParticipagGes

17,72% ParticipacdesS.A. S.A.

J/ 34,21%
I
Contax Participagdes

S.A.

A receita liquida consolidada da Companhia no exercicio 2012 atingiu R$ 5,1 bilhdes e o lucro
liquido consolidado no exercicio totalizou R$ 228 milhdes.

O ano foi marcado por grandes desafios e repleto de conquistas importantes para o Grupo Jereissati

e suas controladas.

Versédo : 2
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No setor de Telecomunicagdes, tivemos como principal acontecimento a concluséo em fevereiro de
2012 do processo de reorganizacdo societaria do Grupo Oi iniciado em 2011, que passou a ter
apenas uma empresa listada na bolsa. A partir de abril de 2012, as a¢Ges ordinérias e preferenciais
da Oi passaram a ser negociadas na BM&FBOVESPA ¢ na bolsa de Nova York (“NYSE”) através
de seus novos tickers — respectivamente OIBR3 e OIBR4 na Bovespa e OIBR.C e OIBR na NYSE.

Com a reestruturacdo societaria, em 27 de fevereiro de 2012, os acionistas da Tele Norte Leste
Participacdes S.A. (“TNL”), da Coari Participagdes S.A. (“Coari”) e da Telemar Norte Leste S.A.
(“TMAR”) tornaram-se acionistas da Oi, com a TNL e a Coari sendo extintas e a TMAR se
transformando em uma subsidiaria integral da Oi. Com isso, o resultado apresentado nas
demonstracdes financeiras da Oi refletem esta nova estrutura. No entanto, para fins de consolidacdo
das demonstragdes financeiras da Companhia, os resultados consolidados da Oi representam o0s
resultados consolidados equivalentes as informacGes da antiga TNL e TMAR para 0os meses de
janeiro e fevereiro de 2012 e da Oi em sua nova estrutura, para 0s meses de marco a dezembro de
2012. Desta forma, a Oi em 2012, apresentou uma receita liquida de R$ 28,1 bilhdes e um
EBITDA de R$ 8,8 bilhdes, finalizando o ano com 74 milhGes de UGRs (Unidades Geradoras de
Receita), crescimento de 6,7% em relacdo a 2011, na telefonia fixa e movel, banda larga, 3G e TV
por assinatura.

No segmento de Shopping Centers, a Iguatemi encerrou 2012 com excelentes resultados e vendas
recordes de R$ 8,3 bilhdes no ano, 12,5% acima do ano anterior. A maturagdo do lguatemi
Alphaville, assim como o inicio da operacdo do JK Iguatemi, um marco para a companhia e para a
industria de shoppings centers no Brasil, foram os principais propulsores deste crescimento. A
receita liquida cresceu 24,6% em relacdo a 2011 e o EBITDA do ano atingiu R$ 406 milhdes,
72,6% acima de 2011, com margem de 98,9%, considerando a venda do Shopping Boulevard Rio
Iguatemi. A Iguatemi encerrou 2012 com 13 shoppings em operacdo, 4 shoppings em
desenvolvimento e 3 torres comerciais, que, ao todo, correspondem a 282 mil m2 de area bruta
locével propria.

No setor de Servicos, a Contax Participagdes manteve sua posicdo de lideranga no segmento de
atuacdo, encerrando o ano com operagdes na Argentina, Brasil, Colémbia, Peru e ainda com
presenca comercial nos EUA e na Espanha. A Contax Participacdes é a maior prestadora de
servicos de contact center e a Unica companhia de Business Process Outsourcing (BPO)
especializada do pais. O setor de call center em 2012 recuperou parte de sua margem, reduzida nos
Gltimos anos, com a entrada da Medida Provisoéria 540/2011 que permitiu a desoneracao da folha de
pagamento. A Contax Participa¢fes terminou o ano com 107 mil colaboradores, dos quais 93 mil no
Brasil, responsaveis pela operacdo de 53 mil posi¢cdes de atendimento, espalhados em 52 sites
(sendo 31 no Brasil). No ano de 2012, a sua receita liquida consolidada atingiu R$ 3,6 bilhdes,
representando crescimento de 16,3% sobre 2011, seu lucro liquido no exercicio totalizou R$ 44,5
milhdes e o lucro liquido consolidado de R$ 50,3 milhdes.

As companhias controladas pelo Grupo Jereissati desempenharam importante papel na atividade
econdmica brasileira e demonstraram, mais uma vez, a confianga e 0 compromisso do Grupo
Jereissati com o desenvolvimento do Pais.

A receita liquida das companhias nas quais 0 Grupo Jereissati participa como controlador atingiu
R$ 32,2 bilhdes em 2012. No mesmo periodo, o investimento consolidado destas empresas atingiu
R$ 7,1 bilhdes.

Isto é resultado direto do empenho e dedicacdo de aproximadamente 146 mil colaboradores diretos

que se encontram distribuidos no negécio de Contact Center (107 mil), nas atividades de
Telecomunicagdes (37 mil) e em Shopping Centers (2 mil).
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Receita liquida das controladas operacionais R$ 32,2 R$ 31,3 +2,9%
EBITDA das controladas operacionais R$ 9,6 R$9,1 +5,3%
Lucro liquido das controladas operacionais R$ 1,2 (R$0,2) n/a
Investimento das controladas operacionais R$ 7,1 R$ 5,5 +29,1%
Dividendo declarado pelas controladas operacionais R$ 3,2 R$ 0,8 +400%
NUmero de colaboradores nas controladas operacionais 146 mil 150 mil -2,7%

Dados consolidados de Iguatemi Empresa de Shopping Centers S.A, Oi S.A e Contax Participacdes S.A.

Telecomunicacfes e Servicos

A Companhia, através da controlada Jereissati Telecom, controladora indireta da LF Tel S.A. (“LF
Tel”) participa do bloco de controle da Telemar Participagdes S.A. (“Telemar” ou “TmarPart”) que
por sua vez, controla a Oi, uma das maiores empresas integradas de Telecomunicacdes do Brasil. A
Companhia, através da sua controlada indireta LF Tel, também participa do bloco de controle da
CTX Participagbes S.A. (“CTX”), empresa que controla a Contax Participaces, a principal
empresa de contact center e BPO do Pais.

Oi

Em 2012, a Oi focou esforgos na melhoria de eficiéncia operacional, na remodelacéo de seus canais
de vendas e na reestruturacdo societaria do Grupo Oi. Para sustentar esta transformacdo a Oi
aumentou seus investimentos em 32% no ano de 2012, totalizando R$ 6,6 bilhdes em todo o
territério nacional.

Do ponto de vista operacional, a Oi focou na melhoria da qualidade do servico prestado em todas as
areas e produtos, conseguindo apresentar redugdes importantes em seus indicadores de churn em
todos os servigos. Adicionalmente trabalhou no redesenho de seus canais de comercializacdo e
ofertas de servicos, ampliando significativamente seu volume de vendas em clientes de alto valor,
apresentando-se no segundo semestre de 2012, como lider de mercado no crescimento de clientes
po6s-pagos em telefonia moével. Neste sentido, destacam-se a expansdo de 7,0% na base de clientes
de telefonia mével com melhoria do mix de planos vendidos e o crescimento de 14,3% da base de
clientes corporativos e empresariais.

Indicadores Operacionais Consolidados
(em milhares de usuarios) 2012 2011 A%

Residencial 18.337 17.810 +3,0%
Mobilidade Pessoal 46.305 43.264 +7,0%
Empresarial / Corporativo 8.971 7.848 +14,3%
Telefones Pablicos 727 771 -5,7%
Unidades Geradoras de Receitas (UGRS) 74.339 69.693 +6,7%

PAGINA: 25 de 185



DFP - Demonstracdes Financeiras Padronizadas - 31/12/2012 - JEREISSATI PARTICIPACOES S/A

Relatério da Administracéo

Em 2012, a Oi concluiu o processo de simplificacdo societariaque reduziude trés empresas listadas
na Bolsa para apenas uma e de sete diferentes classes de agdo para apenas duas (ordinaria e
preferencial). Esse importante passo permitiu a divulgacdo de uma politica de dividendos em 2012 e
trouxe um maior alinhamento dos interesses entre 0s seus acionistas.

Em 2012 a Oi deu outro importante passo na melhoria de sua governanga corporativa, passando
para o Nivel 1 da BM&FBOVESPA.

Contax ParticipacGes

Em 2012, a Contax Participagdes manteve o ritmo para se consolidar como uma companhia lider
em solucdes de BPO (Business Process Outsourcing), mantendo sua posi¢do de lideranca em
Contact Center e Cobranca no Brasil.

Neste ano, apesar de apresentar uma redugdo de 8% do volume total de colaboradores, a Contax
Participagdes registrou uma melhoria de 6,4% na eficiéncia de suas posi¢des de atendimento
(funcionérios/PAs), o que representou uma melhoria de produtividade de 26% na receita liquida /
funcionario.

2012 2011 A%

Volume PA's 53 mil 54 mil -1,7%
Colaboradores 107mil 117 mil -8,0%
Receita liquida R$ 3,6 bilhdes R$ 3,1 bilhdes +16,3%
EBITDA R$ 368 milhdes R$ 251 milhdes +46,6%
Margem EBITDA 10,2% 8,1% +2,1p.p
Lucro liquido R$ 44,5 milhdes R$ 20,9 milhdes +112,9%
Divida liquida (R$ 677,1 milhGes) (R$ 626,6 milhdes) +8,1%
Divida liquida / EBITDA 1,8x 2,5% -0,7

Shopping Centers

A Companhia, através da sua controlada Iguatemi, atua no segmento de shopping centers e participa
de 20 empreendimentos, sendo 13 shoppings em operacdo, 3 torres de escritério em operacao e 4
shoppings em construgdo. A atividade no setor de shopping centers engloba a concepcéo,
planejamento, implementacdo, administracdo e comercializagdo dos empreendimentos e dos seus
espacgos comerciais e promocionais.

O foco de atuagdo da Iguatemi continua nas regies Sul, Sudeste e Brasilia, &reas de maior poder
aquisitivo e potencial de consumo per capita do pais e, com publico-alvo predominantemente das
classes A e B, menos suscetiveis as crises e mais exigentes em termos de qualidade dos produtos e
servicos oferecidos.

Em 2012, a Iguatemi anunciou as expansfes dos Shoppings Iguatemi Campinas e Iguatemi Porto
Alegre, como parte da estratégia de fortalecer os shoppings de maior relevancia do seu portfélio,
criando propriedades com maior poder de atracdo e diferenciacdo. A Iguatemi acredita que essa

Versédo : 2
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Versédo : 2

relevancia da sustentabilidade ao continuo crescimento da area de shopping e de sua rentabilidade

por m2.

A lguatemi inaugurou o Shopping JK Iguatemi em junho de 2012, com enorme repercussao na
midia local e internacional. O projeto inovador trouxe 23 marcas internacionais inéditas para o
Brasil e 21 marcas nacionais exclusivas em shopping, e logo se tornou um marco arquiteténico para
a cidade de Sdo Paulo e sinbnimo de luxo, moda, lazer e gastronomia. A lguatemi também
inaugurou a expansdo do Shopping Galleria, em setembro de 2012, na cidade de Campinas, interior

do Estado de Séo Paulo.

R$ Milhdes 2012 2011

Receita bruta

Receita liquida

EBITDA

Lucro liquido

Funds from operations (FFO)
ABL Total (m%/mil)

ABL Prépria (m?/mil)

R$ 462
R$ 411
R$ 406
R$ 268
R$ 309
491
282

R$ 370
R$ 330
R$ 235
R$ 152
R$ 178
474
278

25,2%
24,6%
72,6%
76,5%
73,8%
3,6%
1,2%

O setor de shopping centers no Brasil ainda é muito fragmentado e algumas regides sdo desprovidas
de empreendimentos de qualidade. A Iguatemi administra hoje uma ABL de aproximadamente 491
mil metros quadrados e sua participagdo proporcional nestes empreendimentos equivale a

aproximadamente 282 mil metros quadrados.

DESEMPENHO OPERACIONAL

A atividade principal da Companhia é a participacdo societaria em outras empresas. Desse modo,
as informagdes financeiras divulgadas refletem as informacdes financeiras divulgadas por suas
controladas e controladas indiretas em conjunto, cujas demonstracfes financeiras completas,

quando aplicavel, encontram-se arquivadas na Comissao de Valores Mobiliarios — CVM.

A Administracdo da Companhia esta submetendo a Assembleia Geral de Acionistas a proposta de
distribuicdo de dividendos no montante de R$ 95 milhdes, ja declarados e pagos conforme reunido

do Conselho de Administracdo realizada em 27 de abril de 2012.

Resultado operacional

Receita bruta

Em 2012 a receita bruta consolidada da Companhia atingiu R$ 7.693 milhdes, apresentando

reducéo de 0,3% em relagdo aos R$ 7.716 milhdes reportados em 2011.

Receita liquida

Descontados 0s impostos e outras dedugdes, a receita liquida consolidada totalizou R$ 5.143
milhdes, traduzindo-se em um aumento de 0,4% relativamente a de 2011, que atingiu R$ 5.123

milhdes.
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Receitaliquida— R$ milhdes

>
0,4%

2011 2012

EBITDA

O resultado operacional, medido pelo EBITDA, apresentou uma razoavel queda. O EBITDA
consolidado da Companhia no exercicio 2012 atingiu R$ 1.722 milhdes, representando uma queda
de 35,1% quando comparado aos R$ 2.654 milhdes reportados em 2011. A variacdo deve-se
fundamentalmente ao ganho obtido em 2011 pela controlada da Companhia, Jereissati Telecom,
com a concretizacdo da parceria estratégica firmada com a Portugal Telecom.

(R$ Milhdes) 2012 2011

Lucro liquido do exercicio -77,0%
Despesas financeiras liquidas 521 631 -17,3%
Depreciagdo e amortizacao 907 977 -7,2%
Imposto de renda e contribuigdo social 16,2%

EBITDA 1.722 2.654 -35,1%

EBITDA — RS milhdes

2011 2012

Lucro liquido

O lucro liquido consolidado em 2012 atingiu R$ 228 milhdes, representando uma queda de 77% do
lucro liquido reportado em 2011 que totalizou R$ 990 milhGes. A variacdo deve-se
fundamentalmente ao ganho obtido em 2011 com a concretizagdo da parceria estratégica firmada

com a Portugal Telecom.
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Lucro liquido— R$ milhdes

2011 2012

Versédo : 2

‘ AUDITORES INDEPENDENTES — INSTRUCAO CVM No. 381/03

Nos termos da Instrucgdo CVM 381/03, a Companhia informa que a KPMG Auditores
Independentes ndo foi contratada para a prestacdo de servicos adicionais a auditoria de suas

demonstracdes financeiras.

‘ AGRADECIMENTOS

A Administracdo agradece aos seus acionistas, clientes, fornecedores, instituigdes financeiras e
demais participantes do mercado, 0 apoio e a confianca depositados e, em especial, aos seus

funcionarios pelo comprometimento, dedicagdao, empenho e esforco.

A Administracéo.
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INDICE DAS NOTAS EXPLICATIVAS

Apresentamos as notas explicativas que integram o conjunto das demonstracdes financeiras
individuais e consolidadas da Jereissati Participagdes S.A. e sociedades controladas, distribuidas da
seguinte forma:

O XN R WD =

Ptk ke
XU A LN~ O

19.
20.
21.
22.
23.
24.
25.
26.
27.
28.
29.
30.
31.

Informacdes gerais

Principais politicas contdbeis

Instrumentos financeiros e andlise de riscos

Receitas de vendas e/ou servigos

Despesas por natureza

Outras receitas e despesas operacionais

Resultado financeiro

Imposto de renda e contribui¢do social sobre o lucro
Caixa, equivalentes de caixa e aplicacdes financeiras
Contas a receber

. Tributos correntes e diferidos sobre a renda
. Outros tributos
. Depésitos e bloqueios judiciais

Investimentos e Propriedades para investimento

. Imobilizado
. Intangivel

Fornecedores

. Empréstimos e financiamentos (inclui debéntures, acdes preferenciais resgativeis e agdes em

usufruto)

Instrumentos financeiros derivativos
Autorizacdes e concessdes a pagar
Programa de refinanciamento fiscal
Provisdes

Demais obrigacdes

Patrimdnio liquido

Beneficios a empregados
Informagdes por segmento
Transagdes com partes relacionadas
Seguros

Outras informagdes

Eventos subsequentes

Aprovacgao das demonstracdes financeiras individuais e consolidadas
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1. INFORMACOES GERAIS

A Jereissati Participacdes S.A. (“Companhia ou Jereissati”’), ¢ uma companhia aberta nacional, com
acoes negociadas na BM&FBOVESPA — MLFT3 (ON) e MLFT4 (PN), e tem por objetivo a
participac@o societdria em outras empresas e a prestacdo de servicos de assessoria e consultoria
econOmica, financeira e tributdria. A Companhia é sediada no Brasil, na cidade de Sdo Paulo, no
bairro Jardim Paulistano, na Rua Angelina Maffei Vita, 200 — 9° andar parte.

A controlada direta Iguatemi Empresa de Shopping Centers S.A. (“Iguatemi”) com sede em Sao
Paulo — SP, negocia suas acdes na BM&FBOVESPA — IGTA3, e tem por objeto social a exploragao
comercial e o planejamento de shopping centers, a prestacdo de servigos de administracdo de
shopping centers regionais e de complexos imobilidrios de uso misto, a compra e venda de imédveis,
a exploracdo de estacionamentos rotativos, a intermediacdo na locacido de espagos promocionais, a
elaboracdo de estudos, projetos e planejamento em promog¢do e merchandising, o exercicio de
outras atividades afins ou correlatas ao seu objeto social e a participacdo em outras companhias
como sdcia, cotista, acionista ou associada por qualquer outra forma permitida por lei.

Os empreendimentos (“shopping centers”) sdo constituidos em sua maioria sob a forma de
condominio de edificacdo, ndo possuindo personalidade juridica. Suas operagdes sdo registradas
pela controlada direta Iguatemi, em seus livros contdbeis, na propor¢do da sua participagdo. A
controlada direta Iguatemi e suas controladas sdo detentoras de uma fracdo ideal (“participacdo”) de
determinados empreendimentos imobilidrios, em sua grande maioria shopping centers, localizados
nas Regides Sul, Sudeste e Centro-Oeste do Brasil. Em 31 de dezembro de 2012 a Companhia

detém, das acdes em circulacdo da Iguatemi, 56,10% do seu capital total e votante.

A controlada direta Jereissati Telecom S.A. (“Jereissati Telecom”), é uma companhia aberta
nacional, com sede em Sdo Paulo, com a¢des negociadas na BM&FBOVESPA — LFFE3 (ON) e
LFFE4 (PN), e tem por objeto social a participagdo no capital de outras sociedades, como sécia ou
acionista, a critério do Conselho de Administracdo, a exploragdo comercial e o planejamento de
shopping centers e empreendimentos de uso misto, a compra e venda de iméveis, a fabricagdo e a
comercializacio de ferragens e o exercicio de outras atividades industriais e comerciais de produtos
conexos, bem como a importacio e a exportacdo. Em 31 de dezembro de 2012 a Companhia detém,
das acdes em circulagdo da Jereissati Telecom, 79,37% do seu capital total e 80,01% e votante.

A Jereissati Telecom possui participacdo direta de 65% no capital total e votante da EDSP75
Participagdes S.A. (“EDSP75”) e 100% da Infinity Trading Limited. ("Infinity") e participag¢do
direta e indireta da Oi S.A. (“Oi”), anteriormente denominada Brasil Telecom S.A. ou “BrT”.

A controlada indireta em conjunto EDSP75 é uma sociedade andnima, com sede em Sio Paulo, e
tem por objeto social especifico a participacdo no capital social da LF Tel S.A. (“LF Tel”), da
Telemar Participagdes S.A. (“Telemar”); da Oi S.A., da CTX Participagdo S.A. (“CTX”), da Contax
Participacdes S.A. (“Contax Participacdes”) e das sociedades por elas controladas. Atualmente a
EDSP75 possui participacdo integral no capital social da LF Tel.

A Infinity, subsididria integral da Jereissati Telecom, com sede em Tortola — Ilhas Virgens

Britinicas, foi constituida em 1996, com o objetivo de prestar servicos de gerenciamento e
assessoria em operacdes financeiras a sua controladora.
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A LF Tel, companhia aberta nacional, com sede em S@o Paulo, tem por objeto social especifico a
participagc@o no capital social da Telemar Participacdes S.A., da Oi S.A., da CTX Participagdes
S.A., da Contax Participacdes S.A. e das sociedades por elas controladas. Além destas
participagdes, a LF Tel possuia participagdo em conjunto na Privatinvest Participacdes S.A.
(“Privatinvest”) passando, a partir de 21 de junho de 2012, a ter participagdo em conjunto na Alium
Participagdes S.A.(“Alium”), companhia que incorporou a Privatinvest. Em 31 de dezembro de
2012 a LF Tel detém das acdes da Telemar, 19,35% do seu capital total e votante; das acdes em
circulagdo da Oi, 4,54% do capital total e das acdes da CTX, 34,96% do seu capital total e votante.

A controlada indireta CTX é uma sociedade por a¢des, de capital aberto, e tem por objeto social a
participagdo, direta ou indireta, no capital da Contax Participacdes S.A. e de outras sociedades, no
pais ou no exterior, podendo, inclusive, prestar servicos gerenciais e administrativos as empresas
sob seu controle. A controlada indireta CTX possui como controlada direta a Contax Participacoes e
como controladas indiretas a Contax S.A. (“Contax”), a TODO Solu¢des em Tecnologia S.A.
(“TODQ”), a BRC Empreendimentos Imobilidrios Ltda. (“BRC”), a Ability Comunicacio Integral
Ltda. (“Ability”), a Contax Sucursal Empresa Extranjeira Argentina (“Contax Argentina”), Stratton
Spain S.L (“Stratton Espanha”), Allus Spain S.L. (“Allus”), Stratton Argentina S.A. (“Stratton
Argentina”), Stratton Peru S.A. (“Stratton Peru”), Multienlace S/A (“Multienlace”), a Mobitel S.A.
(“Mobitel ou Dedic”’), GPTI Tecnologia da Informacdo S.A. (“GPTI”) e a Venecia SP Participacdes
S.A. (“Venecia”). As controladas da Contax Participagdes atuam em teleatendimento em geral,
prestacdo de tecnologia da informagdo em geral e de informdtica, dentre outros, com exce¢do da
Venecia que ndo possui operagdes. Em 31 de dezembro de 2012 a CTX detém das agdes em
circulagdo da Contax Participacdes, 72,60% do capital votante e 34,21% do capital total. A Contax
Participagdes, por sua vez, em 31 de dezembro de 2012 detém 100% do capital da Contax.

A controlada indireta em conjunto Telemar é uma sociedade por a¢cdes, de capital aberto, com sede
no Rio de Janeiro, tendo como objeto social a participagdo, direta ou indireta, no capital da Oi,
podendo, inclusive, prestar servicos gerenciais e administrativos as empresas sob seu controle, bem
como participar em outras sociedades no pais e no exterior. Em 31 de dezembro de 2012 a nossa
controlada indireta em conjunto Telemar detém, das acdes em circulagdo da Oi, 15,23% do seu
capital total e 48,51% do seu capital votante.

Além da participagdo na Oi, a controlada indireta em conjunto Telemar possui participacdo no
capital social da Valverde Participacdes S.A. (“Valverde”) e da Bakarne Investments Ltd.
("Bakarne").

A Oi, anteriormente denominada Brasil Telecom S.A.ou “BrT”, é uma concessionaria do STFC -
Servigo Telefonico Fixo Comutado e atua desde julho de 1998 na Regido II do PGO - Plano Geral
de Outorgas, que abrange os estados brasileiros do Acre, Rondonia, Mato Grosso, Mato Grosso do
Sul, Tocantins, Goias, Parand, Santa Catarina e Rio Grande do Sul, além do Distrito Federal, na
prestagdo do STFC nas modalidades local e de longa distancia intra-regional. A partir de janeiro de
2004, aOi passou também a explorar os servigos de longa distancia nacional e longa distincia
internacional em todas as Regides e na modalidade local o servigo fora da Regido II passou a ser
ofertado a partir de janeiro de 2005.A prestacdo desses servigos € efetuada com base nas concessdes
outorgadas pela ANATEL - Agéncia Nacional de Telecomunicacdes, 6rgdo regulador do setor
brasileiro de telecomunicacdes.

A Valverde é uma sociedade por acdes, subsididria integral da controlada indireta em conjunto
Telemar, que foi adquirida em 1 de marco de 2011, cujo objeto social principal € a participacdo em
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outras sociedades, que em 31 de dezembro de 2012 detém, das acdes em circulagdo da Oi, 2,49% do
seu capital total e 7,94% do seu capital votante.

A Bakarne é uma subsididria integral da controlada indireta em conjunto Telemar, com sede em
Tortola — Ilhas Virgens Britanicas, constituida em 2003, com o objetivo de prestar servigcos de
gerenciamento e assessoria em operagdes financeiras a sua controladora.

A Oi ainda possui: (i) através dasua controlada integral Telemar Norte Leste S.A. (“TMAR”) a
concessdo para prestacdo de servigos de telefonia fixa na Regido I e servico de LDI - Longa
Distancia Internacional em todo o territério brasileiro; (ii) através da sua controlada indireta TNL
PCS S.A. (“TNL PCS”) a autorizagdo para prestacdo de servigo de telefonia mével nas Regiodes I e
III; e (iii) através da sua controlada integral 14 Brasil Telecom Celular S.A. (“BrT Celular”) a
autorizacdo para prestacio de servigos de telefonia mével na Regido II.

As vigéncias dos contratos de concessdo e das autorizagdes acima mencionadas se encontram
divulgadas na Nota 16.

A Oi é registrada na CVM - Comissdo de Valores Mobilidrios e na SEC - “Securities and Exchange
Commission” dos EUA, tendo suas agdes negociadas na BM&FBOVESPA - Bolsa de Valores,
Mercadorias e Futuros, e negocia seus ADR’s - “American Depositary Receipts” na NYSE —“New
York Stock Exchange”.

Os valores origindrios das demonstragdes financeiras, ajustados as praticas contdbeis da
Companhia, quando aplicdvel, da controlada em conjunto indireta EDSP75 e consequentemente da
sua controlada direta LF Tel e as suas controladas em conjunto direta e indireta, que sdo a Telemar,
Oi ((em 2011, investimento representado pelas controladas direta e indireta Tele Norte Leste S.A.
(“TNL”) e Telemar Norte Leste S.A. (“TMAR”)), CTX e Alium (em 2011 e para o periodo findo
em 30 de junho de 2012 representado pela Privatinvest), para fins de demonstragdes financeiras
consolidadas e notas explicativas, foram proporcionalizados a participacdo detida pela Companhia
nestas controladas em conjunto, exceto se indicados de outra forma. A consolidagdo do resultado foi
elaborada na propor¢do da respectiva porcentagem de participacio de cada periodo.

As participagdes em controladas diretas e indiretas da Companhia, apds a exclusdao das a¢des em
tesouraria, estio demonstradas abaixo:

Participacio Acionaria Direta Participacio Acionéria Indireta
Sociedade 2012 2011 2012 2011

Grupo de Shopping Centers:

Iguatemi Empresa de Shopping Centers S.A. 56,10% 55,93% 0,72% 0,72%
Shopping Centers Reunidos do Brasil Ltda (“SCRB”) - - 56,82% 56,65%
Lasul Empresa de Shopping Centers Ltda (“Lasul”) - - 56,82% 56,65%
Rio Pinheiros Diversdes LTDA. (“Rio Pinheiros™) - - 56,82% 56,65%
Iguatemi Estacionamentos Ltda. (“IESTA”) - - 56,82% 56,65%
Leasing Mall Comercializa¢do, Assessoria e
Planejamento de Shopping Centers Ltda.

(“Leasing Mall™) - - 56,82% 56,65%
EDR47 Participagdes e Empreendimentos Imobilidrios

Ltda (“EDR477) - - 56,82% 56,65%
SISP Participagdes S.A. (“SISP”) - - 56,82% 56,65%
IESTA Porto Alegre Estacionamentos

Ltda (“IESTAPA™) - - 56,82% 56,65%
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Administradora Gaticha de Shopping

Centers S.A. (“AGSC”) - - 20,46% 20,39%
Market Place Participagdes e Empreendimentos

Imobilidrios Ltda (“MPPart™) - - 56,82% 56,65%
WTORRE Iguatemi Empreendimentos Imobilidrios

S.A. (“WTORRE”) - - 28,41% 28,33%
I-Retail Serv. Consult. De Moda e Particip.

Ltda ("I-Retail") (iii) - - 56,82% 56,65%
Amuco Shopping S.A. (“Amuco”) - - 56,82% 56,65%
CSC41 Participagdes LTDA (“CS417) (vii) - - 56,82% 56,65%
SCIAlpha Participagdes LTDA (“SCIALPHA”) - - 56,82% 56,65%
AEMP - Administradora de Empreendimentos

Ltda. (“AEMP") - - 56,82% 56,65%
CL Brasil S.A. (“CL Brasil”) (iii) - - - 28,33%
Fleury Alliegro Iméveis Ltda. (“FLEURY”) - - 45,46% 45,32%
EDSP66 Participagdes e Empreendimentos

Imobilidrios Ltda. (“EDSP66”) (viii) - - - 56,65%
Iguatemi Leasing Ltda. (‘EDSP74”) - - 56,82% 56,65%
Odivelas SP Participagdes S.A. (“OSPP”) - - 18,94% 18,88%
ATOW Administradora de Torres Ltda (“ATOW”) (v) - - 56,82% 56,65%
CSC61 Participagdes Ltda. (“CS617) - - 56,82% 56,65%
SCIRP Participages Ltda. (“SCRP”) - - 56,82% 56,65%
DV Brasil Comércio Varejista Ltda (“DV Brasil”) (iii) - - 56,82% 56,65%
Market Place Torres Ltda (“MPT”) (iv) - - 56,82% 56,65%
AEST - Administradora de Estacionamento

Ltda (“AEST") (vi) - - 56,82% 56,65%
JK Iguatemi Estacionamentos Ltda ("JKES") (vi) - - 28,41% -
JK Iguatemi Administragdo Ltda ("01JJ") (vi) - - 56,82% -
PBES Participa¢des Ltda ("PBES") (ix) - - 45,46% -
SJRP Iguatemi Empreendimentos Ltda ("SJRP") (x) - - 56,82% -

Grupo de Telecomunicacio:

Jereissati Telecom S.A. 79,37% 79,37% - -
EDSP75 - - - 51,59%
LF TEL S.A. - - 51,59% 51,59%
Telemar Participacoes S.A. - - 9,98% 9,98%
Tele Norte Leste Participacdes S.A. - - - 3,20%
OiS.A - - 3,94% 4,30%
14 Brasil Telecom Celular S.A. (“BrT Celular™) - - 4,19% 2,13%
Brasil Telecom Comunicagdo Multimidia Ltda. (“BrT Multimidia”) - - 6,61% 2,13%
BrT Card Servigos Financeiros Ltda. (“BrT Card”) - - 4,19% 2,13%
Vant Telecomunicagdes S.A. (i) - - - 2,13%
Brasil Telecom Call Center S.A. (“BrT Call Center”) - - 4,19% 2,13%
BrT Servicos de Internet S.A. (“BrTI”) - - 4,19% 2,13%
Agéncia O Jornal da Internet Ltda. (“JINT”) (i) - - - 0,64%
iG Participagdes S.A. (“iG Part”) (ii) - - - 2,13%
Internet Group do Brasil S.A (“iG Brasil”) - - 4,19% 2,13%
Nova Tarrafa Participacdes Ltda (“NTPA”) (ii) - - - 2,13%
Brasil Telecom Cabos Submarinos Ltda. (“BrT CS”) - - 6,61% 2,13%
Brasil Telecom Subsea Cable Systems (Bermuda) Ltd. (“BrT SCS Bermuda”) (1) - - 4,19% 2,13%
Brasil Telecom of America Inc. (“BrT of America”) (2) - - 4,19% 2,13%
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Brasil Telecom de Venezuela, S.A. (“BrT Venezuela”) (3) - - 4,19% 2,13%
Brasil Telecom de Colémbia, Empresa Unipersonal (“BrT Colombia™) (4) - - 4,19% 2,13%
Oi Paraguay Comunicaciones SRL (“Oi Paraguay”) (5) - - 4,19% 2,13%
Sumbe Participacdes S.A. (“Sumbe”) - - - 2,13%
Rio Alto Participagoes S.A. - - 4,19% 2,13%
Copart 5 Participagdes S.A. (“Copart 5) - - 4,19% 2,13%
Telemar Norte Leste S.A. (“TMAR”) - - 4,19% 3,43%
TNL PCS S.A. (“TNL PCS™) - . 4,19% R
Paggo Empreendimentos S.A. (“Paggo”) - - 4,19% 4,30%
Paggo Acquirer Gestdo de Meios de Pagamentos Ltda (“Paggo Acquirer”) - - 4,19% 4,30%
Paggo Administradora de Crédito Ltda (“Paggo Administradora”) - - 4,19% 4,30%
Oi Servigos Financeiros S.A. - - 6,60% 4,32%
Copart 4 Participagdes S.A. (“Copart 4”) - - 4,19% 4,32%
Telemar Internet Ltda (“Oi Internet”) - - 4,19% 2,56%
Dommo Empreendimentos Imobilidrios S.A. (“Dommo™) - - 4,19% 4,32%
SEREDE - Servigos de Rede S.A. (“Serede”) - - 4,19% 4,32%
Pointer Networks S.A. (“Pointer”) - - 4,19% 4,32%
VEX Wifi Tec Espaiia S.L (6) - - 4,19% 4,32%
VEX Venezuela C.A (3) - - 4,19% 4,32%
VEX Wifi S.A (7) - - 4,19% 4,32%
VEX Ukraine LLC (8) - - 4,19% 4,32%
VEX USA Inc (2) - - 4,19% 4,32%
VEX Bolivia (9) - - 4,19% 4,32%
Pointer Networks S.A. — SUC Argentina (10) - - 4,19% 4,32%
VEX Wifi Canadd Ltd (11) - - 4,19% 4,32%
VEX Chile Networks Serv Tec Ltda (12) - - 4,19% 4,32%
VEX Colombia Ltda (4) - - 4,19% 4,32%
VEX Paraguay S.A. (5) - - 4,19% 4,32%
Pointer Peru S.A.C (13) - - 4,19% 4,32%
VEX Portugal S.A. (14) - - 4,19% 4,32%
VEX Panamd S.A. (15) - - 4,19% 4,32%
Oi Brasil Holdings Cooperatief UA (16) - - 4,19% 4,32%
Circuito das Aguas Telecom S.A. - - 4,19% -
Caryopoceae Participagdes S.A. - - 4,19% 4,32%
Bryophyta SP Participagdes S.A. - - 4,19% 2,25%
TNL Trading S.A. - - - 3,20%
TNL Net Participagdes S.A. - - - 3,20%
TNL Exchange S.A. - - - 3,20%
Companhia AIX de Participagdes - - - 2,16%
Tamboa Participagdes S.A. - - - 4,32%
Tete Participagdes S.A. - - - 4,32%
Paggo Solugdes - - - 2,15%
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Blackpool Participagdes Ltda ("Blackpool") - - - 4,32%
Carpi RJ Participacdes S.A. ("Carpi") - - - 4,32%
Cremona RJ Participacdes S.A. ("Cremona") - - - 4,32%
Valverde Participagdes S.A. - - 9,98% 9,98%

Grupo de Contact Center e Cobranca:

CTX Participacdes S.A. - - 18,04% 18,04%
Contax Participagoes S.A. - - 6,14% 6,14%
Contax - - 6,14% 6,14%
Dedic - - 6,14% 6,14%
Ability - - 6,14% 6,14%
TODO BPO - - 4,91% 4,91%
BRC - XVI Empreendimentos Imobilidrios - - 6,14% 6,14%
Contax Argentina (10) - - 6,14% 6,14%
Contax Colombia (4) - - - 6,14%
GPTI - - 6,14% 6,14%
Stratton Espanha (6) - - 6,14% 6,14%
Venecia (3) - - 6,14% 6,14%

Outros:

Infinity Trading Limited (17) - - 79,37% 79,37%

Anwold Malls Corporation (“Anwold™) (17) - - 56,82% 56,65%

Privatinvest Participagdes S.A. - - - 25,80%

Alium Participacdes S.A. - - 25,80% 25,80%

Bakarne Investments Ltd - - 9,98% 9,98%

(i) Controlada incorporada conforme divulgado, nesta nota, no item Outras incorporagdes
realizadas em 2012.

(i)  Controlada incorporada conforme divulgado, nesta nota, no item Reorganizagdo Societdria do
Grupo iG realizada em outubro de 2012.

(i) As participagdes na I-Retail, CL Brasil e DV Brasil foram adquiridas em 2 de setembro de
2011 e em dezembro de 2012 a participacdo na empresa CL Brasil foi vendida no montante
de R$4.500 gerando um ganho liquido de R$1.606.

(iv) Controlada constituida a partir da cisdo de ativos liquidos da MPPart em agosto de 2011.

(v)  As controladas iniciaram suas atividades em novembro de 2011.

(vi) Controladas constituidas a partir da inauguracdo do Shopping Center Iguatemi JK.

(vii) Em 01 de abril de 2012 houve alteracdo de percentual na participacdo da controlada
CSC41Participagdes Ltda. pelo aumento de capital efetuado pela Iguatemi Empresa de
Shopping Center S.A. e Shopping Center Reunidos do Brasil Ltda., devido a cisdo da
participagdo no SCBRI.

(viii) Participagdo vendida em maio de 2012 pelo valor de livros, ndo havendo ganho ou perda de

capital.
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(ix) Participacdo adquirida através de aporte de capital no montante de 80% do patriménio liquido
em 1 de julho de 2012.

(x)  Controlada constituida para participar no futuro shopping em Sdo José do Rio Preto.
Todas as controladas diretas e indiretas da Companhia sdo sediadas no Brasil exceto as seguintes:

1) Sediada em Bermuda

2) Sediada nos Estados Unidos da América
3) Sediada na Venezuela

4) Sediada na Colombia

5) Sediada no Paraguai

6) Sediada na Espanha

7) Sediada no Uruguai

8) Sediada na Ucrania

9) Sediada na Bolivia

10) Sediada na Argentina

11) Sediada no Canada

12) Sediada no Chile

13) Sediada no Peru

14) Sediada em Portugal

15) Sediada no Panama

16) Sediada na Holanda

17) Sediada nas Ilhas Virgens Britanicas

Novo investimento da Companhia

Em 2012, a Companhia em parceria com Sollers Investimentos e Participagdes S.A. (“Sollers™)
investiu na empresa Brio Investimentos Imobilidrios S.A. (“BRIO”), uma empresa que nasceu com
o objetivo de estruturar e investir em ativos imobilidrios em geral (a excec¢do de Shopping Centers).

A BRIO ¢ uma sociedade controlada pela Companhia que em 31 de dezembro de 2012 detém 55%
do seu capital total. O seu principal objetivo € identificar, estruturar e viabilizar oportunidades de
investimentos no setor imobilidrio brasileiro, e oferecer tais oportunidades a um grupo amplo de
investidores, analisando a conveniéncia, timing, fundamentos e oportunidades de se investir nas
seguintes classes de ativos: escritérios corporativos, salas comerciais, galpdes industriais / logistico,
residencial, loteamentos, hotelaria e Investimentos Financeiros Estruturados atrelados a ativos
imobilidrios.

Reforma do Estatuto Social da Oi

Em reunido da AGE — Assembleia Geral Extraordinaria da Oi, no dia 7 de novembro de 2012, foi
aprovada a reforma de seu Estatuto Social a fim de adapta-lo as novas regras do Regulamento de
Listagem do Nivel 1 de Governanca Corporativa da BM&FBOVESPA para o ingresso da Oi no
referido nivel de governanca.

Reorganizacdes Societarias em 2012(valores nao proporcionalizados)

Reorganizacio Societaria do Grupo Oi realizada em fevereiro de 2012
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Em Assembleias Gerais realizadas em 27 de fevereiro de 2012, os acionistas das Companhias Oi
(TNL, TMAR, Coari Participagdes S.A. (“Coari”) e Oi) aprovaram a Reorganizacdo Societdria que
compreendeu conjuntamente a cisdo parcial da TMAR com a incorporacdo da parcela cindida pela
Coari, seguida de incorporacdo de acdes da TMAR pela Coari e as incorporacdes da Coari e da
TNL pela Oi, que passa a concentrar todas as participagdes aciondrias atuais nas Companhias Oi e
passa a ser a Unica das Companhias Oi listada em bolsa de valores, teve a sua denominagdo social
alterada para Oi S.A. por ocasido dessas Assembleias Gerais.

Em consequéncia, foram emitidas 395.585.453 novas ag¢des ordindrias e 798.480.405 novas acgdes
preferenciais da Oi S.A. (anteriormente denominada Brasil Telecom S.A.), passando o seu capital
subscrito, totalmente integralizado, a ser de R$6.816.468, dividido em 599.008.629 a¢des ordindrias
e 1.198.077.775 ac¢des preferenciais, todas nominativas e sem valor nominal.

O organograma simplificado a seguir demonstra a estrutura societdria antes e apos a Reorganizagéo
Societdria:

Estrutura societdria simplificada antes da Estrutura societdria simplificada apds a
Reorganizacdo Societéria Reorganizacdo Societaria
Telemar
Telemar Acionistas
Acionistas
TNL
Acionistas
TMAR

Acionistas
BRT

Controladora

Controladora

(1) Anteriormente denominada BrT, que manterd a TMAR como
sua subsidiaria integral

A Reorganizagdo Societdria teve por objetivo simplificar de forma definitiva a estrutura societdria e
a governanca das Companhias Oi, resultando em criacdo de valor para todos os acionistas através
de, dentre outros fatores:

e Simplificar a estrutura societdria, anteriormente dividida em trés companhias abertas e sete
diferentes classes e espécies de agdes, unificando as bases aciondrias das Companhias Oi
em uma unica empresa com duas espécies diferentes de a¢des negociadas em bolsas de
valores no Brasil e no exterior;
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e Reduzir custos operacionais, administrativos e financeiros, apds a consolidacdo da
administracio das Companhias Oi, a simplificacdo da sua estrutura de capital e o
aprimoramento da sua capacidade para atrair investimentos e acessar mercados de capitais;

e Alinhar os interesses dos acionistas da TNL, da TMAR e da Oi;
e Possibilitar o aumento da liquidez das acdes da Oi; e

¢ Eliminar os custos decorrentes da listagem separada das acdes da TNL, da TMAR eda Oi e
aqueles decorrentes das obrigacdes de divulgacdo publica de informacdes pela TNL, pela
TMAR e pela Oi, separadamente.

Na AGE - Assembleia Geral Extraordindria da Oi de 27 de fevereiro de 2012 foi aprovada,
inclusive, a proposta de bonificacdo em acdes preferenciais resgatdveis de emissdo da Oi atribuidas
exclusivamente aos acionistas da Oi anteriores & incorporagdo, pelo valor total de R$1,5 bilhdes. A
data base da bonificacdo aos acionistas cujas a¢des sdo negociadas na BM&FBOVESPA e para os
acionistas cujas acdes sdo negociadas na NYSE foi o dia 29 de marco de 2012 (data do fim do prazo
para o exercicio do direito de retirada). Sendo assim, a partir do dia 30 de marco, inclusive, as
negociagdes dessas acdes em bolsa foram realizadas ex-bonificacdo. A partir do dia 9 de abril de
2012, o valor do resgate das acdes resgatdveis foi pago proporcionalmente a participacdo de cada
acionista no capital social e na data foi pago o valor do reembolso das agdes de acionistas
dissidentes da TNL e da TMAR, o qual montou a R$2,0 bilhdes. O valor das agdes resgatadas
acima foi deduzido no célculo das relacdes de substituicao deliberada.

Abaixo sdo apresentadas as relacdes de troca de acdes decorrentes das incorporacdes da TNL e
Coari na Oi, a saber:

Aciao original / Acio em substituicio Relacéo de substituicio
TNLP3 / BRTO3 23122
TNLP4 / BRTO4 2,1428
TNLP4 / BRTO3 1,8581
TMAR3 / BRTO3 5,1149
TMARS e TMARG6 / BRTO4 4,4537
TMARS e TMARG6 / BRTO3 3,8620

As acdes ordindrias e preferenciais da Oi S.A. passaram a ser negociadas, ja sob seu novo cédigo,
OIBR3 e OIBR4 respectivamente, a partir de 9 de abril de 2012.

Além das aprovagdes societdrias pertinentes, a Reorganizacdo Societdria teve anuéncia da
ANATEL, concedida em 27 de outubro de 2011. Adicionalmente, as a¢cdes que foram emitidas pela
Oi S.A. nesse contexto, foram registradas junto & SEC, assim como foi obtida a anuéncia dos
credores das Companhias Oi para a implementacdo da Reorganiza¢do Societéria, quando aplicavel.

A contabilizacdo dos efeitos de todas as etapas da Reorganizacdo Societdria foi efetuada com base
nos acervos liquidos contdbeis de cada sociedade, prospectivamente, e inclui 0 montante da mais-
valia apurada sobre os ativos imobilizado e intangivel, na aquisi¢do do controle da (a época) Brasil
Telecom S.A., nos termos do pardgrafo 44, letra (a) da Interpretagdo Técnica ICPC 09. O aumento
no patrimonio liquido da Oi e de suas Demonstragdes Financeiras Consolidadas dela resultante
monta a R$13.574.013. Nessa operacdo, a Companhia apurou um ganho indireto no valor de
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R$100.748, representado na Demonstracdo das Muta¢des do Patrimdnio Liquido pela linha
“Aumento (reducdo) patrimonial com reorganizacio societaria”.

Em decorréncia da Reorganizagdo Societdria os saldos patrimoniais e de resultado da Oi e de suas
Demonstragdes Financeiras Consolidadas foram impactados a partir da data da aprovacdo da
operagdo, em 27 de fevereiro de 2012, e no que se refere ao resultado a partir de 28 de fevereiro de
2012, quando comegaram a incluir os saldos e transacdes decorrentes das operacdes da TMAR e
controladas.

Também em decorréncia da Reorganizacio Societdria, a controlada indireta LF Tel e a controlada
direta Jereissati Telecom apuraram a equivaléncia patrimonial sobre os resultados da TNL e da
TMAR dos meses de janeiro e fevereiro e sobre o resultado da Oi dos meses de marco a dezembro.
Para fins de consolidacdo e comparabilidade, a controlada indireta LF Tel e a controlada direta
Jereissati Telecom divulgaram as informacdes consolidadas das contas de resultado somando os
saldos das contas da TNL e TMAR de janeiro e fevereiro mais os saldos das contas da Oi dos meses
de marco a dezembro, comparando-os com os saldos consolidados da TNL e da TMAR em 31 de
dezembro de 2011. Para as contas patrimoniais foram divulgados os saldos consolidados da Oi em
31 de dezembro de 2012, comparando-os com os saldos consolidados da TNL e da TMAR em 31 de
dezembro de 2011. Como consequéncia, as Demonstra¢cdes Financeiras Consolidadas da
Companhia representam os critérios adotados pela sua controlada indireta LF Tel e sua controlada
direta Jereissati Telecom.

Reorganizacao Societaria do Grupo iG realizada em outubro de 2012

Em 24 de outubro de 2012, o Conselho de Administragdo da Oi aprovou a reorganizacio societdria
das empresas controladoras do grupo iG por meio dos seguintes passos: (i) Aumento do capital
social da BrTI, pela Oi, no valor de R$51.828, integralizado por meio da transferéncia da
participagdo detida pela Oi na NTPA (99,99%), iG Part (0,16%) e iG Brasil (13,64%); (ii) reducio
do capital social da BrTI, no valor de R$48.807, através da transferéncia do investimento detido na
BrT Multimidia para a Oi (iii) incorporacdo da iG Part pela iG Brasil e da NTPA pela B1TI, a valor
contdbil, de modo que a iG Brasil passou a ser subsididria integral da BrTI.
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Estrutura societaria simplificada antes da

Reorganizagdo Societaria

90,45%

99,99 %

9,41%

13,64%

90,42%

53,82%

Estrutura societaria simplificada apés a
Reorganizacdo Societaria

100%

QOutras incorporacées realizadas em 2012

Durante os meses de outubro, novembro e dezembro de 2012 foram realizadas diversas
incorporagdes envolvendo “holdings” e companhias inativas do Grupo Oi visando a simplificagdo
desua estrutura societaria. O patrimoénio liquido das empresas incorporadas foi avaliado com base
no seu valor contébil.

ii.

iii.

iv.

V.

Grupo Contact Center ¢ Cobranca

Em outubro de 2012, a Contax Colombia S.A.S. (“Contax Colombia”) foi incorporada pela
sociedade controlada Multienlace S.A.S.(“Incorporadora”). No més de dezembro de 2012, houve a
transferéncia do controle acionario da Multienlace S.A.S da Contax S.A. para a Stratton Spain S.L.

A partir de fevereiro de 2012, a Contax S.A. passou a deter o controle direto da Dedic através da

Incorporagdo da Vant pela BrT Multimidia em 30 de outubro de 2012;

Incorporagdo da TNL.Net, TNL Trading, TNL Exchange e JINT pela BrTI em 1 de
novembro de 2012;

Incorporagdo da Tomboa, Tete e Carpi pela TMAR em 30 de novembro de 2012;
Incorporagdo da Blackpool pela Oi Internet em 1 de dezembro de 2012; e

Incorporagdo da TNCP (subsididria integral) pela TMAR em 31 de dezembro de 2012.

aquisicdo da totalidade de suas acdes junto a Contax Participagdes.
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2. PRINCIPAIS POLITICAS CONTABEIS

As politicas contdbeis descritas em detalhes abaixo t€m sido aplicadas de maneira consistente a
todos os exercicios apresentados nessas Demonstragcdes Financeiras Individuais e Consolidadas, e
tém sido aplicadas de maneira consistente pela Companhia e suas controladas.

(a) Base de elaboracio e declaracio de conformidade

As Demonstragdes Financeiras foram elaboradas com base no custo histérico, exceto por
determinados instrumentos financeiros mensurados pelos seus valores justos, conforme descrito nas
principais politicas contdbeis no item (b) a seguir.

A preparagido das Demonstragdes Financeiras requer o uso de certas estimativas contdbeis e também
o exercicio de julgamento por parte da Administracdo da Companhia no processo de aplicagdo das
politicas contdbeis do grupo. Aquelas dreas que requerem maior nivel de julgamento e possuem
maior complexidade, bem como as dreas nas quais premissas e estimativas sio significativas estdo
divulgadas no item (c).

Demonstracoes Financeiras Consolidadas

As Demonstracdes Financeiras Consolidadas da Companhia foram preparadas de acordo com o
IFRS - “International Financial Reporting Standards” emitidos pelo IASB — “International
Accounting Standards Board” e as praticas contdbeis adotadas no Brasil, incluindo os
pronunciamentos, orientagdes e interpretacdes emitidos pelo CPC - Comité de Pronunciamentos
Contébeis e aprovados pela CVM.

Demonstracoes Financeiras Individuais

As Demonstracdes Financeiras Individuais da controladora foram elaboradas e estdo apresentadas
de acordo com as préticas contdbeis adotadas no Brasil, com base nas disposi¢des contidas na Lei
das Sociedades por Agdes, pronunciamentos, orientagcdes e interpretagdes emitidos pelo CPC e
aprovados pela CVM.

As Demonstracdes Financeiras Individuais, preparadas para fins estatutdrios, apresentam a
avalia¢do dos investimentos em controladas pelo método da equivaléncia patrimonial, de acordo
com a legislacdo brasileira vigente. Desta forma, essas Demonstragdes Financeiras Individuais ndao
estio em conformidade com as IFRSs, que exigem a avaliacdo desses investimentos nas
demonstragdes separadas da controladora pelo seu valor justo ou pelo custo.

Como ndo existe diferenga entre o patrimdnio liquido consolidado e o resultado consolidado
atribuiveis aos acionistas da controladora, constantes nas Demonstra¢cdes Financeiras Consolidadas
preparadas de acordo com as IFRSs e as priticas contdbeis adotadas no Brasil, e o patrimdnio
liquido e resultado da controladora, constantes nas Demonstragdes Financeiras Individuais
preparadas de acordo com as préticas contdbeis adotadas no Brasil, a Companhia optou por
apresentar essas Demonstragdes Financeiras Individuais e Consolidadas em um tnico conjunto,
lado a lado.
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(b) Principais politicas contabeis
Critérios de consolidacio das controladas pelo método integral

A consolida¢@o integral foi elaborada de acordo com o IAS 27 / CPC 36 (R2) — Demonstragdes
Consolidadas e incluem as demonstracdes contdbeis das controladas diretas e indiretas da
Companhia. Os principais procedimentos de consolida¢do sdo:

¢ soma dos saldos das contas de ativo, passivo, receitas e despesas, segundo a natureza contabil;

e eliminagdo dos saldos das contas de ativos e passivos, bem como as receitas, despesas e lucros
ndo realizados relevantes, entre as empresas consolidadas;

e eliminacdo dos investimentos e correspondentes participacdes no patriménio liquido das
empresas controladas;

e destaque das participagdes dos acionistas ndo controladores no patrimdnio liquido e no
resultado do exercicio; e

¢ consolida¢do dos fundos de investimentos exclusivos (Nota 9).
Critérios de consolidacio das entidades controladas em conjunto pelo método proporcional

A Companhia optou por reconhecer a participagdo nos empreendimentos controlados em conjunto
através do método de consolidagdo proporcional, de acordo com o IAS 31 / CPC 19 (R1)-
Investimento em empreendimento controlado em conjunto. O método utilizado consiste em
consolidar a participacdo da Companhia em cada um dos ativos, passivos, receitas e despesas da
entidade controlada em conjunto, linha a linha, em suas demonstragdes contdbeis.

Conversao de moeda estrangeira
Moeda funcional e de apresentacao

A Companhia e suas controladas atuam, respectivamente comoholdings, operadoras no setor de
telecomunicagdes brasileiro, administradora de shopping centers no mercado brasileiro, prestadora
de servicos de teleatendimento em geral e em atividades correlacionadas, principalmente, ao
respectivo setor (vide Nota 1), sendo a moeda corrente utilizada nas transagdes o Real (R$).

Para a defini¢do da moeda funcional, a Administracdo considerou a moeda que influencia:

e o preco de venda de seus produtos e servicos;

¢ 0s custos dos servigos prestados e dos produtos vendidos;

¢ o fluxo de caixa pelo recebimento de clientes e pagamento a fornecedores;
e juros, investimentos e financiamentos.

Sendo assim a moeda funcional da Companhia e de suas controladas é o Real (R$), mesma moeda

que ¢ utilizada para apresentacdo das Demonstragdes Financeiras, exceto determinadas controladas
da CTX, as quais ndo sdo relevantes.
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Transacoes e saldos

As transagdes em moeda estrangeira sdo convertidas para a moeda funcional utilizando-se a taxa de
cambio na data da transacdo. A variacdo cambial resultante da conversdao € reconhecida na
demonstragéo do resultado.

Empresas do grupo

A Companhia, a controlada direta Iguatemi e a controlada indireta Oi possuem investimentos em
empresas com sede no exterior, nenhuma das quais utiliza uma moeda funcional diferente do Real

(R$).

A Oi possui uma controlada na Venezuela, cuja economia é considerada hiperinflaciondria pelo IAS
29.

A Administracdo da Oi analisou o efeito da hiperinflagdio nas Demonstragdes Financeiras
Consolidadas e concluiu que o impacto da atualizagdo monetdria no periodo € imaterial em razao do
patrimonio liquido (passivo a descoberto) daquela controlada (base para os efeitos
hiperinflacionérios), em 31 de dezembro de 2012, ser de R$ (2.563) (2011 — R$ 2.658) (valores ndo
proporcionalizados).

A controlada indireta CTX possui operagdes no exterior, que utilizam moeda funcional diferente do
Real (R$), cujos ativos e passivos sdo convertidos para reais, utilizando as taxas de cimbio vigentes
no fim do exercicio. Os resultados sdo convertidos pelas taxas de cambio médias do periodo, a
menos que as taxas de cadmbio tenham flutuado significativamente durante o periodo; neste caso,
sdo utilizadas as taxas de cAmbio da data da transacdo. As variagdes cambiais resultantes dessas
conversdes, se houver, sdo classificadas em resultados abrangentes e acumuladas no patrimdnio
liquido, sendo atribuidas as participa¢des ndo controladoras conforme apropriado.

Itens nio monetarios indexados a moeda estrangeira

Os itens ndo monetdrios registrados pelo valor justo apurado em moeda estrangeira sao
reconvertidos pelas taxas vigentes na data em que o valor justo foi determinado, quando aplicavel.
Os itens ndo monetarios que sdo mensurados pelo custo histérico em uma moeda estrangeira devem
ser convertidos, utilizando a taxa vigente da data da transa¢do, quando aplicavel.

Apresentacio de informacio por segmentos

O relatério por segmentos operacionais ¢ apresentado de modo consistente com o relatério interno
fornecido para o principal tomador de decisdes operacionais da Companhia, a Administracdo.
Todos os resultados operacionais dos segmentos sdo analisados frequentemente para decisdes sobre
os recursos a serem alocados ao segmento e para avaliacio de seu desempenho.

Os resultados de segmentos que sdo reportados a Administracdo incluem itens diretamente
atribuiveis ao segmento, bem como aqueles que podem ser alocados em bases razoaveis.

Os gastos de capital por segmento sdo os custos totais incorridos durante o periodo para a aquisi¢ao
de imobilizado e ativos intangiveis que ndo 4gio.
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Combinacoes de negocios

A Companhia e suas controladas optaram por adotar a iseng¢do para o reprocessamento das
combinagdes de negdcios ocorridas anteriormente a data de transi¢do para as IFRS e CPC, 1 de
janeiro de 2009, de acordo com o IFRS 1 / CPC 37. Sendo assim os excedentes pagos estdo
mensurados e classificados conforme sua fundamentagdo original. Para os casos em que o
fundamento tenha sido as mais-valias de ativos adquiridos, a Companhia e suas controladas
procedemcom a depreciagdo com base nas vidas tteis e caso haja evidéncia de perdas no valor
recuperavel, testes sdo efetuados para avaliar a extensdo da redugdo do valor recuperavel dos ativos
e; para os casos em que o fundamento seja a rentabilidade econdmica futura (“goodwill”), a
Companhia e suas controladas testam anualmente o valor recuperdvel, ou quando existirem
indicativos de impairment.

Caixa e equivalentes de caixa

Este grupo € representado pelos saldos de numerarios em espécie no caixa e em fundo fixo, contas
bancdrias e aplicacdes financeiras de curtissimo prazo, de alta liquidez (normalmente com
vencimento inferior a trés meses), prontamente conversiveis em um montante conhecido de caixa,
utilizados de forma usual nas atividades rotineiras e sujeitos a um insignificante risco de mudancga de
valor, sendo demonstrados pelo valor justo nas datas de encerramento dos exercicios apresentados e
nao superam o valor de mercado.

Aplicacoes financeiras

As aplicagdes financeiras sdo classificadas de acordo com a sua finalidade em: (i) mantidas para
negociagdo; (ii) mantidas até o vencimento; e (iii) disponiveis para venda.

As aplicagdes mantidas para negociacdo sdo avaliadas pelo seu valor justo, com seus efeitos
reconhecidos em resultado. As aplicacdes mantidas até o vencimento sdo mensuradas pelo custo de
aquisi¢do acrescido dos rendimentos auferidos, reduzida de provisdo para ajuste ao valor provavel
de realizacdo, quando aplicavel, com seus efeitos reconhecidos no resultado. As aplicacdes
disponiveis para venda sdo avaliadas ao valor justo, com seus ganhos e perdas ndo realizados
reconhecidos em outros resultados abrangentes, quando aplicdvel.

Contas a receber

As contas a receber decorrentes de servicos prestados de telecomunicagdes pelas controladas estdo
avaliadas pelo valor das tarifas ou do servigo na data da prestacio do servico e ndo diferem de seus
valores justos.

Essas contas a receber também incluem os servicos prestados a clientes ndo faturados até a data de
encerramento dos exercicios, bem como as contas a receber relacionadas as vendas de aparelhos
celulares, simcard e acessorios. O valor da estimativa da provisdo para créditos de liquidagdo
duvidosa € elaborado com base em histérico de inadimpléncia.

As contas a receber decorrentes de servicos prestados pela controlada direta Iguatemi e pelas
controladas da CTX sdo reconhecidas inicialmente pelo valor justo, que geralmente representa os
montantes faturados e, posteriormente, pelos saldos menos provisao para eventuais perdas no valor
recuperavel.
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A estimativa da provisdo para créditos de liquidacdo duvidosa € constituida em montante
considerado suficiente para cobrir eventuais perdas na realizacdo desses créditos

Estoques

Os estoques estdo segregados e classificados conforme disposi¢do abaixo:

° Estoques de materiais de manutencdo, classificados no ativo circulante conforme seu prazo de
utilizacdo, sdo demonstrados pelo custo médio de aquisi¢do, os quais ndo excedem o custo de
reposi¢ao.

° Estoque para expansio, classificado no ativo imobilizado, € demonstrado pelo custo médio de

aquisicdo e tem como objetivo ser aplicado na expansdo da planta de telefonia.

. Estoques de materiais de revenda, classificados no ativo circulante, sdo apresentados pelo
custo médio de aquisi¢do. Na controlada indireta Oi, os estoques sdo, basicamente,
representados por aparelhos celulares e acessérios. Para os aparelhos celulares e acessorios,
sdo registrados ajustes ao provavel valor de realizag@o para os casos em que as aquisi¢cdes sdo
realizadas a valores superiores ao de venda. Na controlada direta Iguatemi, os estoques sio
representados por roupas e sapatos das empresas de varejo.

Para os estoques obsoletos sdo registradas as perdas ao valor recuperavel.
Ativos financeiros disponiveis para venda

Ativos financeiros disponiveis para venda sdo ativos financeiros ndo derivativos que sdo designados
como disponiveis para venda ou que nao sdo classificados como (a) empréstimos e contas a receber,
(b) investimentos mantidos até o vencimento ou (c) ativos financeiros pelo valor justo por meio do
resultado. Os ativos financeiros disponiveis para venda sdo registrados, inicialmente, pelo seu valor
justo acrescido de qualquer custo de transacdo diretamente atribuivel. Apds o reconhecimento
inicial, eles sdo medidos pelo valor justo e as mudangas, que ndo sejam perdas por reducdo ao valor
recuperavel e diferencas de moedas estrangeiras sobre instrumentos de divida disponiveis para
venda, sdo reconhecidas em outros resultados abrangentes e apresentadas dentro do patrimoénio
liquido. Quando um investimento € baixado, o resultado acumulado em outros resultados
abrangentes ¢ transferido para o resultado.

Investimentos

Nas Demonstracdes Financeiras Individuais da controladora as informacdes financeiras de
controladas e controladas em conjunto, assim como as coligadas, sdo reconhecidas através do
método de equivaléncia patrimonial. Os demais investimentos sdo registrados pelo custo de
aquisi¢do e deduzidos de provisdo para ajuste ao valor de realizacido, quando aplicdvel.

As Demonstragdes Financeiras de controladas e controladas em conjunto (“joint ventures”) sdo
incluidas nas Demonstracdes Financeiras Consolidadas a partir da data em que o controle, integral
ou compartilhado, se inicia até a data em que o controle, integral ou compartilhado, deixa de existir.
As politicas contdbeis de controladas e controladas em conjunto estdo alinhadas com as politicas
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adotadas pela Companhia, e se diferente, sdo ajustadas para fins de registro de equivaléncia
patrimonial e consolidacdo.

Propriedades para investimentos

As propriedades para investimento sdo propriedades mantidas para obter renda com aluguéis
(incluindo imobiliza¢des em andamento para tal propdsito). As propriedades para investimento sdo
mensuradas ao custo, deduzido da depreciag@o calculada pelo método linear. As propriedades para
investimento sdo divulgadas ao valor justo, conforme Nota 14 (b). Anualmente, a controlada direta
Iguatemi revisa a vida titil e o valor residual das suas propriedades para investimentos.

Imobilizado

O imobilizado estd demonstrado pelo custo de aquisi¢do ou constru¢do, deduzido da depreciagdo
acumulada. Os custos histéricos incluem gastos que sdo diretamente atribuiveis a aquisi¢do dos
ativos. Incluem ainda determinados gastos com instalagdes, quando é provavel que futuros
beneficios econdmicos associados a esses gastos fluirdo para as controladas e os custos com
desmontagem, remocdo e restabelecimento de ativos.Os encargos financeiros decorrentes de

obrigagdes que financiam bens e obras enquanto em construcao sao capitalizados.

Os custos subsequentes sdo incluidos no valor contédbil conforme apropriado, somente quando esses
ativos geram beneficios econdmicos futuros e possam ser medidos de forma confidvel. O saldo
residual do ativo substituido é baixado. Os gastos com manutencdo e reparo sdo registrados ao
resultado durante o periodo em que ocorrem, entretanto sdo capitalizados somente quando
representam claramente aumento da capacidade instalada ou da vida titil econdmica.

Os bens atrelados a contratos de arrendamento mercantil financeiro sdo registrados no imobilizado
pelo valor justo ou, se inferior, pelo valor presente dos pagamentos minimos do arrendamento
mercantil, na data inicial do contrato.

A depreciacio é calculada pelo método linear, de acordo com a expectativa de vida ttil econdmica
dos bens, a qual as controladas da Companhia revisam anualmente.

Intangivel

Ativos intangiveis com vida util definida adquiridos sdo registrados ao custo, deduzido da
amortizacdo e das perdas por reducdo ao valor recuperdvel acumuladas. A amortizacdo &
reconhecida linearmente com base na vida 1til estimada dos ativos. A vida util estimada e o método
de amortizagdo sdo revisados no fim de cada exercicio e o efeito de quaisquer mudangas nas
estimativas € contabilizado prospectivamente. Ativos intangiveis com vida util indefinida
adquiridos sdo registrados ao custo, deduzido das perdas por reducdo ao valor recuperavel

acumuladas.

As licencas de software adquiridas sdo capitalizadas com base nos custos incorridos para adquirir os
softwares e fazer com que eles estejam prontos para ser utilizados.

N

Os custos associados a manutencdo de softwares sdo reconhecidos como despesa, conforme
incorridos. Os custos de desenvolvimento que sdo diretamente atribuiveis ao projeto e aos testes de
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produtos de software identificaveis e exclusivos, sdo reconhecidos como ativos intangiveis quando
os seguintes critérios sao atendidos:

e E tecnicamente vidvel concluir o software para que ele esteja disponivel para uso.

® A Administracdo pretende concluir o software e usa-lo ou vendé-lo.

e O software pode ser vendido ou usado.

e Pode-se demonstrar que € provavel que o software gere beneficios econdomicos futuros.

e Estdo disponiveis adequados recursos técnicos, financeiros e outros recursos para concluir o
desenvolvimento e para usar ou vender o software.

e O gasto atribuivel ao software durante seu desenvolvimento pode ser mensurado com
seguranga.

Os custos diretamente atribuiveis, que sdo capitalizados como parte do produto de software,
incluem os custos com empregados alocados no desenvolvimento de softwares e uma parcela
adequada das despesas diretas aplicdveis. Os custos também incluem os custos de financiamento
incorridos durante o periodo de desenvolvimento do software.

Outros gastos de desenvolvimento que ndo atendam a esses critérios sdo reconhecidos como
despesa, conforme incorridos. Os custos de desenvolvimento previamente reconhecidos como
despesa ndo sdo reconhecidos como ativo em periodo subsequente.

Reducao ao valor recuperavel de ativos de longa duracao

Compreende a avaliagdo anual ou sempre que eventos ou mudangas nas circunstincias indiquem
que o valor contdbil de um ativo ou grupo de ativos ndo poderd ser recuperdvel. Os ativos de longa
duracdo podem ser identificados como de vida ttil indefinida e ativos sujeitos a depreciacio e
amortizacdo (ativo imobilizado e ativo intangivel). Uma eventual perda é reconhecida por um
montante pelo qual o saldo contdbil do ativo excede seu montante recuperdvel. O valor recuperdvel
€ o maior valor entre valor justo do ativo menos o custo de vender e seu valor em uso. Para o
propdsito de avaliagdo ao valor recuperdvel, os ativos sdo agrupados ao menor nivel para o qual
existam UGC - Unidades Geradoras de Caixa e sdo realizadas proje¢des com base em fluxos de
caixa descontados, fundamentadas em expectativas sobre as operagdes das companhias.

As UGC sdo os segmentos de negdcios das companhias, tendo em vista ser a menor unidade
separdvel com capacidade de geracdo de caixa.

As projecdes do VPL - Valor Presente Liquido das UGC sdo elaboradas levando-se em
consideragdo as seguintes premissas:

L Fontes internas de informagdo: evidéncia de obsolescéncia ou dano, planos de
descontinuidade, relatérios de desempenho, entre outras;

L Fontes externas de informacao: valor de mercado dos ativos, ambiente tecnolégico, ambiente
de mercado, ambiente econdmico, ambiente regulatério, ambiente legal, taxas de juros, taxas
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de retorno sobre os investimentos, valor de mercado das acdes das companhias, entre outras.

Para os ativos de vida 1til indefinida as referidas projecdes suportam a recuperagdo desses ativos.
Adicionalmente, de acordo com as avalia¢des efetuadas pelas controladas da Companhia, ndo houve
evidéncias de perda de valor que gerassem a realizacdo de projecdes para os ativos com vida 1til
definida.

Ajuste a valor presente

A Companhia e suas controladas efetuam avaliagdo dos seus ativos e passivos financeiros para
identificar a ocorréncia da aplicabilidade do ajuste ao valor presente. Os ativos adquiridos através
de contratos de arrendamento mercantil sdo ajustados a valor presente.

Em aspectos gerais, quando aplicdvel a taxa utilizada é a média de retorno de investimentos ou de
captacdo global, dependendo se o instrumento financeiro é ativo ou passivo, respectivamente. A
contrapartida contdbil é o ativo ou passivo que tenha dado origem ao instrumento financeiro,
quando aplicdvel, e os encargos financeiros presumidos sdo apropriados ao resultado pelo prazo da

operacao.

Na avaliacdo da Companhia e suas controladas nenhum ativo e passivo registrado em 31 de
dezembro de 2012 e de 2011 € sujeito ao ajuste a valor presente, tendo em vista os seguintes
fatores: (i) sua natureza; (ii) realizaclo a curto prazo de determinados saldos e transacdes; (iii)
inexisténcia de ativos e passivos monetdrios com juros implicitos ou explicitos embutidos. Nos
casos em que os instrumentos financeiros estdo mensurados pelo custo amortizado, estes se
encontram atualizados monetariamente pelos indices contratuais.

Deterioracio de ativos financeiros

A Companhia e suas controladas avaliam, na data do encerramento do exercicio, se ha evidéncia
objetiva de que o ativo financeiro ou um grupo de ativos financeiros estd deteriorado. Um ativo
financeiro ou um grupo de ativos financeiros é considerado deteriorado quando existirem evidéncias
objetivas da reduc@o de seu valor recuperdvel, sendo estas evidéncias o resultado de um ou mais
eventos que ocorreram ap6s o reconhecimento inicial do ativo, e quando houver impacto nos fluxos
de caixa futuros estimados.

No caso de investimentos patrimoniais classificados como disponiveis para venda, um declinio
significativo ou prolongado em seu valor justo abaixo do seu custo € considerado evidéncia objetiva
de reducdo ao valor recuperavel.

Empréstimos e financiamentos

Os empréstimos e financiamentos estdo apresentados pelo custo amortizadoatualizados pelas
variagdes monetarias ou cambiais e acrescidos de juros incorridos até a data do encerramento do
exercicio.

Os custos de transacdo incorridos sdo mensurados ao custo amortizado e reconhecidos no passivo,

reduzindo o saldo de empréstimos e financiamentos, sendo apropriados ao resultado no decorrer do
periodo de vigéncia dos contratos.
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Instrumentos financeiros derivativos

Os instrumentos financeiros derivativos sdo contratados com a finalidade de reduzir a exposicao de
risco de mercado decorrente das variacdes nas taxas de cambio da divida e de aplica¢des financeiras
no exterior em moeda estrangeira e, inclusive, decorrentes das variacdes das taxas de juros
flutuantes das dividas.

Os derivativos sao inicialmente reconhecidos ao valor de mercado na data em que um contrato
derivativo é celebrado e sdo subsequentemente mensurados ao seu valor justo. Alteragdes no valor
justo de qualquer um desses instrumentos derivativos sdo reconhecidas diretamente no resultado.

Passivos financeiros e instrumentos de patriménio

Os instrumentos de divida ou de patrimdnio emitidos pela Companhia e suas controladas sdo
classificados como passivos financeiros ou como instrumento de patrimdnio, respeitando a
substancia contratual da transagao.

A partir de 27 de fevereiro de 2012, aOi passou a fazer uso da contabilidade de “hedge” para os
instrumentos financeiros derivativos, sendo que a sua controlada TMAR j4 adotava desde 1 de
janeiro de 2011. A adocdo desta pratica objetiva a reducdo da volatilidade do resultado reconhecido
devido a variagdo do valor justo destes instrumentos financeiros derivativos. Os instrumentos
financeiros derivativos designados para a contabilidade de “hedge” sdo submetidos a testes
periddicos de efetividade prospectiva e retrospectiva utilizando metodologia de compensacio

monetdaria (“dollar offset”).

Os derivativos contratados e designados para contabilidade de ‘“hedge” sdo formalmente
identificados por meio de documentacdo na designacdo inicial, elaboradas de acordo com os
requisitos do CPC 38 (IAS 39). Foram designados para contabilidade de “hedge” os instrumentos
financeiros derivativos classificados como “hedge” de fluxo de caixa.

A parcela eficaz, conforme definido no CPC 38 (IAS 39), é registrada em conta do patrimdnio
liquido, denominada “Outros resultados abrangentes”, liquida de impostos, e € reclassificada para
resultado financeiro com base na taxa efetiva. A parcela ineficaz, mensurada apds testes de
efetividade realizados trimestralmente, € registrada no resultado financeiro no mesmo periodo em
que ocorre.

As variagdes no valor justo de instrumentos financeiros derivativos ndo designados para fins de
contabilidade de “hedge” sdo contabilizadas como receitas e/ou despesas financeiras no resultado
do periodo em que ocorrem.

Serd terminada a relag@o de “hedge” e a designacdo removida quando:

(i) O contrato do instrumento financeiro derivativo for exercido, terminado ou liquidado, ou se a
Oi e sua controlada TMAR removerem voluntariamente a designacdo, obedecendo os
critérios estabelecidos pelo CPC 38 (IAS 39). Caso o objeto de “hedge” continue existindo,
os saldos acumulados em outros resultados abrangentes referentes as variagdes do valor justo
do instrumento financeiro derivativo sdo apropriados ao resultado do periodo no qual as
despesas de juros e variacdes cambiais do objeto de “hedge” sdo apropriadas.
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(i) A divida for pré-paga ou extinta. Neste caso, o saldo acumulado em outros resultados
abrangentes é imediatamente apropriado as receitas e/ou despesas financeiras no resultado do
periodo no qual a designacio for desfeita.

As informagdes requeridas sobre os instrumentos financeiros derivativos, assim como os efeitos
consolidados nas demonstragdes financeiras da Companhia, pela participagdo indireta na Oi e sua
controlada TMAR no exercicio findo em 31 de dezembro de 2012, estdo descritas na Nota 3.

A controlada indireta Contax Participacdes e a controlada direta Iguatemi possuem um programa de
remuneracdo baseada em acdes, no qual as obrigacdes serdo liquidadas com instrumentos de
patrimonio. Estas opcdes estdo precificadas pelo valor justo na data de concessdo dos planos e sdo
reconhecidas de forma linear ao resultado pelo prazo de concess@o da opc¢do. Os saldos acumulados
nas datas do balanco sdao reconhecidos em conta do patrimonio liquido.

Provisoes

O valor reconhecido como provisdo é a melhor estimativa de desembolso exigido para liquidar a
obrigacdo presente na data do balanco, com base na opinido dos administradores e consultores
juridicos internos e externos, sendo os valores registrados com base nas estimativas dos custos dos

desfechos dos processos.

O aumento da obrigacdo em decorréncia da passagem do tempo é reconhecido como despesa
financeira.

Beneficios a empregados

Planos de previdéncia privada

. A Companbhia, as controladas diretas Iguatemi e Jereissati Telecom e a controlada indireta LF
Tel mantém plano de previdéncia complementar na Unibanco-AIG - Previdéncia Prever de
contribuicdo definida. Esse plano é opcional aos seus funciondrios e a Companhia e suas
controladas diretas e indiretas, contribuem com 100% do valor mensal.

A Companbhia, as controladas diretas Iguatemi e Jereissati Telecom e a controlada indireta LF
Tel ndo possuem nenhuma obrigacdo nem direito com relagdo a qualquer superdvit ou déficit
que venha a ocorrer no plano.

. Os planos de previdéncia privada e outros beneficios de aposentadoria patrocinados pela Oi e
suas controladas em beneficio de seus empregados sdo administrados por duas fundagdes. As
contribuicdes sdo determinadas com base em cdlculos atuariais e, quando aplicédvel,
contabilizadas contra o resultado de acordo com o regime de competéncia.

A Oi e suas controladas contam com planos de beneficios definidos e contribui¢cdes definidas.
No plano de contribui¢do definida a patrocinadora paga contribui¢des fixas para um fundo,
administrado por uma entidade em separado. As contribui¢gdes sdo reconhecidas como

despesas relativas aos beneficios aos empregados quando incorridas. A patrocinadora ndo tem
a obrigacdo legal ou construtiva de pagar contribui¢des adicionais, caso o fundo nio disponha
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de ativos suficientes para pagar a todos os empregados os beneficios relacionados aos
servigos prestados no exercicio atual e em exercicios anteriores.

No plano de beneficio definido se adota o reconhecimento dos ganhos e perdas atuariais pelo
critério do corredor. O beneficio definido € calculado anualmente por atudrios independentes,
que utilizam o método de crédito de unidade projetada. O valor presente do beneficio definido
¢é determinado descontando-se as saidas de caixa futuras estimadas, utilizando a projecdo da
taxa de inflacdo acrescida de juros de longo prazo. A obrigag¢do reconhecida no balango, no
que tange aos planos de pensdo de beneficios definidos que sdo deficitarios, corresponde ao
valor presente dos beneficios definidos, menos o valor justo dos ativos do plano.

O ativo reconhecido no balanco corresponde ao valor presente dos beneficios econdmicos
disponiveis, na forma de restitui¢des ou de redugdes em contribui¢des futuras para o plano.

Plano de opcdo de compra de acdes

. A controlada direta Iguatemi possui plano de remuneragdo com base em acdes, liquidados
em acdes, segundo os quais a controlada direta Iguatemi recebe os servigcos como
contraprestacdo das opcdes de compra de acdes. O valor das opcdes concedidas é
reconhecido como despesa, durante o periodo no qual o direito é adquirido, periodo durante
o qual as condi¢des especificas de aquisicdo de direitos devem ser atendidas. Na data do
balango, a controlada direta Iguatemi revisa suas estimativas da quantidade de op¢des cujos
direitos devem ser adquiridos com base nas condi¢des. Esta reconhece o impacto da revisao
das estimativas iniciais, se houver, na demonstracdo do resultado, em contrapartida ao
patrimonio liquido.

. A Oi possuia plano de opgdes de compra de acdes outorgadas a administradores e
empregados, liquidadas em ag¢des, que foi extinto em 31 de dezembro de 2011. O valor justo
dos servigos recebidos dos empregados em troca da garantia destas op¢des foi determinado
com referéncia no valor justo das opgdes, estabelecido na data de sua concessao.

. A controlada indireta Contax Participacdes — O plano de opgdes de compra tem como
objetivo a outorga de opcdes para subscricdo de a¢des ordindrias, escriturais, de sua emissio,
em favor dos administradores e funciondrios beneficidrios. Para terem direito as opcdes de
compra de acdes, os beneficidrios devem concluir de um a quatro anos de servico (periodos
de aquisicdo de direito). O valor justo das op¢des concedidas,determinado na data da outorga,
¢ registrado pelo método linear como despesa no resultado do exercicio durante o prazo no
qual o direito é adquirido. As transagdes que resultem em pagamentos baseados em acdes,
cuja liquidagdo € feita com instrumentos de patrimdnio, com terceiros, exceto 0s executivos,
sdo mensuradas pelo valor justo dos produtos ou servicos recebidos. Quando o valor justo
ndo pode ser estimado com confiabilidade, as transacdes sdo mensuradas pelo valor justo dos
instrumentos de patrimdnio concedidos na data em que os produtos e os servigos foram
recebidos.

Participacdes dos empregados no resultado

. A provisdo que contempla o programa de participagdes dos empregados nos resultados é
contabilizada pelo regime de competéncia, no qual participam todos os empregados elegiveis
que tenham trabalhado proporcionalmente no ano conforme as regras do Programa. A
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determinagdo do montante, que € pago até abril do ano seguinte ao do registro da provisao,
considera o programa de metas estabelecido por cada companhia.

Reconhecimento das receitas

As receitas correspondem, substancialmente, ao valor das contrapresta¢des recebidas ou recebiveis
pela venda de servigosno curso regular das atividades da Companhia e de suas controladas.

A receita é reconhecida quando o valor da mesma pode ser mensurado de maneira confiavel, é
provavel que beneficios econdmicos futuros serdo transferidos para a Companhia e suas
controladas, os custos incorridos na transag¢do possam ser mensurados, os riscos e beneficios foram
substancialmente transferidos ao comprador e quando critérios especificos forem satisfeitos para
cada uma das atividades da Companhia e suas controladas.

Para a controlada direta Iguatemi e suas controladas, as receitas de alugueis sdo reconhecidas com
base na fruicdo dos contratos. Receitas de cessdes de direitos a lojistas sdo diferidas e apropriadas
ao resultado de acordo com a frui¢io do primeiro contrato de aluguel.

Para a controlada indireta Oi e suas controladas, as receitas de servigos sdo reconhecidas quando
estes sdo prestados. As ligacdes locais e de longa distancia sdo tarifadas pelo processo de medigdo
conforme legislacdo em vigor. Os servigos cobrados em valores fixos mensais sdo calculados e
contabilizados em bases lineares. Os servi¢os pré-pagos sao registrados como receitas a apropriar e
sdo reconhecidos na receita a medida que os servigos sao utilizados pelos clientes.

As receitas provenientes da venda de aparelhos celulares e seus acessérios sdo registradas quando
estes sdo entregues e aceitos pelos clientes. Descontos e abatimentos relacionados as receitas de
servigos prestados e a venda de aparelhos e acessdrios sdo considerados no reconhecimento das
receitas a que se vinculam. As receitas que envolvem transacdes com multiplos elementos sdo
identificadas em cada um de seus componentes e os critérios de reconhecimento sdo aplicados
individualmente. Uma receita ndo é reconhecida se hd uma incerteza significativa na sua
realizacdo.

As receitas provenientes da venda de cartdes indutivos (TUP — Telefonia de Uso Publico) sdo
registradas quando os créditos sdo efetivamente consumidos pelos clientes.

. Programa de fidelizacdo de clientes (“Oi Pontos™)

As controladas indiretas BrT Celular e TNL PCS implementaram um programa de fidelizacdo de
clientes (“Oi Pontos™), no qual os clientes de telefonia mével acumulam pontos através dos valores
pagos por servigos de telefonia movel, telefonia fixa, internet e TV, e podem trocd-los por pacotes
de servicos de telefonia mével, descontos em aparelhos, eventos disponiveis no “experiéncias Oi”
e/ou transferi-los ao Programa Multiplus Fidelidade (programa parceiro) para troci-los por diversos
outros beneficios do referido programa, tais como passagens aéreas, abastecimento em postos de
combustiveis, entre outros.

Os pontos concedidos no programa sdo contabilizados como um componente separadamente
identificivel da transa¢do de venda em que os pontos sdo concedidos. O valor justo da

contraprestacdo recebida ou a receber, com relacdo a venda inicial, € alocado entre os prémios
concedidos pelo programa. O valor alocado aos pontos € estimado com base no seu valor justo, ou
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seja, o valor pelo qual os créditos de prémios podem ser vendidos separadamente. Tal valor é
diferido e a receita relacionada é reconhecida somente quando os pontos sdo resgatados ou
transferidos aos programas parceiros. O reconhecimento da receita é baseado no niimero de pontos
que foram resgatados em troca de prémios em relacdo ao ndmero total que se espera que seja
resgatado. Tal programa comegou a operar efetivamente no primeiro trimestre de 2011, sendo o

saldo do passivo registrado na conta de receitas a apropriar.

Para a controlada indireta Contax ParticipacGes e suas controladas, as receitas provenientes de
servicos de telemarketing, atendimento ao consumidor e recuperagdo de crédito para outras
entidades sdo prestados de acordo com os contratos onde o faturamento deve-se pelo tempo de
conversagdo, por posi¢cdo de atendimento (PAs), por desempenho ou por preco fixo.

As receitas de servigos de telemarketing e atendimento ao consumidor baseadas em tempo de
conversagdo sdo faturadas com base nas horas faladas, enquanto as receitas baseadas em PAs sdo
faturadas conforme a quantidade de PAs utilizadas pelo cliente.

Receitas provenientes de metas de desempenho (ex.: servigos de recuperacdo de crédito) sao
reconhecidas com base na taxa percentual acordada com o cliente sobre os créditos a cobrar dos
seus consumidores. Apds a confirmacdo, por parte do cliente, de que tais créditos foram
recuperados, a receita é reconhecida.

Receitas auferidas com o desenvolvimento de softwares personalizados sdo reconhecidas tomando
como referéncia o estdgio de conclusio desse desenvolvimento, e também contemplam os servicos
pos-venda.

Se for verificado que surgiram certas circunstancias que possam vir a alterar as estimativas iniciais
de receitas, custos ou extensdo do progresso rumo a conclusio, as estimativas sdo revistas. Estas
revisdes podem resultar em aumentos ou reducdes de custos e receitas estimadas, e sdo refletidas na
receita do periodo em que as circunstincias que ddo origem a revisdo tornam-se conhecidas pela
Administracgdo.

Reconhecimento das despesas

As despesas sdo contabilizadas pelo regime de competéncia, obedecendo a sua vinculagdo com a
realizacdo das receitas. As despesas pagas antecipadamente e que competem a exercicios futuros
sdo diferidas de acordo com seus respectivos prazos de duragdo.

Receitas e despesas financeiras

As receitas financeiras sido contabilizadas pelo regime de competéncia e representam
substancialmente, os juros efetivos auferidos sobre contas a receber liquidadas apés o vencimento,
os ganhos com aplica¢des financeiras e os ganhos com instrumentos financeiros derivativos. As
despesas financeiras representamos juros efetivos incorridos e os demais encargos com
empréstimos, financiamentos, contratos de instrumentos financeiros derivativos e outras transagdes
financeiras.

Imposto de renda e contribuicao social sobre o lucro corrente e diferido
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O imposto de renda e a contribuicdo social sobre o lucro sdo contabilizados pelo regime de
competéncia. Os tributos mencionados atribuiveis a diferengas tempordrias, prejuizos fiscais e base
negativa da contribuicdo social sdo registrados no ativo ou passivo, conforme o caso, somente no
pressuposto de realizacdo ou exigibilidade futura. As controladas da Companhia elaboram estudos
técnicos que contemplam a geragdo futura de resultados de acordo com a expectativa da sua
Administracdo, considerando a continuidade das empresas. O valor contabil do ativo fiscal diferido
¢ reduzido na medida em que ndo seja mais provdvel que lucro tributdvel suficiente estard
disponivel para permitir que o beneficio de parte ou de todo aquele ativo fiscal diferido possa ser
utilizado.

Qualquer reducio do ativo fiscal diferido € revertida na medida em que se torne provavel que lucro
tributdvel suficiente estard disponivel. Os estudos técnicos sdo atualizados anualmente, aprovados
pelo Conselho de Administracdo e examinado pelo Conselho Fiscal, e os créditos tributdrios sido
ajustados de acordo com os resultados dessas revisdes. Impostos diferidos ativos e passivos sdao
mensurados pelas aliquotas aplicaveis no periodo no qual se espera que o passivo seja liquidado ou
o ativo seja realizado, com base nas aliquotas previstas na legislagdo tributdria vigente no final de
cada periodo de relatério, ou quando uma nova legislacdo tiver sido substancialmente aprovada. A
mensuracdo dos impostos diferidos ativos e passivos reflete as consequéncias fiscais que
resultariam da forma na qual as controladas da Companhia esperam, no final de cada periodo de
relatério, recuperar ou liquidar o valor contabil desses ativos e passivos.

Subvencdes e assisténcias governamentais

As subvencdes governamentais sdo reconhecidas inicialmente como receita diferida pelo valor justo
quando existe razodvel garantia de que elas serdo recebidas e que as controladas da Companhia irdo
cumprir as condi¢des associadas com a subvencdo. Subvencdes que visam compensar as
controladas da Companhia por despesas incorridas sdo reconhecidas no resultado como outras
receitas em uma base sistematica nos mesmos periodos nos quais as despesas sdo reconhecidas, ja
as subvengdes que visam compensar o custo de um ativo sdo reconhecidas no resultado em uma
base sistemadtica pelo periodo da vida ttil do ativo.

Resultado por acao

O resultado por acdo bésico € calculado por meio do resultado do periodo atribuivel aos acionistas
controladores da Companhia dividido pela média ponderada das acdes ordindrias e preferenciais em
circulagdo durante o periodo. O resultado por agdo diluido € calculado por meio da referida média
das acdes em circulacdo, ajustada pelos instrumentos potencialmente conversiveis em agdes, com
efeito diluidor, nos periodos apresentados, nos termos do CPC 41 e IAS 33.

Demonstracoes do Valor Adicionado

A Companhia e suas controladas elaboraram as Demonstracdes do Valor Adicionado (DVA)
individuais e consolidadas nos termos do pronunciamento técnico CPC 09 — Demonstracdo do
Valor Adicionado, as quais sdo apresentadas como parte integrante das Demonstracdes Financeiras
conforme as préticas contdbeis adotadas no Brasil aplicdveis as companhias abertas, enquanto para

o IFRS representa informagdo financeira adicional.

Demonstracao dos Fluxos de Caixa
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A Demonstracdo dos Fluxos de Caixa € preparada de acordo com o CPCO03 (R2)/IAS7 através do
método indireto. A Companhia e suas controladas classificam na rubrica de caixa e equivalentes de
caixa os saldos de numerdrios conversiveis imediatamente em caixa e os investimentos de alta
liquidez (normalmente com vencimento inferior a trés meses) utilizados de forma usual nas
atividades rotineiras e sujeitos a um insignificante risco de mudanca de valor.

Os fluxos de caixa sdo classificados na Demonstracdo dos Fluxos de Caixa, dependendo da sua
natureza, em (i) atividades operacionais; (ii) atividades de investimento; e (iii) atividades de
financiamento. As atividades operacionais englobam essencialmente os recebimentos de clientes, e
os pagamentos aos fornecedores, pessoal, tributos, encargos financeiros e perdas em processos
judiciais. Os fluxos de caixa abrangidos nas atividades de investimento incluem, principalmente,
aquisicoes e alienagdes de investimentos, depdsitos e resgates judiciais e pagamentos e
recebimentos decorrentes da compra e venda de ativos fixos. Os fluxos de caixa abrangidos nas
atividades de financiamento incluem, principalmente, os pagamentos e recebimentos referentes a
empréstimos e financiamentos obtidos, instrumentos financeiros derivativos e pagamentos de
dividendos e juros sobre o capital préprio.

(c) Estimativas e julgamentos contabeis criticos

Ao preparar as Demonstracdes Financeiras, a Administragdo da Companhia e de suas controladas se
baseiam em estimativas e premissas derivadas da experiéncia histérica e outros fatores, incluindo
expectativas de eventos futuros, as quais se consideram razodveis e relevantes. A aplicacdo das
estimativas e premissas frequentemente requer julgamentos relacionados a assuntos que sdo
incertos, com relacdo aos resultados das operacdes e ao valor dos ativos e passivos. Os resultados
operacionais e posi¢do financeira podem diferir se as experiéncias e premissas utilizadas na
mensuracdo das estimativas forem diferentes dos resultados reais. As estimativas que possuem risco
significativo de causar ajustes materiais sobre os saldos contdbeis dos ativos e passivos estdo
relacionadas a seguir:

Reconhecimento de receita e contas a receber

A politica de reconhecimento de receita das controladas diretas e indiretas da Companhia é
significativa em razdo de ser componente relevante dos resultados operacionais. No caso de
telecomunicacdes, a determinacio de precos, capacidade de cobranca e os direitos a receber de
certas receitas pelo uso da rede se baseiam em julgamentos relacionados a natureza da tarifa
cobrada pelos servicos prestados, o preco de certos produtos e o poder de cobrar essas receitas. Se
mudangas nas condi¢des fizerem com que a sua Administracdo julgue que esses critérios ndo estao
sendo atendidos em certas operacdes, o valor das contas a receber pode ser afetado. Além disso, a
Oie suas controladas dependem de diretrizes de medicdo para determinadas receitas de acordo com
as regras definidas pela ANATEL.

Com relacdo a controlada direta Iguatemi reconhece-se a receita pelo regime de competéncia,
quando da efetiva prestacdo de servigos, independentemente do faturamento. As receitas de cessdes
de direitos a lojistas sdo diferidas e apropriadas ao resultado de acordo com a frui¢do do primeiro
contrato de aluguel.

Com relacdo aos servicos de telemarketing, contact center e servigos de recuperagdo de créditos a

outras empresas, sdo prestados com base em tempo de conversacdo, em posi¢des de atendimento,
por desempenho ou contrato com preco fixo.
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A receita dos contratos de prestagdo de servicos com base em tempo de conversacdo é mensurada
com base nas horas de conversacdo, ao passo que a receita com base em contrato de prestagdo de
servigos € mensurada com base no nimero de posi¢des de atendimento que foram utilizadas pelo
cliente. A receita de metas de desempenho (ou seja, servicos de recuperagdo de crédito) €
reconhecida com base na taxa percentual acordada com o cliente sobre os créditos recuperados e a
confirmacao do cliente de tais créditos recuperados.

Se surgirem certas circunstancias que possam vir a alterar as estimativas iniciais de receitas, custos
ou extensdo do progresso feito em direcdo a conclusio, as estimativas sio revistas. Essas revisoes
poderdo resultar em aumentos ou redugdes nas receitas ou custos estimados e sdo refletidas no
resultado do perfodo em que as circunstincias que causaram a revisdo se tornarem conhecidas pela
Administracdo.

Provisoes para crédito de liquidacido duvidosa

A provisdo para créditos de liquida¢do duvidosa € estabelecida para reconhecer as perdas provaveis
de contas a receber, levando-se em consideracdo as medidas implementadas para restringir a
prestacdo de servigos a clientes com contas em atraso e para cobrar clientes inadimplentes.

A Administracdo da Oi inclui na base de célculo da provisdo entidades governamentais, clientes
corporativos e outros fornecedores de servicos de telecomunicagdes. Ha situacdes de acordos com
certos clientes para cobrar contas em atraso, inclusive acordos que permitem aos clientes quitar suas
contas inadimplentes em parcelas. Os montantes que efetivamente deixamos de receber para essas
contas podem ser diferentes do valor da provisdo estabelecida e provisdes adicionais podem ser
necessarias.

Depreciacio e amortizacio de ativos com vida qtil definida

Os ativos de vida ttil definida do imobilizado e do intangivel sdo depreciados e amortizados,
respectivamente, usando o método linear no decorrer da vida qtil dos respectivos ativos. As taxas de
depreciacdo e de amortizacdo dos ativos mais relevantes estdo demonstradas na Nota 15 e 16,
respectivamente.

Para a controlada indireta Oi, as vidas uteis de certos ativos podem variar entre os segmentos de
linha fixa e mével. A O1 revisa anualmente as vidas uteis desses ativos.

Reducio ao valor recuperavel de ativos de longa duraciao

A Companhia e suas controladas revisam e analisam a possibilidade de recuperacdo dos valores
registrados no ativo imobilizado e intangivel para avaliar a ocorréncia de reducdo do valor
recuperdvel dos ativos, seja como o resultado de decisdes de descontinuar atividades relacionadas a
tais ativos ou em caso de haver evidéncias de que as receitas operacionais futuras ndo serdo
suficientes para garantir sua realizacdo.

Os testes de recuperabilidade (“impairment”) dos ativos de vida util definida s@o aplicados sempre
que eventos ou mudancas em circunstincias indicam que o valor contdbil pode ndo ser recuperado.
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Os ativos de vida dtil indefinida (“goodwill”) sdo testados, no minimo anualmente ou quando
existirem indicativos de impairment,de acordo com a politica contdbil apresentada na Nota 2 (b).

Os valores recuperdveis dos ativos sdo determinados com base na comparacio entre os calculos do
valor em uso e do valor de venda.Esses cédlculos exigem o uso de julgamentos e premissas. A
determinagdo do valor justo e dos fluxos de caixa operacionais futuros descontados exige que
seestabelecam determinadas suposi¢des e estimativas referentes aos fluxos de entrada e de saida de
caixa projetados relacionados as receitas, gastos e despesas futuras. Essas suposi¢Oes e estimativas
podem ser influenciadas por diferentes fatores externos e internos, tais como tendéncias
econOmicas, tendéncias da inddstria e taxas de juros, mudancas nas estratégias de negdcios e
mudangas no tipo de servigos e produtos que sdo fornecidos ao mercado. O uso de diferentes
premissas pode alterar de maneira significativa nossas Demonstracdes Financeiras.

Provisoes

A Companhia e suas controladas reconhecem provisdes para perdas em processos judiciais que
correm nas esferas trabalhistas, tributdria e civel, bem como processos administrativos, conforme
apresentado na Nota 22. O reconhecimento da provisdo para perdas em processos judiciais se
baseia na avaliacdo de risco de perda em cada processo, que inclui a avaliacdo das evidéncias
disponiveis e decisdes recentes, e refletem provisdes razoavelmente estimadas, conforme avaliado
pela Administracdo, sua assessoria juridica e advogados externos. E possivel que as premissas
utilizadas para estimar a provisdo para perdas em processos judiciais alterem, podendo, portanto
resultar em mudancas nas futuras provisdes para perdas nos processos judiciais.

Mensuracio ao valor justo da contraprestacao contingente

A contraprestacdo contingente derivada de uma combinag@o de negécios € mensurada ao valor justo
na data de aquisi¢cdo como parte da combina¢do de negdécios. Se a contraprestacdo contingente for
classificada como um derivativo e, portanto como um passivo financeiro, deve ser
subsequentemente remensurada ao valor justo na data do balanco. O valor justo é baseado no fluxo
de caixa descontado e as principais premissas consideram a probabilidade de atingimento de cada
objetivo e do fator de desconto.

Instrumentos financeiros derivativos

Os instrumentos financeiros derivativos sdo reconhecidos a valor justo com base em estimativas de
fluxos de caixa futuros associados a cada instrumento contratado. As estimativas apresentadas
podem ndo indicar, necessariamente, os montantes que poderdo ser obtidos no mercado corrente. As
utilizacdes de diferentes premissas para apuracdo do valor justo poderiam ter efeito material nos
valores obtidos e ndo indicam necessariamente o montante de caixa que as controladas indiretas
daCompanhia receberiam ou pagariam no caso de liquidar essas transagdes.

Imposto de renda e contribuicao social diferidos

As controladas diretas e indiretas da Companhiareconhecem e liquidam os tributos sobre a renda
com base nos resultados das operacdes apurados de acordo com a legislagdo societdria brasileira,
considerando os preceitos da legislagdo fiscal, que sdo significativamente diferentes dos valores
calculados para os CPCs e as IFRS. De acordo com o CPC 32 (IAS 12), as controladas diretas e
indiretas da Companhia reconhecem os ativos e passivos tributdrios diferidos com base nas
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diferencas existentes entre os saldos contdbeis e as bases tributdrias dos ativos e passivos.

As controladas diretas e indiretas da Companhia revisam regularmente os ativos de tributos
diferidos quanto a recuperabilidade e reconhece provisdo para redu¢do ao valor recuperdvel caso
seja provavel que esses ativos ndo sejam realizados, baseada no lucro tributdvel histérico, na
projecdo de lucro tributdvel futuro e no tempo estimado de reversdo das diferengas temporarias
existentes. Esses cdlculos exigem o uso de estimativas e premissas. O uso de diferentes estimativas
e premissas poderiam resultar em provisdo para reducdo ao valor recuperdavel de todo ou de parte
significativa do ativo de tributos diferidos.

Beneficios a empregados

A avaliacdo atuarial é baseada em premissas e estimativas com relag@o a taxas de juros, retorno de
investimentos, niveis de inflacdo para periodos futuros, indices de mortalidade e projecdo de niveis
de emprego relacionada aos passivos com beneficios de aposentadoria. A precisdo dessas premissas
e estimativas determinard a criacdo de reservas suficientes para custos com pensdes acumuladas e
planos de saide e o valor a ser fornecido a cada ano como custos com beneficios de aposentadoria.
Tais premissas e estimativas estdo sujeitas a flutuacdes significativas devido a diferentes fatores
internos e externos, como tendéncias econdmicas, indicadores sociais, capacidade para criar novos
empregos e de reter empregados. Todas as premissas sdo revisadas a cada data base. Se essas
premissas e estimativas ndo forem precisas, pode haver a necessidade de revisdo das provisdes para
beneficios de aposentadoria, que poderiam afetar de maneira significativa os resultados
consolidados da Companbhia.

(d) Novas normas, alteracoes e interpretacoes de normas
Normas e interpretacées que nao entraram em vigor e ainda niao foram adotadas

IFRS 9 - Instrumentos Financeiros (iii) - introduz novas exigéncias para a classificagdo, mensuragao
e baixa de ativos e passivos financeiros. O efeito mais significativo decorrente da aplicagdo da nova
norma refere-se a contabilizacdo das variacdes no valor justo de um passivo financeiro (designado
ao valor justo através do resultado) atribuiveis a mudangas no risco de crédito daquele passivo.
Assim, a variagdo no valor justo do passivo financeiro atribuivel a mudangas no risco de crédito
daquele passivo é reconhecida em “Outros resultados abrangentes”, a menos que o reconhecimento
dos efeitos das mudangas no risco de crédito do passivo em “Outros resultados abrangentes” resulte
em ou aumente o descasamento contdbil no resultado.

IFRS 10 - Demonstra¢des Financeiras Consolidadas (i) - substitui as partes da IAS 27 -
Demonstragdes Financeiras Consolidadas e Separadas que tratam das demonstracdes financeiras
consolidadas. A SIC-12 - Consolidacdo - Sociedades de Propdsito Especifico foi retirada com a
emissdo da IFRS 10. De acordo com a IFRS 10, existe somente uma base de consolidagdo, ou seja,
o controle. Adicionalmente, a IFRS 10 inclui uma nova defini¢do de controle.

IFRS 11 - Acordos de Participacdo (i) - substitui a IAS 31 - Participagdes em “Joint Ventures” e
aborda como um acordo de participacdo em que duas ou mais partes tém controle conjunto deve ser
classificado. Em junho de 2012, o IASB modificou as orientacdes de transicdo limitando a
exigéncia de aplicacdo comparativa somente para o exercicio imediatamente anterior.
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A Companhia estima que a alteracdo da consolida¢do proporcional para o método de equivaléncia
patrimonial reduza os ativos, passivos, receitas e despesas, apresentados nas Demonstracoes
Consolidadas, em montantes materiais. Os respectivos impactos estdo demonstrados a seguir:

Parcela ndao Apresentacio

Demonstracoes financeiras Posicdo atual consolidada futura

Ativo Circulante 5.092.659 (3.430.035) 1.662.624
Ativo Nao Circulante 11.770.170 (8.484.943) 3.285.227
Total do Ativo 16.862.829 (11.914.978) 4.947.851
Passivo Circulante 3.282.865 (2.875.414) 407.451
Passivo Nao Circulante 8.969.128 (7.037.351) 1.931.777
Patriménio Liquido Consolidado 4.610.836 (2.002.213) 2.608.623
Total do Passivo 16.862.829 (11.914.978) 4.947.851
Receita de Venda de Bens e/ou Servigos 5.142.754 (4.731.843) 410911
Custo dos Bens e/ou Servigos Vendidos (3.215.513) 3.097.796 (117.717)
Resultado Bruto 1.927.241 (1.634.047) 293.194
Despesas/Receitas Operacionais (1.112.207) 1.071.226 (40.981)
Resultado de Equivaléncia Patrimonial - (77.019) (77.019)
Resultado Antes do Resultado Financeiro e dos Tributos 815.034 (562.821) 252213
Resultado Financeiro (521.348) 492.991 (28.357)
Resultado Antes dos Tributos sobre o Lucro 293.686 (69.830) 223.856
Imposto de Renda e Contribui¢do Social sobre o Lucro (66.014) 16.661 (49.353)
Resultado Liquido das Operagdes Continuadas 227.672 (53.169) 174.503
Resultado Liquido de Operagdes Descontinuadas 49 (49) -
Lucro (Prejuizo) Consolidado do Exercicio 227.721 (53.218) 174.503

IFRS 12 - Divulgacdes de Participacdes em Outras Entidades (i) - é uma norma de divulgagdo
aplicdvel a entidades que possuem participacdes em controladas, acordos de participagao, coligadas
e/ou entidades estruturadas nio consolidadas. De um modo geral, as exigéncias de divulgacdo de
acordo com a IFRS 12 sdo mais abrangentes do que as normas atuais. Em junho de 2012, o IASB
modificou as orienta¢des de transi¢do limitando a exigéncia de aplicagdo comparativa somente para
o exercicio imediatamente anterior.

IFRS 13 - Mensuragdo do Valor Justo (i) - apresenta uma fonte tnica de orientagdo para as
mensuracdes do valor justo e divulgacdes acerca das mensuracdes do valor justo. A norma define
valor justo, apresenta uma estrutura de mensuragdo do valor justo e exige divulgacdes das
mensuracdes do valor justo. Em junho de 2012, o IASB modificou as orientagdes de transi¢dao
limitando a exigéncia de aplicacdo comparativa somente para o exercicio imediatamente anterior.

Modificacdes a IAS 19 - Beneficios a Empregados (i) - alteram a contabilizagdo dos planos de
beneficios definidos e dos beneficios de rescisdo. A norma revisada excluiu a possibilidade de
utilizacdo do “método corredor” no reconhecimento dos ganhos e perdas atuariais dos planos de
beneficios definidos, além de determinar que os ganhos e perdas atuariais passem a ser registrados
diretamente no patrimonio liquido (outros resultados abrangentes). A Companhia estima que o novo
pronunciamento impacte negativamente o seu patrimonio liquido individual e consolidado (outros
resultados abrangentes) em R$13.230 e R$3.439, respectivamente, na data de transico.

Versado : 2
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Modificacdes a IAS 27 - Demonstragdes Financeiras Separadas (i) — refletem modificacdes da
contabilizacdo de participagdo ndo controladora (minoritdria) e tratam principalmente da
contabilizacdo de modificacdes de participagdes societdrias em subsididrias feitas posteriormente a
obtencdo do controle, da contabilizacdo de perda de controle de subsididrias e da alocacdo de lucro
ou prejuizo a participagdes controladoras e ndo controladoras em uma subsididria.

Modificacdes a IAS 28 - Investimentos em Coligadas e “Joint Ventures” (i): As alteracdes
introduzidas a IAS 28 tiveram como objetivo esclarecer: (a) que um investimento em uma associada
deve ser tratado como um ativo tnico para efeitos dos testes de “impairment” de acordo com a IAS
36 - “Impairment” de Ativos; (b) que qualquer perda por “impairment” a ser reconhecida ndo
deverda ser alocada a ativos especificos (especificamente ao 4gio); (c) que as reversdes de
“impairment” sdo registradas como um ajuste ao valor contdbil da associada desde que, e na medida
em que, o valor recuperavel do investimento aumente; e (d) transi¢ao da consolidacio proporcional
para o método de equivaléncia patrimonial na contabilizacdo de “Joint Ventures”.

Modificacdes a IFRS 7 — Instrumentos Financeiros: Evidenciacdo (i) e IAS 32 — Instrumentos
Financeiros: Reconhecimento (ii) - as alteragcdes exigem divulgacdes mais extensas sobre os itens
financeiros que sao apresentados liquidos no balango patrimonial.

Modificacdes a IFRS 1 — Adocdo Inicial das IFRSs (i) — As alteracdes ndo trazem impacto para a
Companbhia.

(i) Em vigor para periodos anuais iniciados em ou apds 1 de janeiro de 2013.
(ii) Em vigor para periodos anuais iniciados em ou apds 1 de janeiro de 2014.
(iii) Em vigor para periodos anuais iniciados em ou ap6s 1 de janeiro de 2015.

Novos pronunciamentos contabeis emitidos pelo CPC

O CPC editou ao longo de 2012 os pronunciamentos e modifica¢des relacionados as IFRSs novas
que entrardo em vigor em 2013. Em decorréncia do compromisso do CPC e da CVM de manter
atualizado o conjunto de normas emitido com base nas atualizagdes feitas pelo IASB, é esperado que
todos os novos pronunciamentos e modificagdes sejam editados pelo CPC e aprovados pela CVM
até a data de sua aplicac@o obrigatoéria.

3. INSTRUMENTOS FINANCEIROS E ANALISE DE RISCOS
Administracao do risco financeiro

A Companhia e suas controladas estdo expostas a uma variedade de riscos financeiros, tais como:
risco de mercado (incluindo risco de alteragdes na moeda, risco de taxa de juros sobre valor justo,
risco de taxa de juros sobre fluxo de caixa e risco de preco), risco de crédito e risco de liquidez.
Determinadas controladas da Companhia usam instrumentos financeiros derivativos para proteger-
se de certas exposicdes a estes riscos.

O gerenciamento de risco é realizado pela diretoria de tesouraria, de acordo com as politicas
aprovadas pela Administragcdo de cada controlada:

Iguatemi
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Os procedimentos de tesouraria definidos pela politica vigente incluem rotinas mensais de proje¢ao
e avaliacdo da exposi¢do cambial consolidada da Iguatemi e de suas controladas, sobre as quais se
baseiam as decisdes tomadas pela sua Administragdo.

Grupo de Telecomunicacoes

A Politica de Gestdao de Riscos Financeiros da Oi ("Politica"), aprovada pelo seu Conselho de
Administracdo formaliza a gestdo de exposi¢do a fatores de risco de mercado gerados pelas
operacdes financeiras das empresas do Grupo Oi. De acordo com a Politica, os riscos de mercado
sdo identificados com base nas caracteristicas das operacdes financeiras contratadas e a contratar no
ano fiscal em questdo. Diversos cendrios de cada um dos fatores de risco sdo entdo simulados
através de modelos estatisticos, servindo de base para mensuragdo de impactos sobre o resultado
financeiro do Grupo Oi. Com base em tal andlise, a Diretoria acorda anualmente com o Conselho de
Administracdo, a Diretriz de Risco a ser seguida em cada ano fiscal. A Diretriz de Risco &
equivalente ao pior impacto esperado do resultado financeiro sobre o lucro liquido do Grupo Oi,
com 95% de confianga. Para o devido gerenciamento de riscos de acordo com a Diretriz de Risco, a
area de tesouraria poderd contratar instrumentos de protec¢do, incluindo operagdes de derivativos
como “swaps”, termo de moedas e opg¢des. A Companhia e suas controladas ndo utilizam
derivativos para outros fins.

Com a aprovacio da Politica, foi criado o Comité de Gestao de Riscos Financeiros, que se retine
mensalmente, e atualmente é composto pelo Diretor Presidente, Diretor de Financas, Diretor de
Assuntos Regulatérios, Diretor de Planejamento e Desempenho, Diretor Tributdrio, Diretor de
Controladoria, Diretor de Tesouraria e acompanhado pelo Diretor de Auditoria Interna.

De acordo com as suas naturezas, os instrumentos financeiros podem envolver riscos conhecidos ou
ndo, sendo importante, no melhor julgamento, avaliar o potencial desses riscos.

Grupo de Contact Center e Cobranca

Como politica de gestdo de ativos financeiros, o Grupo de Contact Center e Cobranga procura
permanentemente otimizar sua rentabilidade adequada a risco e, para tanto, sdo estabelecidos
critérios e indicadores que demonstrem a adequagdo dos riscos de liquidez, de crédito e de mercado.

(a) Valor justo dos instrumentos financeiros

A Companbhia e suas controladas procederam a uma avaliacio de seus ativos e passivos contdbeis em
relacdo aos valores de mercado ou de efetiva realizagdo (valor justo), utilizando informacdes
disponiveis e metodologias de avaliacdo apropriadas para cada situacdo. A interpretacdo dos dados
de mercado quanto a escolha de metodologias exige considerdvel julgamento e estabelecimento de
estimativas para se chegar a um valor considerado adequado para cada situacdo. Consequentemente,
as estimativas apresentadas podem ndo indicar, necessariamente, os montantes que poderdao ser
obtidos no mercado corrente. A utilizagdo de diferentes hipdteses para apuracdo do valor justo pode
ter efeito material nos valores obtidos.

O método utilizado para o cédlculo do valor justo dos instrumentos derivativosfoi o dos fluxos de

caixa futuros associados a cada instrumento contratado, descontados as taxas de mercado vigentes na
data de encerramento do exercicio findo em 31 de dezembro de 2012.
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Para titulos negocidveis em mercados ativos, o valor justo equivale ao valor da dltima cotagdo de
fechamento disponivel na data do encerramento do exercicio multiplicado pelo nimero de titulos em
circulagdo.

Para os demais contratos, a Companhia e suas controladas efetuam uma andlise das condicdes de
contratacdo atuais com aquelas vigentes quando os mesmos se originaram. Quando as condi¢des ndo
sdo semelhantes, o valor justo é calculado através do desconto dos fluxos de caixa futuros pelas
taxas de mercado vigentes na data de encerramento do exercicio, e quando as condicdes sdo
semelhantes, o valor justo é semelhante ao valor contébil na data de reporte.

Hierarquia do valor justo

O CPC 40/ IFRS 7 define valor justo como o valor/preco que seria recebido na venda de um ativo
ou pago na transferéncia de um passivo em uma transacdo ordindria entre participantes de um
mercado na data de sua mensuragdo. A norma esclarece que o valor justo deve ser fundamentado
nas premissas que os participantes de um mercado utilizam quando atribuem um valor/pre¢o a um
ativo ou passivo e estabelece uma hierarquia que prioriza a informacao utilizada para desenvolver
essas premissas. A hierarquia do valor justo atribui maior peso as informagdes de mercado
disponiveis (ou seja, dados observaveis) e menor peso as informacgdes relacionadas a dados sem
transparéncia (ou seja, dados inobservdveis). Adicionalmente, a norma requer que a empresa
considere todos os aspectos de riscos de ndo desempenho (“nonperformance risk”), incluindo o
préprio crédito da companhia, ao mensurar o valor justo de um passivo.

O CPC 40/ IFRS 7 estabelece uma hierarquia de trés niveis a ser utilizada ao mensurar e divulgar o
valor justo. Um instrumento de categoriza¢do na hierarquia do valor justo baseia-se no menor nivel
de “input” significativo para sua mensuragdo. Abaixo estd demonstrada uma descri¢do dos trés
niveis de hierarquia:

Nivel 1 — Os “inputs” s@o determinados com base nos pregos praticados em um mercado ativo
para ativos ou passivos idénticos na data da mensuragdo. Adicionalmente, a companhia deve ter
possibilidade de negociar nesse mercado ativo e o pre¢o praticado ndo pode ser ajustado pela
companhia.

Nivel 2 — Os “inputs” sdo outros que ndo sejam pregos praticados conforme determinado pelo
Nivel 1 que sdo observéveis para o ativo ou passivo, direta ou indiretamente. Os “inputs” do Nivel
2 incluem precos praticados em um mercado ativo para ativos ou passivos similares, precos
praticados em um mercado inativo para ativos ou passivos idénticos; ou “inputs” que sdo
observaveis ou que possam corroborar na observagdo de dados de um mercado por correlagcdo ou de
outras formas para substancialmente toda parte do ativo ou passivo.

Nivel 3 — Os “inputs” inobservdveis sdo aqueles provenientes de pouca ou nenhuma atividade de
mercado. Esses “inputs” representam as melhores estimativas da administracio da companhia de
como os participantes de mercado poderiam atribuir valor/preco esses ativos ou passivos.
Geralmente, os ativos e passivos de Nivel 3 sdo mensurados utilizando modelos de precificagdo,
fluxo de caixa descontados, ou metodologias similares que demandam um significativo julgamento
ou estimativa.
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De acordo com o CPC 40 / IFRS 7, aCompanhia e suas controladas mensuram seus equivalentes de
caixa, aplicagdes financeiras, instrumentos financeiros derivativos e ativo financeiro disponivel para
venda pelo seu valor justo. Os equivalentes de caixa, aplicagdes financeiras e instrumentos
financeiros derivativos sdo classificados como Nivel 2, pois sdo mensurados utilizando precos de
mercado para instrumentos similares. O ativo financeiro disponivel para venda € classificado como

Nivel 1.

Nao ocorreram transferéncias entre niveis e ou alocacido no Nivel 3 entre 31 de dezembro de 2012 e

de 2011.

A tabela abaixo demonstra, de forma resumida, nossos principais ativos e passivos financeiros em
31 de dezembro de 2012 de 2011. Para aqueles ativos e passivos financeiros registrados a valor
justo, demonstramos também os respectivos niveis de hierarquia:

Ativo

Equivalentes de caixa

Aplicagdes financeiras

Instrumentos financeiros derivativos
Contas a receber (iv)

Ativo financeiro disponivel para venda (i)
Dividendos e juros sobre o capital préprio

Créditos com partes relacionadas

Passivo

Fornecedores (iv)

Empréstimos, financiamentos e debéntures
Empréstimos, financiamentos e debéntures(iii)
Acgbes preferenciais resgataveis (iii)
Usufruto de agdes (iii)

Instrumentos financeiros derivativos

Dividendos e juros sobre o capital préprio

Autorizagdes e concessdes a pagar (ii)

Programa de refinanciamento fiscal (ii)

Acdes bonificadas a resgatar

Débitos com partes relacionadas

(*) Na Controladora é Nivel |

Ativo

Equivalentes de caixa

2012

Controladora Consolidado

Mensuracio Hierarquia do Valor Valor Valor Valor
Contabil valor justo contabil justo contabil justo
Valor justo Nivel 2 18 18 1.712.655 1.712.655
Valor justo Nivel 2 315421 315421 998.974 998.974
Valor justo Nivel 2 - - 148.789 148.789
Custo amortizado 207 207 1.294.971 1.294.971
Valor justo Nivel 1 - - 136.262 136.262
Custo amortizado 36.127 36.127 384 384
Custo amortizado - - 45387 45387
Custo amortizado 106 106 741.347 741.347
Custo amortizado 341.092 341.092 7.807.535 7.669.614
Custo amortizado - - 156.010 156.010
Custo amortizado - - 43.881 43.881
Valor justo Nivel 2 - - 77.365 77.365
Custo amortizado 542 542 114.946 114.946
Custo amortizado - - 324.623 324.623
Custo amortizado - - 165.755 165.755
Custo amortizado - - 15.038 15.038
Custo amortizado - - 71.203 71.203
2011

Controladora Consolidado

Mensuracao Hierarquia do Valor Valor Valor Valor
Contabil valor justo contabil Jjusto contabil justo
Valor justo Nivel 2 305.760 305.760 3.161.782 3.161.782

Versado : 2
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Aplicagdes financeiras Valor justo Nivel 2 - - 400.912 400912
Instrumentos financeiros derivativos Valor justo Nivel 2 - - 69.570 69.570
Contas a receber (iv) Custo amortizado 6 6 1.106.605 1.106.605
Dividendos e juros sobre o capital préprio Custo amortizado 35.819 35.819 5915 5915
Ativo financeiro disponivel para venda (i) Valor justo Nivel 1 - - 109.540 109.540
Créditos com partes relacionadas Custo amortizado 87.296 87.296 118.695 118.695
Passivo
Fornecedores(iv) Custo amortizado 188 188 789.614 789.614
Empréstimos, financiamentos e debéntures
Empréstimos, financiamentos e debéntures(iii) ~ Custo amortizado 312.075 312.075 6.972.659 6.286.609
Acgoes preferenciais resgatdveis (iii) Custo amortizado - - 174.075 174.075
Notas Promissérias(iii) Custo amortizado - - 54.625 54.625
Usufruto de agdes (iii) Custo amortizado - - 56.674 56.674
Instrumentos financeiros derivativos Valor justo Nivel 2 36 36 61.938 61.938
Dividendos e juros sobre o capital préprio Custo amortizado 19.823 19.823 106.748 106.748
Autorizacoes e concessdes a pagar (ii) Custo amortizado - - 289.001 289.001
Programa de refinanciamento fiscal (ii) Custo amortizado - - 186.261 186.261
Acgbes bonificadas a resgatar Custo amortizado - - 119.377 119.377
Débitos com partes relacionadas Custo amortizado - - 71.203 71.203

(i) Em 4 de marco de 2011, acontrolada indireta TMAR deu inicio ao processo de aquisi¢do de 10%
de participacdo aciondria na Portugal Telecom SGPS S.A. (“PT”), conforme divulgado no Fato
Relevante de 25 de janeiro de 2011. Em 31 de marco de 2012, a TMAR detinha 7,4% do capital
social da PT, tendo pago o montante de R$1.366.910 (R$214.211 valor proporcional a participagdo
indireta da Companhia no Consolidado), ja incluindo os custos de transa¢do e impostos no valor
total de R$157.735 (R$24.719 valor proporcional a participagdo indireta da Companhia no
Consolidado).

Através de sucessivas aquisi¢des no decorrer de abril e de maio de 2012, a TMAR concluiu o
processo de aquisi¢dao de 10% de participacdo na PT, tendo sido pago em tais aquisi¢des o valor de
R$250.186 (R$37.627 valor proporcional a participag@o indireta da Companhia no Consolidado),
que inclui os custos de transa¢do e impostos no valor total de R$951(R$143 valor proporcional a
participagdo indireta da Companhia no Consolidado).

A Administrac¢do da Oi considera que (i) a participacdo da TMAR de 10% do capital social da PT e
(i1) seus dois representantes da TMAR nomeados em 6 de abril de 2011 no Conselho de
Administracio da PT ndo lhe conferem influéncia significativa nas politicas financeiras,
operacionais e estratégicas da PT. Desta forma, o investimento, conforme requerido pelo CPC 38 /
IAS 32 e 39, foi registrado como ativo financeiro disponivel para venda.

No exercicio findo em 31 de dezembro de 2012, a TMAR apurou desvalorizacdo no valor justo das
agdes da PT, sendo o impacto no consolidado da Companhia de R$6.964, sendo o montante liquido

de tributos de R$4.596 (vide Nota 7).

Dado a relevancia, e em consondncia com o CPC 38/IAS 32 e 39, o montante da perda foi
reconhecido em despesa financeira no consolidado.

(i1) As autorizagdes e concessdes a pagar e o programa de refinanciamento fiscal ndo possuem
mercado, e por isso ndo sdo percebidos ajustes de valor justo.
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(iii) Parte substancial deste saldo sdo empréstimos e financiamentos com o BNDES, agéncias de
crédito a exportacdo e outras partes relacionadas, que correspondem a mercados exclusivos, e por
isso o valor justo é semelhante ao valor contdbil. As debéntures de emissdo das controladas
indiretas LF Tel e Telemar, as agdes preferenciais resgatdveis e o usufruto de acdes da controlada
indireta Telemar ndo possuem mercado secunddrio para estimativa do valor justo.

(iv) Os saldos de contas a receber e fornecedores t€ém seus vencimentos em curtissimo prazo,
portanto, ndo sdo ajustados a valor justo.

(b) Mensuracio dos ativos e passivos financeiros pelo custo amortizado

Na avaliacdo efetuada para fins de ajuste a valor justo dos ativos e passivos financeiros mensurados
pelo método de custo amortizado, ndo foi constatada a aplicabilidade deste ajuste, destacando-se as
seguintes razoes:

e  Contas a receber: curtissimo prazo de vencimento das faturas.

e Fornecedores, dividendos e juros sobre o capital proprio: curto prazo para liquidacdo de todas
as obrigacdes.

¢ Contratos de mutuo: sem vencimento, sem juros e atualizacdes monetarias e imprevisibilidade
para liquidacdo do mesmo.

e Empréstimos e financiamentos: todas as transacdes sdo atualizadas monetariamente pelos
indices contratuais.

® Autorizagdes e concessdes a pagar: todas as obrigagdes advindas das aquisicdes de autorizacdes
s@o atualizadas monetariamente pelos indices contratuais.

(¢) Risco de taxa de cambio

Ativos

Os equivalentes de caixa e as aplicacdes financeiras em moeda estrangeira, referentes as
demonstragdes financeiras consolidadas, sdo mantidos basicamente, em fundos de investimentos,
geridos exclusivamente para a Oi e suas controladas, e em “time deposits”. Quanto as
demonstragdes financeiras da Companhia ndo hd ativos sujeitos a riscos cambiais.

O risco vinculado a esses ativos surge em razdo da possibilidade de existirem flutuacdes nas taxas
de cambio que possam diminuir os saldos dos mesmos. Os ativos sujeitos a esse risco representam
cerca de 2,57% (2011 — 7,39%) do total das disponibilidades consolidadas que compreendem caixa

e equivalentes de caixa e aplica¢des financeiras.

Adicionalmente, a controlada indireta TMAR possui ativo financeiro disponivel para venda referente
a investimento em acdes da Portugal Telecom.

Esses ativos estdo assim representados no balanco:
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Consolidado
2012 2011
Valor Valor Valor
Contabil Justo Contabil Valor Justo
Ativo

Equivalentes de caixa 67.661 67.661 227.327 227.327
Aplicagdes financeiras 1.993 1.993 35.820 35.820
Ativo financeiro disponivel para venda 136.262 136.262 109.540 109.540

Passivos

Determinadas controladas indiretas da Companhia possuem empréstimos e financiamentos
contratados em moeda estrangeira. O risco vinculado a esses passivos surge em razdo da
possibilidade de existirem flutuacdes nas taxas de cdmbio que possam aumentar os saldos dos
mesmos. Os empréstimos e financiamentos consolidados sujeitos a esse risco representam cerca de
24.8% (2011 — 19,5%) do total dos passivos de empréstimos e financiamentos, desconsideradas as
operacdes de prote¢do cambial contratadas. Para minimizar esse tipo de risco, sdo contratadas
operacdes de protecdo cambial junto a instituicdes financeiras. Da parcela da divida consolidada em
moeda estrangeira 97% (2011 — 96,2%) estad coberta por operagdes de protecdo nas modalidades
“swap” cambial, termo em moeda e aplicagdes em moeda estrangeira. Os efeitos positivos ou
negativos ndo realizados nas operacdes de protecdo sdo mensurados a valor justo conforme descrito
no item (a) acima.

Em 31 dedezembro de 2012 e de 2011, foram registrados em resultado de operagdes de
instrumentos financeiros derivativos os montantes apresentados abaixo (vide Nota 7):

Consolidado

2012 2011

Ganho/(perda) com “swap” cambial 69.012 15.507
Operagdes de termo e opgdo de moeda 70.256 19.632
139.268 35.139

Em 31 de dezembro de 2012, foram registradas em outros resultados abrangentes, de forma reflexa
na Companhia, as movimentagdes abaixo referentes aos “hedges” cambiais designados para fins de
contabilidade de “hedge”:

Quadro da movimentacao dos efeitos de contabilidade de “hedge” em outros resultados abrangentes
CONSOLIDADO
Reorganizagdo Societdria:
. Resultados dos “hedges” designados 4.932
. Tributos diferidos sobre contabilidade de “hedge” (1.677)
. “Hedge” reflexo de controlada da Oi 630
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. Tributos diferidos sobre “hedge” reflexo de controlada da Oi 214)
Resultado dos “hedges” designados 1.969
Transferéncia da porgao inefetiva ao resultado 43
Amortizagdo dos “hedges” ao resultado pela taxa efetiva 411
Tributos diferidos sobre contabilidade de “hedge” (824)
Outros 2.054
Saldo em 2012 7.324
. . . . . « s ~ . o
Os valores dos instrumentos financeiros derivativos “swap” estdo resumidos a seguir:
Derivativos Designados para Contabilidade de “Hedge” Consolidado
Valor justo
Valor de referéncia (nocional) Valores a (Eagar)/ a receber
Indexador vencimento 2012 2011 2012 2011
Contratos de “swap crosscurrency” US$/R$ (i)
Posigdo ativa US$2,21% a 5,50% jul/15 a mar/21 256.182 265.843 288.223 270.610
Posi¢do passiva % CDI70,40% a 103,52% jul/15 a mar/21 (256.182) (265.843) (245.570) (271.108)
Valor liquido 42.654 (498)
Contratos de “swap crosscurrency” US$/R$ Pré (i)
Posigdo ativa US$ 3,32% a 5,50% out/20 215.180 27.147 242301 32.209
Posigio passiva Pré 6,15% a 12,82% out/20 (215.180) (27.147) (231.096) (28.079)
Valor liquido 11.205 4.130
Contratos de “swap crosscurrency” US$/R$ (iii)
Posigao ativa US$ Libor 6M 1,07% a 2,50% fev/16 a ago/20 276.190 253.902 280.572 253.698
Posigao passiva % CDI 88,65% a 109,54% fev/16 a ago/20 (276.190) (253.902) (252.533) (260.493)
Valor liquido 28.039 (6.795)
Contraparte:
(i) - Deutsche, Goldman Sachs, JP Morgan, Merrill Lynch, Morgan Stanley, Santander, Itaii BBA, Citibank
(ii) - Goldman Sachs, Merrill Lynch e Morgan Stanley
(iii) - Credit Agricole, JP Morgan, Merrill Lynch, Morgan Stanley, Santander, BNP Paribas e HSBC.
Derivativos Nao Designados para Contabilidade de “Hedge” Consolidado
Valor de referéncia Valores a (pagar)/ a
(nocional) receber
Indexador Vencimento Vencimento 2012 2011 2012 2011
Contratos de “swap cross currency” US$/R$ (i)
Posicdo ativa US$ 5,50% out/20 out/20 - 58.792 - 63.831
Posigdo passiva Pré 11,80% out/20 out/20 - (58.792) - (61.241)
Valor liquido - 2.590
Contratos de “swap cross currency” US$/R$ (i)
US$ 3,00% nov/14 a nov/14 a
Posicdo ativa a5,58% fev/16 fev/16 46.212 58.658 51.247 58.008
% CDI
100,00 a nov/14 a nov/14 a
Posigdo passiva 110,00 fev/16 fev/16 (46.212) (58.658) (51.887) (68.239)
Valor liquido (640) (10.231)
Contratos de “swap crosscurrency” R$ / US$ (ii)
% CDI
Posicdo ativa 100,00 fev/16 fev/16 29.682 38.121 30.110 40.692
US$ 4,13%
Posigdo passiva a4,68% fev/16 fev/16 (29.682) (38.121) (32.904) (39.540)
Valor liquido (2.794) 1.152

Contraparte:
(i) - Citibank, Deutsche e Santander
(ii) - Merrill Lynch

Contratos de ““cross currency swap” (“plain vanilla”)
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US$/R$: Referem-se a operacdes de “swap” cambial para proteger os pagamentos das dividas
contratadas em Délar. Nestes contratos, a posi¢do ativa ¢ em Ddlar acrescida de taxa pré-fixada ou
de LIBOR americana mais taxa pré-fixada e a posicao passiva é um percentual do CDI ou taxa pré-
fixadaem Reais. O principal risco de perdas na ponta ativa destes instrumentos estd na variagdo
cambial do Délar, porém estas possiveis perdas seriam integralmente compensadas pelos fluxos dos
vencimentos das dividas em Délar.

R$/US$: Referem-se a operacdes de “swap” cambial para reverter contratos de “swap”. Nestes
contratos, a posi¢do passiva é em Ddlar acrescida de taxa pré-fixada e a posicdo ativa é um
percentual do CDI. O principal risco de perdas na ponta passiva destes instrumentos estd na
variagdo cambial do Délar, porém estas possiveis perdas seriam integralmente compensadas pelos
fluxos dos vencimentos dos “swaps” em Dolar revertidos.

Os valores dos instrumentos financeiros derivativos NDF “Non Deliverable Forward’ estio
resumidos a seguir:

C

Valor justo
Valor de referéncia Valores a (pagar) / a
(nocional) receber
Indexador Forward Vencimento 2012 2011 2012 2011
2,0476 a jan/13 a
Contratos de "Non Delivery Forward" US$/R$ (NDF) (i) Us$ 2,1314 mar/13
Posicio Liquida 763.721 169.856 (16.008) 14.890
2,7041 a jan/13 a
Contratos de "Non Delivery Forward" EUR/R$ (NDF) (ii) Us$ 27554 fev/13
Posi¢io Liquida 303.940 323.719 (560) 4.211

Contraparte:
(i) - BNP, Bradesco, Goldman Sachs, HSBC, Itau, Merrill Lynch, Morgan Stanley, Santander
(ii) - HSBC, Itad, Merrill Lynch e Santander, BES, Deusche, Morgan Stanley.

Contratos de NDF “Non Deliverable Forward”

US$/R$: Referem-se a operagdes de compra de Délar futuro via instrumentos de NDF no intuito de
se proteger de uma depreciacdo do Real frente aquela moeda. A estratégia principal com estas
contratacdes € fixar a variacdo cambial para o perfodo contratado, mitigando assim variacdes
desfavordveis contra dividas em Ddélar. No intuito de alongar o periodo de protecdo, existe a
possibilidade de rolar tais instrumentos, através da venda de USD para o periodo equivalente ao
NDF de curto prazo ja existente em carteira, com a simultanea compra de USD para posi¢cdes mais
longas.

Euro/R$: Referem-se a operagdes de compra de Euro futuro via instrumentos de NDF no intuito de
se proteger de uma depreciacdo do Real frente aquela moeda. A estratégia principal com estas
contratacdes € fixar a variacdo cambial para o periodo contratado, mitigando assim variacdes
desfavordveis contra dividas em Euros. No intuito de alongar o periodo de protecdo, existe a
possibilidade de rolar tais instrumentos, através da venda de Euro para o periodo equivalente ao
NDF de curto prazo ja existente em carteira, com a simultdnea compra de Euro para posi¢cdes mais
longas.

Analise de sensibilidade de risco cambial

PAGINA: 69 de 185



DFP - Demonstracdes Financeiras Padronizadas - 31/12/2012 - JEREISSATI PARTICIPACOES S/A

Notas Explicativas

Na data de encerramento do exercicio findo em 31 de dezembro de 2012, a Administragdo estimou
cendrios de desvalorizacdo do Real frente a outras moedas no encerramento do exercicio. Para o
cendrio provavel, foram utilizadas as taxas de cambio de fechamento de dezembro de 2012. As
taxas provaveis foram entdo desvalorizadas em 25% e 50%, servindo como parimetro para os
cendrios possivel e remoto, respectivamente, como apresentado a seguir:

Taxa

Descricao 2012 Desvalorizacio
Cendrio Provdvel

Dolar 2,0435 0%

Euro 2,6954 0%
Cendrio Possivel

Dolar 2,5544 25%

Euro 3,3693 25%
Cendrio Remoto

Dolar 3,0653 50%

Euro 4,0431 50%

Em 31 de dezembro de 2012, a Administracdo estimou o fluxo futuro de pagamentos de juros e
principal de suas dividas vinculadas a taxas de cAmbio com base nas taxas de juros vigentes na data
de encerramento deste exercicio e nas taxas de cambio apresentadas acima, assumindo ainda, que
todos os pagamentos de juros e principal seriam realizados nas datas de liquidagdo previstas
contratualmente.

O impacto das desvalorizagdes hipotéticas do Real frente a outras moedas pode ser mensurado pela
diferenca dos fluxos futuros dos cendrios possivel e remoto em relacdo ao cendrio provavel, onde
ndo ha estimativa de desvalorizagc@o. Cabe ressaltar que tal andlise de sensibilidade considera fluxos
de pagamentos em datas futuras. Assim, o somatério global dos valores em cada cendrio ndo
equivale ao valor justo, ou ainda, ao valor presente dos passivos.

Os efeitos de exposi¢do cambial, nos cendrios de sensibilidade estimados, estdo demonstrados na
tabela a seguir:

Consolidado
2012
Maiores
que 5
Operacio Risco individual | Até 1ano |[1a3anos|3a5anos anos Total

Cendrio Provdvel
Dividas em Délar Alta do Délar 163.111 377.299 318.694 | 1.379.168 | 2.238.271

Derivativos (Posi¢ao Liquida - USD) Queda do Délar (837.580) | (181.745) | (133.637) | (518.174) | (1.671.136)

Caixa em Délar Queda do Délar (69.603) - - - (69.603)
Dividas em Euro Alta do Euro 7.815 15.631 320.620 - 344.066

Derivativos (Posi¢ao Liquida - Euro) Queda do Euro (301.736) - - - (301.736)

Caixa em Euro Queda do Euro (51) - - - (51)
Total vinculado a taxas de cAmbio (1.038.044) 211.184 505.676 | 860.993 539.811
Cendrio Possivel

Versado : 2
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Dividas em Délar Alta do Délar 204.610 |  472.067 398.367 | 1.723.959 [ 2.799.004
Derivativos (Posi¢do Liquida - USD) Queda do Délar | (1.046.975) | (227.182) | (167.047) | (647.718) | (2.088.921)
Caixa em Délar Queda do Délar (87.004) - - - (87.004)

Dividas em Euro Alta do Euro 9.769 19.538 400.775 - 430.082
Derivativos (Posicdo Liquida - Euro) Queda do Euro (377.170) - - - (377.170)
Caixa em Euro Queda do Euro (63) - - - (63)

Total vinculado a taxas de cimbio (1.296.832) 264.424 632.096 | 1.076.242 675.929

Cendrio Remoto

Dividas em Ddlar Alta do Délar 246.109 566.835 478.041 | 2.068.751 | 3.359.737
Derivativos (Posi¢ao Liquida - USD) Queda do Délar | (1.256.370) | (272.618) | (200.456) | (777.261) | (2.506.705)
Caixa em Délar Queda do Délar (104.405) - - - (104.405)

Dividas em Euro Alta do Euro 11.723 23.446 | 480.930 - 516.099
Derivativos (Posicdo Liquida - Euro) Queda do Euro (452.604) - - - (452.604)
Caixa em Euro Queda do Euro (76) - - - (76)

Total vinculado a taxas de cimbio (1.555.622) 317.663 758.515 | 1.291.490 812.046

Impactos

Cenario Possivel - Cendrio Provavel (258.789) 53.240 126.419 | 215.248 136.118
Délar (185.296) 49.332 46.264 | 215.248 125.548

Euro (73.493) 3.908 80.155 - 10.570

Cenirio Remoto - Cenario Provavel (517.578) 106479 | 252.838 | 430.497 272.235
Délar (370.593) 98.663 92.528 | 430.497 251.096
Euro (146.986) 7.815 160.310 - 21.140

O impacto no valor justo dos instrumentos financeiros sujeitos a risco de taxa de cambio, nos
cendrios estimados, encontra-se apresentado abaixo:

Consolidado
Exposicao cambial sobre:
Saldo em
Descricio Risco 31/12/2012

Cendrio Provdvel

Dividas em Délar Alta do Délar 1.695.106
Derivativos (Posi¢ao Liquida - USD) Queda do Délar (1.566.101)
Caixa em Dolar Queda do Délar (69.603)
Dividas em Euro Alta do Euro 304.994
Derivativos (Posi¢do Liquida - Euro) Queda do Euro (301.414)
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Caixa em Euro (*) Queda do Euro (51)
Total vinculado a taxas de cAmbio 62.931
Cendrio Possivel

Dividas em Délar Alta do Délar 2.118.883
Derivativos (Posi¢do Liquida - USD) Queda do Délar (1.957.626)
Caixa em Dolar Queda do Délar (87.004)
Dividas em Euro Alta do Euro 381.242
Derivativos (Posi¢ao Liquida - Euro) Queda do Euro (376.767)
Caixa em Euro (*) Queda do Euro (63)
Total vinculado a taxas de cAmbio 78.664
Cendrio Remoto

Dividas em Délar Alta do Ddlar 2.542.659
Derivativos (Posi¢ao Liquida - USD) Queda do Délar (2.349.152)
Caixa em Délar Queda do Délar (104.405)
Dividas em Euro Alta do Euro 457.491
Derivativos (Posi¢do Liquida - Euro) Queda do Euro (452.120)
Caixa em Euro (*) Queda do Euro (76)
Total vinculado a taxas de cAmbio 94.397
Impactos estimados no valor justo dos instrumentos financeiros

Cendrio Possivel - Cenério Provavel 15.733
Ddlar 14.850
Euro 882
Cenério Remoto - Cenario Provavel 31.466
Dolar 29.701
Euro 1.765

(d) Risco de taxa de juros

Ativos

Os equivalentes de caixa e as aplicacdes

em moeda local

sdo mantidos,

substancialmente, em fundos de investimento, geridos exclusivamente para Companhia e suas
controladas, e aplica¢des em titulos privados, emitidos por institui¢des financeiras de primeira linha.

O risco de taxa de juros vinculados aos ativos decorre da possibilidade de ocorrerem queda nessas
taxas e, consequentemente, na remuneragdo desses ativos.

Esses ativos estdo assim representados no balango:

Controladora
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2012 2011
Valor Contabil Valor de Mercado Valor Contabil Valor de Mercado

Ativo
Equivalentes de caixa - - 305.747 305.747
Aplicagoes financeiras 315.421 315.421 - -
315.421 315.421 305.747 305.747
Consolidado
2012 2011
Valor Contabil Valor de Mercado Valor Contabil Valor de Mercado

Ativo
Equivalentes de caixa 1.571.212 1.571.212 2.847.724 2.847.724
Aplicagoes financeiras 996.981 996.981 365.092 365.092
2.568.193 2.568.193 3.212.816 3.212.816

Versado : 2

Passivos

A Companhia e suas controladas possuem empréstimos e financiamentos sujeitos a taxa de juros
flutuantes com base na TJLP, IPCAe no CDI, no caso das dividas expressas em Reais.
Determinadas controladas possuem empréstimos e financiamentos sujeitos a taxa de juros, da
LIBOR no caso da divida expressa em Doélares dos Estados Unidos da América.

Em 31 de dezembro de 2012, aproximadamente 65,4% (2011 — 74,5%) da divida consolidada
contratada, excluindo o saldo de ajuste proveniente das operacdes de derivativos, estava sujeita a
taxas de juros flutuantes. Apds as operacdes de derivativos, cerca de 70,3% (2011 — 77,4%) da
divida consolidada estava sujeita a taxas de juros flutuantes. A exposi¢do mais relevante a taxa de
juros para o endividamento consolidado da Companhia apds operacdes de “hedge” é o CDI.
Portanto uma elevag@o sustentada desta taxa impactaria negativamente os pagamentos futuros de
juros e ajustes de “hedge”. Porém, como o caixa da Companhiae de suas controladas esta aplicado
principalmente em titulos atrelados a variagdo do CDI, a exposi¢@o liquida ao CDI no circulante nio
constitui um risco material para a Companhiae suas controladas.

H4 um monitoramento continuo das taxas de mercado com o propdsito de avaliar a eventual
contratacio de instrumentos para prote¢do contra a variagdo dessas taxas.

Em 31 de dezembro de 2012 e de 2011, foram registrados em resultado de operagdes de
instrumentos financeiros derivativos os montantes apresentados abaixo: (vide Nota 7)

Consolidado

2012 2011

Ganho/(perda) com “swap” taxa de juros e acoes (104.917) (2.266)
(104.917) (2.266)

Em 31 dedezembro de 2012, foram registradas em outros resultados abrangentes, de forma reflexa
na Companhia, as movimentacdes abaixo referentes aos “hedges” de taxa de juros designados para
fins de contabilidade de “hedge”:
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Quadro da movimentacio dos efeitos de contabilidade de “hedge” em outros resultados abrangentes

CONSOLIDADO

Reorganizacdo Societdria:

. Resultados dos “hedges” designados

(88)

. Tributos diferidos sobre contabilidade de “hedge”

30

. “Hedge” reflexo de controlada da Oi

(17)

. Tributos diferidos sobre “hedge” reflexo de controlada da Oi

6

Resultado dos “hedges” designados

924

Amortizagdo dos “hedges” ao resultado pela taxa efetiva

(68)

Tributos diferidos sobre contabilidade de “hedge”

(291)

Saldo em 2012

496

Os valores dos instrumentos financeiros derivativos contratados para prote¢do das taxas de juros

flutuantes da divida estdo resumidos a seguir:

Derivativos Desi;

dos para Contabilidade de “Hedge”

C Tidad.

Valor Justo

Valor de referéncia (nocional)

Valores a (pagar)/ a receber

Indexador Vencimento 2012 2011 2012 2011
Contratos de “swap” Pré/DI (i)
Posicio ativa Pré 11,30% a 12,35% out/20 55491 27.147 64.812 28.079
Posicio passiva %CDI 103,35 a 113,70 out/20 (55.491) (27.147) (58.616) (28.232)
Valor liquido 6.196 (153)
Contratos de “swap” US$ LIBOR/ US$ Pré (ii)
Posicio ativa US$ Libor 6M 0,80% juvis 25.151 37.954 25.290 37.310
Posigio passiva US$ 3,62% a 3,82% juv1s (25.151) (37.954) (26.310) (38.961)
Valor liquido (1.020) (1.651)
Contraparte:
(i) - Goldman Sachs e Morgan Stanley
(ii) - Itai BBA.
Derivativos Nio Desi; dos para Contabilidade de “Hedge” Ci lidad
Valor Justo
Valor de referéncia (nocional) Valores a (pagar)/ a receber
Indexador Vencimento 2012 2011 2012 2011
Contratos de “swap” CDI + "spread’'/CDI (i)
Posigio ativa CDI+0,55% mar/13 40.616 42312 41.615 44.173
Posigdo passiva %CDI 103,80 mar/13 (40.616) (42.312) (41.557) (44.065)
Valor liquido 58 108
Contratos de “swap” Pré/DI (ii)
Pré 11,00% a
Posigdo ativa 12,82% out/20 56.435 58.792 66.236 61.241
% CDI 99,70
Posi¢do passiva a112,50 out/20 (56.435) (58.792) (57.594) (59.413)
Valor liquido 8.641 1.828
Contratos de “swap” US$ LIBOR/US$ Pré (iii)
US$ Libor 6M fev/16 a
Posigdo ativa +3,00% fev/22 588.243 239.765 1.002.346 227.513
USS$ 1,58% a fev/16 a
Posi¢do passiva 5,88% fev/22 (588.243) (239.765) (1.023.158) (229.422)
Valor liquido (20.812) (1.909)
Contratos de “swap” US$ Pré/US$ LIBOR (iv)
Posigdo ativa US$ 5,88% fev/22 458.129 - 892283 -
US$ Libor 6M
Posicdo passiva +3,00% fev/22 (458.129) - (875.818) -
Valor liquido 16.465 -

Contraparte:
(i) - Citibank S.A.
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(ii) - Merrill Lynch e Morgan Stanley
(iii) - Citibank S.A., Merrill Lynch, Morgan Stanley e Société Generale
(iv) - Morgan Stanley

Contratos de “‘swap”

US$ LIBOR/USS Pré: Referem-se a operacdes de “swap” de taxa de juros para proteger os
pagamentos das dividas contratadas em Délar com taxas flutuantes. Nestes contratos, a posi¢ao ativa
é em LIBOR de Ddlar e a posi¢do passiva € em taxa pré-fixada. O risco de perdas na ponta ativa
destes instrumentos estd, portanto, na flutuacdo da LIBOR de Délar, porém estas possiveis perdas
seriam integralmente compensadas pelos fluxos dos vencimentos das dividas em Délar, indexadas a
LIBOR.

US$ Pré/US$ LIBOR: Refere-se a operagdo de “swap” de taxa de juros para trocar os pagamentos
da divida contratada em Ddlar com taxa pré-fixada para p6s fixada. Neste contrato, a posi¢do ativa é
pré-fixada de Ddlar e a posi¢do passiva € em taxa LIBOR, com o objetivo de baratear o custo da
divida lastro, dentro da estratégia de gestdo do passivo oneroso da Oi.

CDI+“Spread”/CDI: Refere-se a operacao de “swap” de taxas de juros para proteger os pagamentos
das debéntures contratadas em Reais com taxa do CDI mais “spread”. Neste contrato, a posicio
ativa é em CDI mais “spread” e a posi¢do passiva é em percentual do CDI.

RS Pré/CDI: Referem-se a operagdes de “swap” de taxa de juros para conversdo de uma posigdo de
“swap” cambial passivo pré-fixado em R$ para passivo em % DI. Esta operagdo visa trocar o lastro
cambial de determinada divida em US$ para uma posicéo flutuante em DI, anulando o efeito da
ponta pré-fixada presente na estrutura.

Analise de sensibilidade de risco de taxa de juros

A Companhia e suas controladas consideram que o risco de variacdes nas taxas de juros advém do
seu passivo vinculado ao IPCA, a TJLP,a LIBOR USD e principalmente ao CDI. Sendo assim, o
risco estd associado a elevagdo dessas taxas.

Na data de encerramento do exercicio findo em 31 de dezembro de 2012, aAdministracdo estimou
cendrios de varia¢do nas taxas IPCA, DI, TILP e LIBOR USD. Para o cendrio provdvel, foram
utilizadas as taxas vigentes na data de encerramento do exercicio. Tais taxas foram estressadas em
25% e 50%, servindo de parametro para os cendrios possivel e remoto, respectivamente. Cabe
ressaltar que, a taxa TJLP se mantém estavel, em 6% a.a., desde julho de 2009 até junho de 2012,
tendo sido reduzida para 5,5% a.a. até dezembro de 2012, quando sofrerd nova redugdo, desta vez
para 5,0% a.a.

2012
Cenarios de Taxas de juros
Cenario provivel Cenario possivel Cenério remoto
USD LIBOR USD LIBOR USD LIBOR
CDI | IPCA | TJLP 6M CDI | IPCA | TJLP 6M CDI | IPCA | TJLP 6M

6,90% | 5,53% | 5,50% 0,50825% 8,63% | 6,91% | 6,88% 0,63531% 10,35% | 8,30% | 8,25% 0,76238%
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Cenarios de Taxas de juros
2011
Cenario provavel Cenario possivel Cenario remoto
USD LIBOR USD LIBOR USD LIBOR
CDI | IPCA | TJLP 6M CDI | IPCA [ TJLP 6M CDI [ IPCA | TJLP 6M
10,87% | 6,35% | 6,0% 0,81% 13,59% | 7,94% | 7,50% 1,01% 16,31% | 9,52% | 9,0% 1,22%

Em 31 de dezembro de 2012, a Administragdo estimou o fluxo futuro de pagamentos de juros de
suas dividas vinculadas ao IPCA, CDI, TJLP e a LIBOR USD com base nas taxas de juros
apresentadas acima, assumindo ainda, que todos os pagamentos de juros seriam realizados nas datas
de liquidagdo previstas contratualmente. Nao foram considerados fluxos de dividas contratadas
entre empresas do grupo. O impacto das elevagdes hipotéticas nas taxas de juros pode ser
mensurado pela diferenca dos fluxos futuros dos cendrios possivel e remoto em relagdo ao cenario
provavel, onde ndo hd estimativa de elevacdo. Cabe ressaltar que tal andlise de sensibilidade
considera fluxos de pagamentos em datas futuras. Assim, o somatério global dos valores em cada
cendrio ndo equivale ao valor justo, ou ainda, ao valor presente desses passivos. O valor justo
desses passivos, mantendo-se o risco de crédito da Companhia e suas controladas inalterado, ndo
seria impactado em caso de variagdes nas taxas de juros, tendo em vista que as taxas utilizadas para
levar os fluxos a valor futuro seriam as mesmas que trariam os fluxos a valor presente.

Adicionalmente, sdo mantidos equivalentes de caixa e aplica¢des financeiras em titulos pos-fixados
que teriam um aumento de remuneragdo nos cendrios possivel e remoto, neutralizando parte do
impacto das elevacdes das taxas de juros no fluxo de pagamentos das dividas. Entretanto, por ndo
ter uma previsibilidade de vencimentos equivalente a dos passivos financeiros, o impacto dos
cendrios sobre tais ativos ndo foi considerado. Os saldos de equivalentes de caixa e de aplicacdes
financeiras estdo apresentados na Nota 9.

Os efeitos de exposi¢do a taxa de juros, nos cendrios de sensibilidade estimados pela Companbhia,
estdo demonstrados nas tabelas a seguir:

Controladora
2012
Operacio | Riscoindividual | Até1ano | 1a3anos | Total
Cendrio Provdvel
Dividas em CDI Alta do CDI 18.902 10.585 29.486
Total vinculado a taxas de juros 18.902 10.585 29.486
Cendrio Possivel
Dividas em CDI Alta do CDI 31.260 31.861 63.120
Total vinculado a taxas de juros 31.260 31.861 63.120
Cendrio Remoto
Dividas em CDI Alta do CDI 33.714 36.133 69.847
Total vinculado a taxas de juros 33.714 36.133 69.847
Impactos estimados no valor justo dos instrumentos financeiros
Cenario Possivel — Cenirio Provavel 12.358 21.276 33.634
CDI 12.358 21.276 33.634
Cenario Remoto - Cendrio Provavel 14.812 25.549 40.361
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| cbI | 14.812 | 25.549 | 40361 |
Consolidado
2012
Maiores
Operacio Risco individual Até 1 ano 1 a 3 anos 3 a5 anos que 5 anos Total
Cendrio Provdvel
Dividas em CDI Alta do CDI 168.051 229.024 131915 35.733 564.724
Dividas em IPCA Alta do IPCA 59.469 117.410 95.691 29.588 302.158
Dividas em TR Alta do TR 52 112 91 76 332
Derivativos (Posi¢do Liquida - CDI) Alta do CDI 43.034 78.258 51.647 46.028 218.967
Dividas em TILP Alta da TILP 73.217 100.459 59.481 26.168 259.326
Dividas em US LIBOR Alta da US LIBOR 12.528 17.811 6.799 2.385 39.523
Derivativos (Posi¢ao Liquida - Libor) Queda da US LIBOR (7.082) (8.782) (3.785) (1.299) (20.948)
Total vinculado a taxas de juros 349.269 534.293 341.841 138.679 1.364.081
Cendrio Possivel
Dividas em CDI Alta do CDI 203.806 298.191 162.066 43.849 707.912
Dividas em IPCA Alta do IPCA 68.137 132.871 113.047 36.073 350.128
Derivativos (Posi¢ao Liquida - CDI) Alta do CDI 50.110 95.105 64.231 57.315 266.760
Dividas em TJLP Alta da TILP 81.663 111.671 72.856 40.217 306.408
Dividas em US LIBOR Alta da US LIBOR 12.725 18.436 7.069 2491 40.721
Derivativos (Posi¢ao Liquida - Libor) Queda da US LIBOR (7.225) (9.233) (3.953) (1.350) (21.760)
Total vinculado a taxas de juros 409.217 647.042 415.316 178.595 1.650.170
Cendrio Remoto
Dividas em CDI Alta do CDI 228.792 347.752 190.651 52.069 819.264
Dividas em IPCA Alta do IPCA 75.278 148.264 129.645 42.903 396.090
Dividas em TR Alta do TR 52 112 91 76 332
Derivativos (Posi¢do Liquida - CDI) Alta do CDI 57.122 111.846 76.720 68.512 314.200
Dividas em TILP Alta da TILP 83.942 120.124 88.299 61.266 353.631
Dividas em US LIBOR Alta da US LIBOR 12.923 19.061 7.339 2.597 41.920
Derivativos (Posi¢ao Liquida - Libor) Queda da US LIBOR (7.367) (9.683) (4.121) (1.400) (22.571)
Total vinculado a taxas de juros 450.742 737.477 488.625 226.023 1.902.867
Impact imados no valor justo dos instrumentos financeiros
Cenirio Possivel — Cendrio Provavel 59.948 112.750 73.475 39.916 286.089
CDI 42.831 86.014 42.734 19.403 190.982
IPCA 8.669 15.461 17.356 6.485 47971
TR (52) (112) 91) (76) (332)
TILP 8.446 11.211 13.375 14.049 47.082
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US Libor 55 175 102 56 387
Cenario Remoto - Cenario Provavel 101.473 203.184 146.784 87.344 538.786
CDI 74.829 152.316 83.808 38.820 349.774
IPCA 15.809 30.854 33.954 13.315 93.932
TJLP 10.724 19.665 28.818 35.098 94.305
US Libor 110 349 204 111 775
Controladora
2011
Operacio | Riscoindividual | Atélano | 1a3anos | Total
Cendrio Provdvel
Dividas em CDI Alta do CDI 40.566 56.746 97.312
Total vinculado a taxas de juros 40.566 56.746 97.312
Cendrio Possivel
Dividas em CDI Alta do CDI 44.964 111.515 156.479
Total vinculado a taxas de juros 44.964 111.515 156.479
Cendrio Remoto
Dividas em CDI | Alta do CDI | 45.786 | 122.526 | 168.312
Total vinculado a taxas de juros | 45.786 | 122.526 | 168.312
Impactos estimados no valor justo dos instrumentos financeiros
Cenario Possivel — Cendrio Provavel 4.399 54.769 59.167
CDI 4.399 54.769 59.167
Cenario Remoto - Cenario Provavel 5.221 65.780 71.001
CDI 5221 65.780 71.001
Consolidada
2011
Maiores
Operacio Risco individual Até 1 ano 1 a 3 anos 3 a5 anos que 5 anos Total
Cendrio Provdvel
Dividas em CDI Alta do CDI 286.999 431.219 252.831 136.754 1.107.803
Dividas em IPCA Alta do IPCA 74.230 141.696 119.292 130.211 465.429
Derivativos (Posi¢ao Liquida - CDI) Alta do CDI 63.251 113.726 90.248 93.751 360.976
Dividas em TJLP Alta da TILP 99.334 106.260 47.298 15.018 267.910
Dividas em US LIBOR Alta da US LIBOR 11.941 18.280 9.804 2.716 42.742
Derivativos (Posi¢ao Liquida - Libor) Queda da US LIBOR (6.911) (9.642) (4.953) (1.894) (23.399)
Total vinculado a taxas de juros 528.844 801.540 514.521 376.556 2.221.460
Cendrio Possivel
Dividas em CDI Alta do CDI 332.580 569.888 309.865 167.129 1.379.463
Dividas em IPCA Alta do IPCA 84.943 162.285 143.891 155.910 547.029
Derivativos (Posi¢ao Liquida - CDI) Alta do CDI 73.908 139.599 111.576 116.493 441.577
Dividas em TILP Alta da TILP 106.948 122.115 60.163 29.782 319.008
Dividas em US LIBOR Alta da US LIBOR 12.152 18.977 10.186 2.841 44.156
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Derivativos (Posi¢ao Liquida - Libor) Queda da US LIBOR (7.078) (10.201) (5.252) (1.980) (24.510)
Total vinculado a taxas de juros 603.455 1.002.663 630.430 470.175 2.706.723
Cendrio Remoto
Dividas em CDI Alta do CDI 372,902 659.561 364.036 197.393 1.593.891
Dividas em IPCA Alta do IPCA 94.505 181.846 166.670 183.711 626.732
Derivativos (Posi¢do Liquida - CDI) Alta do CDI 84.421 165.236 132.827 138.956 521.440
Dividas em TILP Alta da TJLP 109.860 136.045 72.842 45.636 364.382
Dividas em US LIBOR Alta da US LIBOR 12.363 19.674 10.568 2.965 45.570
Derivativos (Posi¢ao Liquida - Libor) Queda da US LIBOR (7.244) (10.760) (5.551) (2.066) (25.622)
Total vinculado a taxas de juros 666.805 1.151.601 741.392 566.595 3.126.394
Impactos estimados no valor justo dos instrumentos financeiros
Cenirio Possivel — Cendrio Provavel 74.611 201.122 115.910 93.620 485.262
CDI 56.239 164.542 78.362 53.118 352.261
IPCA 10.713 20.588 24.599 25.700 81.600
TILP 7.614 15.855 12.865 14.764 51.099
US Libor 45 138 83 38 303
Cenario Remoto - Cenario Provavel 137.961 350.061 226.872 190.039 904.934
CDI 107.072 279.852 153.784 105.845 646.552
IPCA 20.274 40.149 47.378 53.500 161.302
TILP 10.526 29.785 25.544 30.618 96.473
US Libor 89 275 166 76 606
(e) Risco de crédito

A controlada direta Iguatemi e suas controladas consideram para avaliar a qualidade de
potenciais clientes as seguintes premissas: o valor da garantia oferecida deve cobrir no
meses do custo de ocupacdo (aluguel, somando encargos comuns e fundos de

créditos de
minimo 12
promog¢ao

multiplicados por 12), as garantias aceitas (imével, carta fianca, seguro, etc.), a idoneidade de
pessoas fisicas e juridicas envolvidas na locagdo (sécios; fiadores; caucionantes) e a utilizagdo da

empresa SERASA como referéncia para consultas.

A concentragdo do risco de crédito associado as contas a receber de clientes do
Telecomunicagdes ndo € relevante em fungdo da pulverizacdo da carteira. Os créditos de

Grupo de
liquidacdo

duvidosa estdo adequadamente cobertos por provisdo para fazer face a eventuais perdas nas suas

realizagoes.

As operagdes com institui¢des financeiras (aplicagdes financeiras e empréstimos e financiamentos)
sdo distribuidas em institui¢des de primeira linha, evitando risco de concentragdo. O risco de crédito
das aplicagdes financeiras é avaliado através do estabelecimento de limites maximos de aplicagdao
nas contrapartes, considerando os “ratings” publicados pelas principais agéncias de risco

internacionais para cada uma destas contrapartes.
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O risco de crédito em relacdo as contas a receber do Grupo de Contact Center e Cobranca é
minimizado, substancialmente, em fun¢do do porte financeiro das empresas para as quais € prestado
os servicos. Adicionalmente, monitora-se continuamente a posi¢do de seus recebiveis, reavaliando,
sempre que necessdrio, suas politicas de crédito, objetivando mitigar eventuais perdas. Sempre que
necessario, constitui-se provisdo para créditos de liquidacdo duvidosa para os clientes inadimplentes
e aplica procedimentos de cobranca e negociacdo de créditos vencidos.

(f) Risco de liquidez

O risco de liquidez surge da possibilidade da Companhia e suas controladas ndo honrar com as suas
obrigagdes contratadas nas datas previstas e necessidades de caixa devido as restricdes de liquidez
do mercado.

Iguatemi

A previsdo de fluxo de caixa ¢é realizada nas entidades operacionais da controlada direta Iguatemi
pelos profissionais de financas que monitoram continuamente a liquidez para assegurar que a
controlada direta Iguatemi tenha caixa suficiente para atender as necessidades operacionais. Essa
previsdo leva em consideragdo os planos de financiamento da divida, o cumprimento das metas
internas do quociente do balango patrimonial e, se aplicavel, as exigéncias regulatérias externas ou
legais.

Grupo de Telecomunicacoes

A Administracdo utiliza seus recursos principalmente para custear gastos de capital para expansao e
modernizacdo de rede, investir em novos negdcios, pagar dividendos e refinanciar dividas.

As condicdes sdo atendidas com fluxo de caixa gerado internamente, dividas de curto e longo
prazos e financiamentos externos. Estas origens de recursos somadas a sua forte posi¢do financeira
continuardo a permitir o cumprimento dos requisitos de capital estabelecidos.

A Oi e suas controladas possuemduas linhas de crédito rotativo, o que aumenta a liquidez no curto
prazo e possibilita maior eficiéncia da gestao do caixa, sendo consistente com o seu foco estratégico
na redug@o do custo do capital. As linhas de crédito rotativo foram contratadas em novembro de
2011 e em dezembro de 2012 junto a sindicatos compostos por diversos bancos comerciais globais.

Grupo de Contact Center e Cobranca

Como politica de gestdo de ativos financeiros, a Administra¢do procura permanentemente otimizar
sua rentabilidade adequada a risco e, para tanto, sdo estabelecidos critérios e indicadores que
demonstrem a adequac@o dos riscos de liquidez.

(2 Risco de vencimentos antecipados de empréstimos e financiamentos

A ocorréncia de eventos de inadimplemento em alguns dos instrumentos de divida da Companhia e
de suas controladas poderd configurar o vencimento antecipado de outros instrumentos de divida.A
impossibilidade de incorrer em dividas adicionais pode impedir a capacidade de investir em seu
negocio e de fazer dispéndios de capital necessarios ou aconselhdveis, o que pode reduzir as suas
vendas futuras e afetar negativamente sua lucratividade.Além disso, os recursos necessirios para
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cumprir com as obrigacdes de pagamento dos empréstimos tomados podem reduzir a quantia
disponivel para dispéndios de capital.

Os riscos de vencimento antecipado decorrente do ndo cumprimento dos “covenants” financeiros
atrelados as dividas, detalhado na Nota 18, na secdo "Covenants".

(h) Riscos contingenciais

Os riscos contingenciais sao avaliados segundo hipéteses de exigibilidade e estdo segregados entre
provisdes e passivos contingentes, conforme defini¢cdes contidas no CPC 25/IAS 37. Provisdes sdo
as contingéncias consideradas como de risco provavel, reconhecidas no passivo, pois existe uma
obrigacdo presente como resultado de evento passado, sendo provavel uma saida de recursos para
liquidar a obrigacd@o. Os detalhes desses riscos estdo apresentados na Nota 22.

(i) Risco de aspecto regulatorio

Embora a regulamentacio dos servicos de telecomunica¢des em geral seja bastante abrangente, ela é
ainda mais restritiva quando se trata dos servi¢os prestados no regime publico, definido na LGT -
Lei Geral das Telecomunicagdes, como € o caso do STFC. Em decorréncia, grande parte dos riscos
e obrigacdes regulatdrias diz respeito a esse servico, que tem grande relevancia nas atividades da Oi.

Contratos de Concessao

Estdo em vigor contratos de concessdo do STFC nas modalidades local e longa distancia nacional,
firmados pela Oi junto a ANATEL, com abrangéncia no periodo compreendido entre 1 de janeiro
de 2006 e 31 de dezembro de 2025. Estes contratos de concessdo, que prevéem revisdes
quinquenais, no geral possuem um maior grau de intervengdo na gestdo dos negdcios do que os
instrumentos de outorga relativos aos servigos prestados no regime privado, contendo ainda vérios
dispositivos de defesa dos interesses do consumidor, conforme percebido pelo 6rgao regulador.

Entre outros pontos destacam-se:

1) O 6nus da concessdo definido como 2% da receita anual liquida de tributos, paga a cada
biénio, a partir do exercicio social de 2006, sendo que o primeiro pagamento ocorreu no dia
30 de abril de 2007. Tal método de célculo, no que diz respeito a competéncia, corresponde
a 1% da receita liquida de tributos de cada exercicio social;

(ii) A imposic¢do de metas de universalizacdo que poderdo ser revistas a cada cinco anos, na
forma prevista nos referidos contratos de concessdo. A imposi¢do de novas metas que
impliquem em Onus adicionais deverd ser sempre acompanhada da indicacdo de fontes de
financiamento correspondentes. Em 30 de junho de 2011, foi firmado junto a ANATEL e ao
Ministério das Comunicagdes, a revisdo dos contratos de concessdo de STFC que serdo
imputadas para o periodo 2011 a 2015;

(ii1) A possibilidade do Orgdo Regulador impor planos alternativos de oferta obrigatéria;

@v) A introdu¢do do direito do Orgdo Regulador de intervir e modificar contratos da
concessiondria com terceiros;
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W) A inclusdo dos bens da controladora, controlada, coligada e de terceiros, indispensaveis a
concessao, como bens reversiveis;

(vi) A criagdo de conselho de usudrios em cada concessao; e

(vii)  As tarifas de uso de redes sdo definidas como um percentual da tarifa de publico local e
longa distdncia nacional, até a efetiva implantacdo de modelo de custos por
servico/modalidade, conforme previsto no PGR — Plano Geral de Atualizagdo da
Regulamentacdo.

G) Remessa ao exterior

O governo argentino impds exigéncias sobre pessoas fisicas e juridicas para a compra, bem como
para remessas em moeda estrangeira e pagamentos ao exterior a partir de outubro de 2011,
reduzindo a compra de délares norte-americanos a taxa de cambio oficial. Esta situagcdo originou
um mercado de cambio ndo oficial para a compra de délares a uma taxa muito acima da taxa de
cambio oficial e que tornard um benchmark para as operacdes nesta moeda. A variagdo entre estas
taxas de cambio foi de 8% registrados no inicio de janeiro para 38% no final de dezembro. Estas
exigéncias podem criar problemas em relagdo as remessas ao exterior e pagamentos de dividendos
oriundos das empresas argentinas do grupo de Contact Center e Cobranca.

(k) Gestao de capital

(k.1) da Companbhia

A Companhia, como empresa de participacdo no capital de outras sociedades, administra sua
estrutura de capital de acordo com as melhores priticas de mercado buscando o equilibrio 6timo
entre o endividamento financeiro e capital préprio (patrimdnio liquido, lucros acumulados e
reservas de lucros).

O objetivo da gestdo de capital é de assegurar niveis de liquidez e alavancagem financeira que
possibilitem o crescimento sustentado do Grupo, plano de investimentos estratégicos e retorno aos

acionistas.

A Companhia poderd alterar sua estrutura de capital, de acordo com as condi¢des econdmico-
financeiras de forma a otimizar sua alavancagem financeira e gestao da divida.

(k.2) das Controladas

Iguatemi

Os objetivos da controlada direta Iguatemi ao administrar seu capital sdo os de salvaguardar a sua
capacidade de continuidade, para oferecer retorno aos acionistas e beneficios as outras partes
interessadas, além de manter uma estrutura de capital ideal para reduzir esse custo. A posi¢do
financeira liquida corresponde ao total do caixa e equivalentes de caixa subtraido do montante de
empréstimos, financiamentos e debéntures de curto e longo prazos.

Grupo de Telecomunicacoes

Versado : 2
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O objetivo da gestdo de capital é de assegurar niveis de liquidez e alavancagem financeira que
possibilitem o seu crescimento sustentado, seu plano de investimentos estratégicos e retorno aos
seus acionistas.

A Oi poderd alterar sua estrutura de capital, de acordo com as condi¢des econdmico financeiras de
forma a otimizar sua alavancagem financeira e gestio da divida.

Os indicadores utilizados para mensurar a gestdo da estrutura de capital sdo: Divida Bruta sobre o
EBITDA acumulado nos tltimos 12 meses (sigla em inglés que representa o lucro liquido antes dos
juros (resultado financeiro), impostos, contribui¢des, depreciacdes e amortizagdes), Divida liquida
(divida total menos o caixa e equivalentes de caixa e aplicagdes financeiras) sobre o EBITDA
acumulado nos udltimos 12 meses, indice de cobertura de juros, conforme abaixo:

DiVida BrUta/EBITDAL. ..........cooueeeeeeeeee et ettt ettt e ettt te e et e e e et te e e e eraaeeeeeeneeeseennaaees entre 2x € 4,5x
Divida LIQUIAA/EBITDA ettt sttt ettt entre 1,4x e 3x
Indice de cobertura de JUIOS (F).......covuiiriinieuiniciiei ettt ettt maior que 1,75

(*) Mede a capacidade em cobrir suas obrigagdes futuras de juros.

Grupo de Contact Center e Cobranca

Como politica de gestdo de ativos financeiros, a Administracdo do Grupo de Contact Center e
Cobranca procura permanentemente otimizar sua rentabilidade adequada a risco e, para tanto, sdo
estabelecidos critérios e indicadores que demonstrem a adequagao dos riscos de liquidez, de crédito
e de mercado.

Adicionalmente, o Grupo de Contact Center e Cobranca administra sua estrutura de capital para
garantir a continuidade de suas operacdes e maximizar o retorno aos acionistas, por meio da
otimizagdo de uso de instrumentos de divida e de capital. A sua estrutura de capital é constituida por
divida, que inclui os empréstimos e financiamentos em moeda nacional e estrangeira, caixa e
equivalentes de caixa e capital proprio atribuivel aos acionistas controladores que inclui emissio de
capital, reservas e lucros retidos.

4. RECEITAS DE VENDAS E/OU SERVICOS

Controladora Consolidado

2012 2011 2012 2011

Receita bruta de vendas e/ ou servigos 2.818 2461 7.693.361 7.716.065
Deducdes da receita bruta

Tributos (401) (349) (1.602.533) (1.665.828)

Outras dedugdes - - (948.074) (926.874)

(401) (349) (2.550.607) (2.592.702)

Receita liquida de vendas e/ ou servicos 2417 2.112 5.142.754 5.123.363
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S. DESPESAS POR NATUREZA

A Companhia optou por apresentar a demonstra¢io do resultado por funcdo. O detalhamento das

despesas por natureza esta apresentado a seguir:

Controladora Consolidado
Despesas por natureza 2012 2011 2012 2011
Pessoal (8.543) (6.118) (937.179) (844.900)
Depreciacdo e amortizacio €)) - (906.978) (977.056)
Interconexao - - (663.662) (728.903)
Servigos de terceiros (686) (948) (644.431) (662.750)
Servico de manutencao da rede - - (343.977) (346.507)
Aluguéis e seguros - - (309.867) (288.619)
FISTEL" - - (107.464) (105.598)
Perdas sobre contas a receber - - (89.410) (146.660)
Custos de aparelhos e outros - - (81.517) (36.386)
Publicidade e propaganda - - (79.158) (90.768)
Materiais - - (23.549) (29.977)
Taxa de Prorrogagdo do Contrato de Concessao
— ANATEL - - (20.607) (18.680)
Outros custos e despesas (7.908) (9.180) (137.125) (105.884)
(17.138) (16.246) (4.344.924) (4.382.688)
Controladora Consolidado
Classificadas como: 2012 2011 2012 2011
Custos dos bens e/ou servigos vendidos (456) (1.212) (3.215.513) (3.242.492)
Despesas com vendas - - (628.052) (615.359)
Despesas gerais e administrativas (16.682) (15.034) (501.359) (524.837)
(17.138) (16.246) (4.344.924) (4.382.688)
® Fistel - Fundode Fiscalizagdo das Telecomunicacdes
6. OUTRAS RECEITAS E DESPESAS OPERACIONAIS
Outras receitas operacionais Controladora Consolidado
2012 2011 2012 2011
Receita na alienagdo de ativos tangiveis e
intangiveis (i) 228.653 1.056.205
Recuperagao de tributos e despesas recuperadas (ii) - 343 111.718 106.886
Aluguéis de infraestrutura operacional e outros 67.214 62.764
Multas 40.073 36.931
Servigos técnicos administrativos - 17.841 19.125
Dividendos prescritos 154 11.394 28.675
Ganhos de participagdes - - 10.527 33.143
Outras receitas 9 230 29.425 75.977
163 573 516.845 1.419.706
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Controladora Consolidado

Outras despesas operacionais 2012 2011 2012 2011
Tributos - - (202.582) (184.573)
Provisdes/reversoes (2.050) (1.241) (88.439) (119.175)
Participagdo dos empregados e administradores (1.673) (753) (78.385) (24.861)
Perda na alienacdo de ativo permanente - - (16.008) (21.216)
Remuneragdes baseadas em agdes - - (10.825) (4.378)
Custas processuais - - (10.252) (5.675)
Multas - - (3.016) (9.865)
Perdas de participagdo societdria - - (834) -
Descontos concedidos - - - (10.441)
Despesas com cobranca - - - (7.506)
Outras despesas (1) - (89.300) (82.622)
(3.724) (1.994) (499.641) (470.312)

(i) Em 2012, o valor refere-se substancialmente ao ganho referente a venda de fragéo ideal do Shopping Center Boulevard
Rio Iguatemi, conforme acordo firmado entre a controlada Iguatemi e a Ancar Ivanhoe em 06 de agosto de 2012.

Em 2011, o valor refere-se substancialmente ao ganho registrado pela controlada direta Jereissati Telecom, com a
venda de 35% da EDSP75 para a Bratel Brasil S.A., subsididria integral da PT.

(ii) O saldo de 2011 inclui o reconhecimento da recuperacdo de gastos com beneficios pds-emprego (planos de
aposentadoria) relacionados ao fundo de pensdo superavitirio PBS-A administrado pela Sistel, no valor de R$71
milhdes (R$10 milhdes valor proporcional a participag@o indireta da Companhia), cuja contrapartida estd na rubrica
“Ativo relacionado aos fundos de pensdo”.

7. RESULTADO FINANCEIRO

Receitas financeiras Controladora Consolidado
2012 2011 2012 2011
Rendimentos de aplica¢des financeiras 29.097 29.509 228.718 327.588
Juros e variagdes monetdrias sobre outros ativos 406 1.134 127.108 112.798
Variac@o cambial sobre aplica¢des financeiras no exterior - - 94.856 37.200
Dividendos recebidos (i) 488 - 15.515 35.350
Juros e variagdes monetdrias sobre empréstimos a receber de
partes relacionadas 2.184 12.526 4.580 16.487
Juros sobre dividendos e capital préprio - - 4.770 -
Juros sobre debéntures - 9.796 - -
Descontos financeiros obtidos - - - 14.997
Outras receitas - 289 32.838 2.530
32.175 53.254 508.385 546.950
Despesas financeiras Controladora Consolidado
2012 2011 2012 2011
Juros sobre empréstimos a pagar a terceiros (28.960) (35.576) (289.017) (298.298)
Juros sobre debéntures - - (252.088) (235.131)
Varia¢do monetdria e cambial sobre empréstimos a pagar a
terceiros - (662) (195.807) (156.257)
Juros e variacdes monetdrias sobre outros passivos (81) (1.922) (138.928) (190.118)
Imposto sobre operacoes financeiras e encargos bancarios (1.411) (1.759) (43.691) (69.766)

PAGINA: 85 de 185



DFP - Demonstracdes Financeiras Padronizadas - 31/12/2012 - JEREISSATI PARTICIPACOES S/A Versdo : 2

Notas Explicativas

Atualizacido monetdria de provisdes - - (42.856) (62.471)
Juros sobre impostos e contribui¢des parcelados -
refinanciamento fiscal - - (14.204) (27.607)
Atualizacdo monetdria e dividendos fixos sobre a¢des
preferenciais resgatdveis - - (17.098) (20.103)
Desvalorizagdao com ativo financeiro disponivel
para venda (ii) - - (6.964) (104.672)
Juros sobre usufruto de acdes - - (4.562) (5.272)
Juros e variagdes monetarias sobre empréstimos a pagar a
partes relacionadas - - (3.583) (6.744)
Juros sobre dividendos e capital proprio - - (19) (336)
Operagdes de instrumentos financeiros derivativos (2.536) (36) 34.351 32.873
Outras despesas (153) (212) (55.267) (33.835)
(33.141) (40.167) (1.029.733) (1.177.737)
(966) 13.087 (521.348) (630.787)
@) Refere-se, substancialmente, a dividendos recebidos em 25 de maio de 2012, pela controlada indireta TMAR,e

pagos pela PT de € 0,435 por agdo, perfazendo o montante de € 38.998(R$ 97.749) (R$14.810 valor proporcional
a participacdo indireta da Companhia no consolidado).

(i) Conforme Nota 3 (a).

8. IMPOSTO DE RENDA E CONTRIBUICAO SOCIAL SOBRE O LUCRO

Os tributos sobre a renda abrangem o imposto de renda e a contribui¢do social sobre o lucro. A
aliquota para imposto de renda é de 25% e a aliquota para contribuicdo social € de 9%, produzindo
uma taxa tributdria nominal combinada de 34%.

Os registros relativos a provisdo de imposto de renda e contribuicdo social sobre o lucro
reconhecidos no resultado sdo os seguintes:

Controladora Consolidado
2011 2012 2011
Tributos correntes (3.907) (218.892) (177.572)
Tributos diferidos - 152.878 120.737
Total (3.907) (66.014) (56.835)
Controladora Consolidado
2012 2011 2012 2011
Resultado antes dos impostos e das participacdes 74218 782.543 293.686 1.051.357
Resultado das empresas ndo sujeitas ao cdlculo de
IR/CSLL - (235.254) (63.627)
Total do resultado tributdvel 74.218 782.543 58.432 987.730
IRPJ e CSLL sobre o resultado tributavel
(15%+10%+9 %) (25.234) (266.065) (19.867) (335.828)

Ajustes para apuracio da aliquota efetiva:
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Incentivos fiscais (basicamente, lucro da

exploracdo) (i) - - 27.109 20.307
Efeito tributdrio sobre exclusoes (adi¢oes)

permanentes (ii) 185 (442) (36.522) 285.917
Efeito tributdrio dos juros sobre o capital proprio - (5.569) (663) (5.561)
Exclusao (adi¢do) permanente do resultado de

equivaléncia patrimonial 31.778 266.904 - (2.695)
Ativo fiscal diferido ndo constituido (iii) (5.841) - (38.341) (31.299)
Ativo fiscal diferido constituido (iv) - - 2211 4.325
Baixa de ativo fiscal diferido relacionado a

reestruturagdo societdria - - - (24.959)
Compensagdo de prejuizos e base negativa de CS - 1.689 871 14.982
Outros (888) (424) (812) 17.976
Imposto de renda e contribuicio social, de

acordo com a demonstracao do resultado - (3.907) (66.014) (56.835)
Aliquota efetiva - 0,50% 112,98% 5,75%

(i) Refere-se ao lucro da exploragdo reconhecido no resultado da controlada indireta TNL PCS,
pela aplicagdo da Lei n° 11.638/2007. O referido beneficio fiscal é obtido apds a obtencdo de
Laudo Constitutivo emitido pela SUDENE, depois de atendidas as exigéncias do referido
orgdo competente; entretanto, o laudo nio prevé exigéncias adicionais cujo ndo cumprimento
possa acarretar a perda do beneficio fiscal antes do prazo final que se encerra em dezembro de
2013.

(i) Os principais itens de efeitos tributdrios de exclusdo (adi¢do) permanentes sdo: multas
indedutiveis,patrocinios e doacdes indedutiveis, receitas de dividendos prescritos,
amortizacao de 4gio (periodo pré-incorporagdo), reversdes de provisdes, aplicacdo no FINOR,
receita de usufruto de acdes, atualizacdo monetdria e dividendos fixos sobre agdes
preferenciais resgataveis.

(iii)) Referem-se a ajustes aos ativos fiscais diferidos em decorréncia da Companhia e determinadas
controladas que ndo constituem crédito tributdrio sobre prejuizos fiscais e base negativa.

(iv) Refere-se substancialmente ao registro de tributos diferidos de controladas apds a revisdo das
projegdes de resultados indicarem a recuperabilidade dos valores.

As Demonstracdes Financeiras findas em 31 de dezembro de 2012 foram elaboradas considerando
as melhores estimativas da Administracdo e os procedimentos instituidos pelo RTT — Regime
Tributario Transitorio.

9. CAIXA, EQUIVALENTES DE CAIXA E APLICACOES FINANCEIRAS

As aplicacdes financeiras realizadas pela Companhia e suas controladas, nos exercicios findos em
31de dezembro de 2012 e de 2011, sdo classificadas como mantidas para negociacdo e sdo
mensuradas pelos respectivos valores justos.

(a) Caixa e equivalentes de caixa
Controladora Consolidado
2012 2011 2012 2011
Caixa 18 13 73.782 86.731
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Equivalentes de caixa - 305.747 1.638.873 3.075.051
Total 18 305.760 1.712.655 3.161.782
Controladora Consolidado
2011 2012 2011
Fundos de investimentos exclusivos 305.747 1.485.750 2.628.651
CDB - Certificado de Depésito Bancario - 144.735 232.463
Operagdes compromissadas - 4.249 945
Time Deposits - 3.481 178.860
Nota de Cupom Cambial - - 23.944
Outros - 658 10.188
Equivalentes de caixa 305.747 1.638.873 3.075.051
(b) Aplicacdes financeiras
Controladora Consolidado
2012 2012 2011
Fundos de investimento exclusivos 315421 929.049 332.284
Titulos privados - 48.401 38.850
Outras aplicacdes - 21.524 29.778
Aplicacoes financeiras 315421 998.974 400.912
Circulante 315.421 972.148 360.227
Nio circulante - 26.826 40.685
(c) Composicao das carteiras dos fundos de investimentos exclusivos
Controladora Consolidado
2012 2011 2012 2011
Titulos publicos - 72.296 477.289 386.512
Operacdes compromissadas - - 466.967 763.364
Titulos privados - 107.229 297.993 340.898
CDB - Certificado de Depésito Bancario - 70.967 108.287 925.488
Time Deposits - - 51.639 13.750
Outros - 55.255 83.575 198.639
Titulos classificados em equivalentes de caixa - 305.747 1.485.750 2.628.651
Titulos publicos 100.126 - 540.157 286.856
Titulos privados 118.504 - 212.959 -
CDB - Certificado de Depésito Bancario 68.831 - 123.694 9.656
Time Deposits - - - 35.586
Bonds - - - 186
Outros 27.960 - 52.239 -
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Titulos classificados em aplicacdes financeiras 315421 - 929.049 332.284

Fundos de investimentos exclusivos 315.421 305.747 2.414.799 2.960.935

A Companhia e determinadas controladas direta e indireta possuem aplicagdes financeiras em
fundos de investimentos exclusivos no Brasil e no exterior, que possuem como objetivo remunerar o
caixa, tendo como “benchmark”, o CDI no Brasil e a LIBOR no exterior.

10. CONTAS A RECEBER

Controladora Consolidado

2012 2011 2012 2011

Servigos faturados 207 6 828.972 741.290
Servigos a faturar - - 323.031 336.426
Aparelhos e acessérios vendidos - - 87.031 55.789
Venda de imdveis - - 77.401 46.650
Aluguéis a receber - - 69.754 57.396
Co-participagdo a receber - - 32.855 25.858
Provisdo para créditos de liquidagdo duvidosa - - (124.073) (156.804)
Total 207 6 1.294.971 1.106.605
Circulante 207 6 1.231.939 1.077.659
Naio circulante - - 63.032 28.946

A composi¢do por idade dos valores a receber € apresentada a seguir:

Consolidado

2012 % 2011 %0

A faturar 323.031 22,8% 336.426  26,6%
A vencer 686.126  48,4% 517.040  40,9%
A receber de outros provedores 110.874 7,8% 129.021 10,2%
Vencidas até 60 dias 192.938 13,6% 163.331 12,9%
Vencidas de 61 a 90 dias 25.405 1,8% 26.074 2,1%
Vencidas de 91 a 120 dias 19.810 1,4% 23.890 1,9%
Vencidas de 121 a 150 dias 17.150 1,2% 20.713 1,6%
Vencidas de 151 a 180 dias 43.710 3,0% 46.914 3,8%
Total 1.419.044 100% 1.263.409 100%

As movimentagdes na provisdo para créditos de liquidag@o duvidosa de clientes consolidada sdo as

seguintes:

Consolidado
Saldo em 01/01/2011 (210.421)
Provisdo para créditos de liquidagdo duvidosa (89.496)

Versado : 2
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Contas a receber de clientes baixadas como incobraveis 143.113
Saldo em 2011 (156.804)
Aumento por Reorganizacgio Societdria 5.839
Provisdo para créditos de liquidagdo duvidosa (78.153)
Contas a receber de clientes baixadas como incobraveis 105.045
Saldo em 2012 (124.073)

11. TRIBUTOS CORRENTES E DIFERIDOS SOBRE A RENDA

Controladora Consolidado
Ativo Ativo
2012 2011 2012 2011
Tributos correntes a recuperar
IR a recuperar (i) 4.962 4.291 144.275 85.787
CS a recuperar (i) 28 - 51.027 35.810
Impostos retidos na fonte- IR/CS (ii) - - 108.984 87.238
Outros tributos correntes 10 - 7.046 3.173
5.000 4.291 311.332 212.008
Tributos diferidos a recuperar
IR - sobre diferencas tempordrias (v) - - 290.038 468.343
CS sobre diferengas tempordrias (v) - - 83.018 145.388
IR sobre prejuizos fiscais (v) - - 173.567 194.541
CS sobre base negativa (v) - - 82.288 85.613
Provisao para perdas de recuperabilidade (v) - - - (827)
Outros tributos diferidos (vi) 4.615 - 54.215 67.254
4.615 - 683.126 960.312
Circulante 5.000 4.291 311.332 212.008
Nio circulante 4.615 - 683.126 960.312
Adicdes temporirias por natureza:
Provisdes - - 310.558 345.642
Provisdes para crédito de liquidagdo duvidosa - - 93.555 98.076
Provisdo para cobertura insuficiéncia atuarial - - 29.877 33.236
Variac¢@o cambial - - 41.892 29.828
Provisdes Diversas - - - 3.526
Participagdo nos lucros - - 22714 2.990
Provisdes de impostos e contribui¢des com
exigibilidade suspensa - - 25.205 21.382
Convergéncia ao IFRS - RTT:
Ajuste no valor justo de ativos financeiros
disponiveis para venda - - 36.377 35.587
Subsidios e Fistel - - 8.100 9.354
Desmobilizagao de ativo - - 3.466 3.508
Reconhecimento de receita - - 2.127 7.486
Gastos pré-operacionais - - - 4.768
Amortizagio diferida RTT - - 1.608 -
Contabilidade de "hedge” - - (10.865) (50)
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Ganho na alienac@o de investimento - - (1.954) -
Outros - - 7.030 18.398
- - 569.688 613.731
Controladora Consolidado
Passivo Passivo
2012 2011 2012 2011

Tributos correntes a recolher
IR a pagar - - 122.621 75.298
CS a pagar - 12 56.799 32.220
Outros 253 231 19.651 13.360
Circulante 253 243 199.071 120.878

Tributos diferidos

IR diferido - - - 340.694
CS diferido - - - 121.953
IR sobre créditos fiscais - d4gio incorporado (iii) - - (219.091) -
CS sobre créditos fiscais - dgio incorporado (iii) - - (78.873) -
IR sobre diferencas tempordrias (v) - - (149.087) -
CS sobre diferengas tempordrias (v) - - (47.546) -
IR sobre prejuizos fiscais (v) - - (70.367) -
CS sobre base negativa (v) - - (23.054) -
IR Diferido - mais valia (iv) - - 492.428 -
CS Diferido - mais valia (iv) - - 173.962 -
Outros - - 5.466 4.678
Nio circulante - - 83.838 467.325

Adicdes temporirias por natureza:

Tributos diferidos sobre os efeitos da combinagdo de

negdécios - - - 432.535
Outras diferencas temporarias - - 48.661 34.790
Efeito tributdrio da Reorganizagdo Societaria, liquidos
de créditos fiscais incorporados - - 35.177 -
1) Referem-se principalmente a antecipacdes de IR e CS, os quais serdo compensados com
tributos federais a serem apurados futuramente.
(ii) Referem-se a créditos de IRRF sobre aplicagdes financeiras, mutuo, dividendos e outros que

sdo utilizados como dedugdo nas apuracdes dos exerciciose CS retida na fonte sobre
servigos prestados a 6rgaos publicos.

(iii) A Oi incorporou montantes de imposto de renda e contribuicao social diferidos apurados sob
a forma de beneficio fiscal originado dos 4gios pagos na aquisi¢do da Oiregistrados pelas
empresas incorporadas em virtude da Reorganizacdo Societdria ocorrida no decorrer do
exercicio de 2009. A realizagdo do crédito fiscal decorre da amortizagcdo do saldo de dgio
fundamentado na licenca de STFC e na mais valia do imobilizado, com aproveitamento
fiscal previsto para os exercicios de 2012 a 2034.
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@iv)

)

(vi)

Em decorréncia da Reorganiza¢do Societdria, aprovada em 27 de fevereiro de 2012, a Oi
incorporou os montantes de imposto de renda e contribui¢do social diferidos (passivos)
calculados sobre a mais valia de ativos imobilizados e intangiveis, apurada quando da
aquisicdo do controleda Brasil Telecom S.A. na época.

Imposto de renda e contribui¢@o social diferidos ativos sdo reconhecidos somente na extensao

em que seja provavel que existird base tributdvel positiva para a qual as diferencas
tempordrias possam ser utilizadas e prejuizos fiscais possam ser compensados. Ativos de
imposto de renda e contribuic¢do social diferido sdo revisados a cada data de encerramento
de exercicio e serdo reduzidos na medida em que sua realizacdo ndo seja mais provavel. A
Companhia e suas controladas compensam seus prejuizos fiscais e base negativa da
contribuicdo social, até o limite de 30% do lucro fiscal apurado, conforme legislacao fiscal
vigente.

Adicionalmente, para a Companhia e controladas diretas e indiretas que ndo apresentaram,
em 31 de dezembro de 2012, histéricos de rentabilidade e/ou expectativa de geracdo de
lucros tributdveis, os créditos tributdrios sobre os prejuizos fiscais de imposto de renda e da
base negativa da contribuicdo social ndo foram reconhecidos na sua totalidade, bem como,
os créditos tributdrios sobre diferengas temporarias. A Companhia possui créditos oriundos
de prejuizos fiscais e base negativa de contribui¢@o social a serem compensados com lucros
tributdrios futuros no montante de R$24.775 (31/12/2011 - R$18.934). Os créditos ndo
reconhecidos contabilmente pelas controladas diretas e indiretas da Companhia totalizam
R$857.077 (31/12/2011 - R$897.727) (valores ndo proporcionalizados).

A seguir estdo apresentados os prazos de expectativa de realizacdo dos ativos de tributos
diferidos, liquidos da provisdo reconhecida:

Consolidado
Até 31 de dezembro de:
2013 146.125
2014 186.251
2015 99.534
2016 107.260
2017 81.865
2018 a 2020 297.928
Total 918.963

Referem-se principalmente a antecipacdes de IR e CS realizadas em anos anteriores, os
quais serdo compensados com tributos federais.

Movimentacao do imposto de renda e contribuicao social diferidos:

Transf. SD

R hecid R hecid, inici. Do Reconhecid
no resultado em outros Adicoes/ passivo o no
Saldo em IR/CS resultados Compensag diferido p/ resultado Saldo em
2011 diferido abr des Ativo diferido financeiro 2012
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Impostos diferidos (passivos) ativos com

relacio a:

Provisdo de impostos e contribui¢des com

exigibilidade suspensa 21.382 3.823 - - - - 25.205
Provisdo para participagao nos lucros 2.990 19.724 - - - - 22714
Provisao para cobertura insuficiéncia atuarial 33.236 (3.359) - - - - 29.877
Provisdes 345.642 (35.084) - - - - 310.558
Provisdes para créditos de liquidagdo duvidosa 98.076 (4.521) - - - - 93.555
Variag¢des Cambiais 29.828 12.064 - - - - 41.892
Provisdes Diversas 3.526 - - - - - 3.526
Outras adigoes / exclusoes tempordrias 18.398 18.802 - 3.821 - - 41.021
Ajuste no valor justo de ativos financeiros

disponiveis para venda 35.587 790 - - - - 36.377
Subsidios e Fistel 9.354 (1.254) - - - - 8.100
Gastos pré operacionais 4.768 (4.768) - - - - -
Reconhecimento de receita 7.486 (5.359) - - - - 2.127
Desmobilizagio de ativo 3.508 (42) - - - - 3.466
Contabilidade de "hedge” (50) 1 (10.816) - - - (10.865)
Provisdo para perda no valor recuperdvel de

impostos e contribui¢des (827) 827 - - - - -
Agio incorporado - (32.668) 276.437 - 54.196 - 297.965
Ganho na alienagdo de investimentos - (1.954) - - - - (1.954)
Amortizagdo diferida RTT - 1.608 - - - - 1.608
IR sobre prejuizos fiscais 194.541 49.393 - - - - 243.934
CS sobre base negativa 85.613 19.729 - - - - 105.342
Outros tributos diferidos 67.253 6.588 - (30.650) - 11.025 54.216
Tributos Diferidos sob combinagio de negécios

BRT 41.118 - - - - 41.118
Efeito tributdrio da Reorganizagio Societdria (467.325) 47463 - - (330.632) - (750.494)
Total 492.986 132921 265.621 (26.829) (276.436) 11.025 599.288
Ativo ndo circulante 960.311 - - (277.185) - - 683.126
Passivo ndo circulante (467.325) - - 383.487 - - (83.838)
Total 492.986 - - 106.302 - - 599.288

12. OUTROS TRIBUTOS

Controladora Consolidado

Ativo Ativo

2011 2012 2011

ICMS a recuperar (i) - 297.878 266.611
PIS/COFINS - 27.643 21.043
Impostos retidos na fonte - 387 13.138
PAES a recuperar - - 1.413
Outros 2 23.502 7.649
Total 2 349.410 309.854
Circulante 2 234271 224.360
Nao circulante - 115.139 85.494
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Controladora Consolidado

Passivo Passivo

2012 2011 2012 2011

PIS/COFINS - - 268.222 219.923
ICMS - - 210.749 180.434
FUST/FUNTTEL/Radio difusao - - 107.720 99.650
ICMS Convénio N° 69/1998 - - 66.880 63.543
Impostos retidos na fonte - - 30 5.795
Outros 249 391 22.548 26.060
Total 249 391 676.149 595.405
Circulante - - 338.203 313.968
Nio circulante 249 391 337.946 281.437

(i) O ICMS a recuperar ¢ decorrente, em sua maior parte, das antecipacdes e dos créditos
constituidos na aquisi¢cdo de bens do imobilizado, cuja compensa¢do com as obrigacdes fiscais
desse imposto ocorre em até 48 meses, de acordo com a Lei Complementar n° 102/2000.

13. DEPOSITOS E BLOQUEIOS JUDICIAIS

Em algumas situagdes, por exigéncia legal ou por apresentacido de garantias, sdo efetuados depdsitos
judiciais para garantir a continuidade dos processos em discussdo. Esses depdsitos judiciais podem
ser exigidos para processos cuja probabilidade de perda foi avaliada pela Companhia e suas
controladas, fundamentada na opinido de seus assessores juridicos, como provavel, possivel e

remota.
Controladora Consolidado
2012 2011 2012 2011
Civeis - - 1.210.481 956.397
Tributdrios 2 2 271.303 321.662
Trabalhistas 3.484 3.429 352.909 289.464
Bloqueios judiciais - - 47 45.069
Total 3.486 3.431 1.834.740 1.612.592
Circulante - - 316.083 343.768
Nao circulante 3.486 3.431 1.518.657 1.268.824

Conforme estabelecido pelas respectivas legislagdes, os depdsitos judiciais sdo atualizados
monetariamente.

14. INVESTIMENTOS

(a) Investimentos

Controladora Consolidado
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2012 2011 2012 2011
Participagdes avaliadas a:

Equivaléncia patrimonial 1.662.343 1.578.982 - -
Custo de aquisigao (i) - - 8.295 6.713
Incentivos fiscais, liquidos das provisdes para perdas - - 3.589 3.651
Propriedade para investimento - - 2.183.462 1.845.554
Outros investimentos 978 979 1.726 1.444
1.663.321 1.579.961 2.197.072 1.857.362

(i)  Inclui substancialmente no saldo consolidado, o investimento da controlada indireta TMAR
na Hispamar Satélites S.A. (“Hispamar”) que tem como atividade principal a contratacdo de
fabricacdo por terceiros, o lancamento e operacdo de satélites, bem como o uso e a
comercializac¢do da capacidade ttil de satélites que ocupem as posi¢des orbitais devidamente
licenciadas nas diferentes bandas de frequéncia, a prestacdo de servigos de comunicagdo,
especialmente via satélites, e demais servigos necessarios ao desempenho de suas atividades
sociais. A controlada indireta TMAR mantém participacio de 19,04% na investida e ndo ha
influéncia significativa na sua administracao.

Resumo das movimentacées dos saldos de investimentos

Controladora Consolidado
Jereissati

Iguatemi Telecom BRIO Total Total
Saldo em 01/01/2011 788.539 151.274 - 939.813 13.290
Subscri¢ao / Aquisi¢des de agdes 43.705 - - 43.705 -
Resultado de equivaléncia patrimonial 81.930 703.081 - 785.011 -
Agio em transagdo de capital e variagdes de % de
participagdes (7.599) - - (7.599) -
Variagoes de remuneracdo baseada em agdes reflexa 4417 653 - 5.070 -
Variacoes de agdes em tesouraria reflexa (3.535) 71 - (3.464) -
Variagoes reflexas sobre outros resultados abrangentes das
controladas - 49 - 49 -
Variagoes reflexas sobre o patrimdnio liquido das investidas - (8.091) - (8.091) -
Dividendos de controladas (22.400) (150.803) - (173.203) -
Outros (2.100) (209) - (2.309) (1.482)
Saldo em 31/12/2011 882.957 696.025 - 1.578.982 11.808
Subscri¢io / Aquisi¢des de acdes 4.940 - 1.375 6.315 -
Resultado de equivaléncia patrimonial 150.674 (56.911) (297) 93.466 -
Agio em transacdo de capital e variacdes de % de
participagdes (2.268) - - (2.268) -
Variagoes de remuneracdo baseada em agoes reflexa 2.448 (7.338) - (4.890) -
Variacdes de acdes em tesouraria reflexa 2.969 (84.151) - (81.182) -
Variagoes reflexas sobre outros resultados abrangentes das
controladas - 2.635 - 2.635 -
Variagoes reflexas sobre o patrimonio liquido das investidas - 15.848 - 15.848 -
Aumento investimento com reorganizac¢io societdria 100.748 100.748
Dividendos de controladas (46.842) - - (46.842) -
Outros (126) - (343) (469) 1.802
Saldo em 31/12/2012 994.752 666.856 735 1.662.343 13.610

(*) Substancialmente refere-se a participacdo indireta da Companhia sobre as agdes em tesouraria da Oi originadas dos eventos
societdrios ocorridos no decorrer do primeiro semestre de 2012, a seguir descritos:

Versado : 2

PAGINA: 95 de 185



DFP - Demonstracdes Financeiras Padronizadas - 31/12/2012 - JEREISSATI PARTICIPACOES S/A

Notas Explicativas

(i) Em 27 de fevereiro de 2012 a AGE da Oi S.A. aprovou o Protocolo e Justificacdo da Incorporagdo da Coari na Oi e,

consequentemente, o cancelamento da totalidade das a¢cdes em tesouraria existentes na Oi naquela data;

(ii) Em 27 de fevereiro de 2012 a AGE da Oi S.A. aprovou o Protocolo e Justificagdo da Incorporagdo da TNL na Oi e as agdes entdo
detidas pela TNL da Oi, em decorréncia da incorporagdo da Coari na Oi, foram canceladas com a excegdo de 24.647.867 acoes

ordindrias que foram mantidas em tesouraria; e
(iii)

A posigao das acoes em tesouraria da Oi € a seguinte:

A partir de 9 de abril de 2012 foram realizados pagamentos do valor do reembolso das agdes de acionistas dissidentes.

Acoes Acoes preferenciais
Ordindrias (") Valor (@) Valor
Saldo em 01/01/2012 13.231 149.643
Acgdes canceladas no processo de Reorganizagao Societdria, item
(i) acima - - (13.231) (149.643)
Acoes registradas na Reorganizagdo Societdria, item (ii) acima 24.648 93.491
Acdes reembolsadas aos acionistas dissidentes, item (iii) acima 59.539 786.647 72.158 1.221.678
Outros 64 241 650 2.467
Saldo em 31/12/2012 84.251 880.379 72.808 1.224.145
Valor proporcional a participacio indireta da Companhi 36.877 51.276 88.153
(1) Quantidade em milhares de agdes
o . ~ . . A . . s 1.
Participacoes avaliadas pela equivaléncia patrimonial:
Participagio
Qtde. milhares de acdes % no Capital 2012
Lucro
liquido
Patriménio Capital Social (prejuizo) Equivaléncia
Controladas liquido Integralizado do exercicio Ordindrias __ Preferenciais Total Votante Investi ) patrimonial
Iguatemi (i) 1.773.112 823.859 150.550 88.824 - 56,1021 56,1021 994.752 150.674
Jereissati Telecom 840.186 226.047 (71.703) 269.674 161.942 79.3700  80.0990 666.856 (56.911)
BRIO 1.335 1.875 (540) 55,0000 735 297)
1.662.343 93.466
(i) Cilculo excluindo agdes em tesouraria
Participagio
Qtde. milhares de agdes % no Capital 2011
Lucro
liquido
(prejuizo)
Patrimdnio Capital Social do Equivaléncia
Controladas liquido Integralizado exercicio Ordindrias Preferenciais Total Votante Investimento patrimonial
Iguatemi (i) 1.578.694 823.859 151.938 44.167 - 55,9296  55.9296 882.957 81.930
Jereissati Telecom 876.937 226.047 885.828 269.674 161.942 79,3700  80.0990 696.025 703.081
1.578.982 785.011

(i) Cilculo excluindo agdes em tesouraria

Informacoes das controladas consolidadas proporcionalmente

A partir de 2012, devido a reorganizacdo societdria (Notal), para fins das demonstracdes
financeiras consolidadas da Companhia, estdo proporcionalizadas e incluidas nas demonstracdes
contdbeis da controlada indireta EDSP75, as principais rubricas contdbeis das demonstracdes
financeiras consolidadas das controladas indiretas Telemar, Oi, CTX, Alium e Oi (participagdo

direta através da Jereissati Telecom).

Versado : 2
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Para fins de resultado consolidado, estdo proporcionalizadas e incluidas nas demonstracdes
contdbeis da controlada indireta EDSP75, as principais rubricas contdbeis das demonstracdes
financeiras consolidadas das controladas indiretas Telemar, TNL, TMAR, CTX e Privatinvest; e
TNL (participagdo direta através da Jereissati Telecom).

Em 2011, as principais rubricas contdbeis das demonstracdes financeiras consolidadas das
controladas indiretas Telemar, TNL, TMAR, CTX e Privatinvest, estdo proporcionalizadas e
incluidas nas demonstragdes financeiras das controladas indiretas EDSP75 e TNL (participagdo
direta através da Jereissati Telecom).

Informacoes das controladas consolidadas integralmente

Jereissati Telecom Iguatemi Brio
2012 2011 2012 2011 2012
Ativo
Ativo circulante 3.685.773 4.552.746 1.084.865 837.686 1.486
Nao circulante
Realizavel a longo prazo 2.590.800 2.579.952 182.784 94.162 -
Demais ndo circulantes 6.704.886 6.790.608 2.315.241 1.975.868 9
12.981.459 13.923.306 3.582.890 2.907.716 1.495
Passivo
Circulante 2.880.628 3.066.439 322.203 252.979 160
Nio circulante 7.258.432 7.185.607 1.487.418 1.075.876 -
Participagdes dos acionistas ndo controladores 2.002.213 2.794.323 157 167 -
Patrimdnio liquido 840.186 876.937 1.773.112 1.578.694 1.335
12.981.459 13.923.306 3.582.890 2.907.716 1.495
2012 2011 2012 2011 2012
Demonstragdes dos resultados dos exercicios
Receitas liquidas de servigos e produtos 4.731.937 4.793.332 410.521 329.522 -
Custo dos servigos e produtos (3.097.796) (3.156.262) (117.261) (85.018) -
Despesas com vendas (628.052) (615.359) - - -
Despesas administrativas (419.966) (443.089) (66.744) (68.583) (441)
Despesas financeiras liquidas 471.157) (622.997) (49.225) (20.877) -
Outras despesas/receitas operacionais liquidas (117.485) 917.585 138.578 33.372 99)
Resultado de equivaléncia patrimonial 2.438 (6.541) - - -
Provisdo para imposto de renda e contribui¢@o social (18.453) (16.507) (47.561) (36.421) -
Operagoes descontinuadas 49 (4.929) - - -
Lucro (prejuizo) liquido do exercicio (18.485) 845.233 268.308 151.995 (540)

Informacoes das controladas consolidadas proporcionalmente

EDSP75 Oi (2011-TNL)
2012 2011 2012 2011
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Ativo
Ativo circulante
Nao circulante
Realizdvel a longo prazo

Demais ndo circulantes

Passivo
Circulante
Nao circulante
Participagdes dos acionistas ndo controladores

Patrimonio liquido

Demonstragdes dos resultados dos exercicios
Receitas liquidas de servicos e produtos
Custo dos servigos e produtos
Despesas com vendas
Despesas administrativas
Despesas financeiras liquidas
Outras despesas/receitas operacionais liquidas
Provisdo para imposto de renda e contribui¢@o social
Operagdes descontinuadas

Lucro (prejuizo) liquido do exercicio

(b) Propriedade para investimentos

Ao custo

Terrenos
Edificagdes, instalagdes e outros

Depreciacdo acumulada

Agio por mais valia de ativos (**)
Aquisicao de 100% da SISP

Depreciacio acumulada

Versado : 2

3.412.709 4.263.224 17.740 26.058
2.693.501 2.678.253 13.751 15.954
6.649.701 6.732.033 33.778 39.847
12.755.911 13.673.510 65.269 81.859
2.861.508 3.026.694 14.320 17.390
7.140.212 7.063.876 34313 39.503
2.004.609 2.786.379 - 11.236
749.582 796.561 16.636 13.730
12.755.911 13.673.510 65.269 81.859
2012 2011 2012 2011
4.709.258 4.764.923 22.679 28.409
(3.084.730) (3.139.222) (12.776) (16.501)
(623.682) (610.172) (4.370) (5.187)
(401.599) (422.570) (2.709) (3.141)
(490.923) (642.238) (2.068) (3.504)
(115.995) (109.381) (274) (576)
(16.595) 16.765 (66) 113
49 (4.929) - -
(24.217) (146.824) 416 (387)

Consolidado

Vida util média
remanescente em

anos 2012 2011

375.196 400.871

38 a60 (*) 1.996.154 1.603.255

(260.086) (228.791)

2.111.264 1.775.335

38 a 60 (*) 28.811 28.811

(1.488) (1.292)

27.323 27.519
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Aquisicao de 100% da Solway 38 a 60 (*) 30.058 30.058
Depreciacdo acumulada (3.233) (2.851)
26.825 27.207

Subscri¢des de agdes da Wtorre Iguatemi 38 a 60 (%) 8.240 5.433
Depreciacio acumulada (23) -
8.217 5.433

Aquisi¢do de 65,14% da RAS 38 a 60 (*) 10.289 10.289
Depreciacio acumulada (456) (229)
9.833 10.060

2.183.462 1.845.554

(*) A vida 1til dos demais itens classificados como propriedades para investimento foi
determinada a partir do histdrico e reflete a natureza dos bens e sua utilizagdo pela controlada
direta Iguatemi.

(**) Referem-se a mais valia de ativos gerados na aquisicdo destas empresas pela controlada
direta Iguatemi, liquido de amortizacdo. Sdo apresentados no consolidado como propriedade
para investimentos, devido a sua origem, conforme ICPC09.

A controlada direta Iguatemi obteve financiamento para a constru¢do do Shopping Center Iguatemi
Ribeirdo Preto (“SCIRP”) e capitaliza ao custo do ativo os encargos desses financiamentos até o
inicio da operacdo dos empreendimentos. Até 31 de dezembro de 2012 a controlada Iguatemi
capitalizou o montante de R$4.447 no consolidado (R$5.780 em 2011).

A movimentacdo das propriedades para investimento é como segue:

Consolidado

2012 2011

Saldo inicial 1.845.554 1.399.973
Adigoes 453.577 463.975
Baixas (*) (83.546) (17)
Transferéncias - 3.943
Depreciagdes (32.123) (22.320)
Saldo final 2.183.462 1.845.554

(*Inclui a baixa referente a participagdo de 68,87% da propriedade do Shopping Center Iguatemi Rio, bem como, a baixa do terreno de
Votorantim.

A controlada direta Iguatemi anualmente estima o valor justo das propriedades para investimento. O
valor justo em 31 de dezembro de 2012, era como segue:

Versado : 2
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2012 2011
Shoppings
em Shoppings
operacao Shoppings em Shoppings
(*) anunciados  Total operacao anunciados  Total
Valor justo 5.315.710 801.659 6.117.369 4.259.380 959.036 5.218.416
Area bruta locdvel prépria (mil mz) 279,4 151,0 430,4 2717,6 173,6 451,2

(*) Este saldo ndo contempla a propriedade do Shopping Center Boulevard Rio Iguatemi.

O valor justo das propriedades para investimento foi estimado internamente utilizando o fluxo de
caixa descontado. Todos os cdlculos sdao baseados na andlise das qualificagdes fisicas das
propriedades em estudo e das informagdes diversas levantadas no mercado, que sdo utilizadas na

determinag@o dos valores justos dos empreendimentos.

Nao foram incluidos nos célculos as potenciais expansdes, as permutas de terrenos e os projetos nao

anunciados (mesmo os constantes do “guidance”).

As seguintes premissas foram utilizadas para avaliacdo:

Taxa de desconto real 8,5% - 11% a.a.

Taxa de crescimento real na perpetuidade 2% -2,5% a.a.

Com base no valor justo das propriedades para investimento, a Administracdo da Iguatemi concluiu

que ndo ha indicativo de desvalorizagdo do ativo que requer a reducdo ao valor recuperavel.

15. IMOBILIZADO
Consolidado
Equip Equi "
Obras em de C a de tr issdo e Infra- Outros
And t Automitica outros” estrutura Prédios Ativos Total
Custo do imobilizado (valor bruto)
Saldo em 2011 567.252 2.104.877 4.418.996 3.541.496 614.992 645.626 11.893.239
Aumento (Redugdo) por
Reorganizagdo Societdria (22.283) (84.971) (173.235) (142.952) (24.401) (20.245) (468.087)
Adicoes 483.886 41.427 248.831 64.019 25.136 31.166 894.465
Baixas (25.826) (1.312) (18.977) (49.005) (15.849) (23.483) (134.452)
Transferéncias (378.232) 37.317 213.622 92.748 3.095 46.875 15.425
Transferéncias para ativos
mantidos para venda (i) - - - (4.575) (67.877) (72.452)
Saldo em 2012 624.797 2.097.338 4.689.237 3.501.731 535.096 679.939 12.128.138
Depreciacio lad
Saldo em 2011 (1.758.016) (2.837.300) (2.747.224) (377.404) (386.014) (8.105.958)
Aumento (Redugdo) por
Reorganizag¢do Societdria 70.970 110.951 110.891 14.932 14.134 321.878
Despesas de deprecia¢do (62.082) (332.486) (106.220) (24.357) (52.365) (577.510)
Baixas 623 12.111 27.771 10.202 16.647 67.354
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Transferéncias - 12 495 - 134 (3.141) (2.500)
Transferéncias para ativos
mantidos para venda (i) - - - 3.084 45.251 48.335
Saldo em 2012 - (1.748.493) (3.046.229) (2.711.698) (331.242) (410.739) (8.248.401)
Imobilizado liquido
Saldo em 2011 567.252 346.861 1.581.696 794272 237.588 259.612 3.787.281
Saldo em 2012 624.797 348.845 1.643.008 790.033 203.854 269.200 3.879.737
Taxa anual de depreciagdo
(média) 11,% 10% 7% 6% 12%

(M Os equipamentos de transmissdo e outros incluem equipamentos de transmissio e comunicagio de dados.

@) Em reunido do Conselho de Administragdo da Oi, realizada em 26 de setembro de 2012, foi
aprovada alienacgdo de 41 imdveis/estabelecimentos de sua propriedade e de suas subsididrias.
Em conformidade com os requerimentos do CPC 31 — IFRS 5, os iméveis foram transferidos
para o “Ativo ndo circulante mantido para venda” e estdo apresentados por seus valores
contdbeis uma vez que seus valores justos, menos as despesas de venda, superam os valores
contdbeis. Adicionalmente, os referidos imdveis possuem caracteristicas administrativas e ndo
possuem fluxos de caixa distintos do restante da Oi, razdo pelo qual ndo sdo apresentados

fluxos de caixa e operacdes descontinuadas desses ativos.

Informacoes adicionais (valores nao proporcionalizados)

De acordo com os contratos de concessdo da ANATEL, todos os bens integrantes do patrimdnio da
Oi, que sejam indispensdveis a prestacdo de servigos autorizados nos referidos contratos sao
denominados reversiveis, e integram o custo da concessdo. Esses bens sdo revertidos a ANATEL ao

término dos Contratos de Concessido ndo renovados.

Em 31 de dezembro de 2012, o saldo residual dos bens reversiveis no consolidado é de
R$6.652.317 (2011 — R$7.435.360), composto por bens e instalacdes em andamento, equipamentos
de comutagdo, transmissao e terminais de uso publico, equipamentos de rede externa, equipamentos

de energia e equipamentos de sistemas e suporte a operacio.

No exercicio findo em 31 de dezembro de 2012, foram capitalizados encargos financeiros e custos
de transacdo as obras em andamento no montante de R$324.135 (2011 — R$268.686) no

consolidado, na taxa média de 10% a.a.

16. INTANGIVEL

Consolidado

Marcas

Agio Sistemas de Licengas e Carteira Intangivel
("Goodwill processamen Regulatori Patente Outros de Concessa em
" to de dados as s ativos Clientes” 0 formacéio Total

Custo do intangivel
Saldo em 2011 197.773 704.062 2.810.230 20974 96.803 87.065 599.561 4.516.468
Aumento (Reducio) por
Reorganizagio Societdria (543) (26.074) (119.327) @811) (44.209) (6.534) - 40.130 (157.368)

Adicdes 13.168 57.893 59.631 33 47.857 - - 47.006 225.587

Baixas - (5.696) 581 - (580) - - (12.060) (17.755)

Transferéncias - 40.352 (1.150) a4 (3.125) 3.377 - (31.139) 8.241
Saldo em 2012 210.398 770.536 2.749.965 20.122 96.746 83.908 599.561 43.937 4.575.173
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Amortizagio d
Saldo em 2011 (16.865) (464.040) (630.510) (1.275) (23.931) (60.611) (210.826) - (1.408.058)
Aumento (Redugéo) por

Reorganizagio Societdria 79 18416 31.925 76 1.188 6.534 - - 58.218
Despesas de amortizagdo - (82.346) (165.079) (512) (19.263) (2.387) (27.757) - (297.344)
Transferéncias - (950) (20) 16 375 (124) - - (704)
Baixas (1.679) 2.302 - 414 (369) 214 - - 882

Saldo em 2012 (18.465) (526.619) (763.684) (1.281) (42.000) (56.374) (238.583) - (1.647.006)

Intangivel liquido

Saldo em 2011 180.908 240.022 2.179.720 19.699 72.872 26454 388.735 - 3.108.410
Saldo em 2012 191.933 243917 1.986.281 18.841 54.746 27.534 360.978 43.937 2.928.167
Taxa anual de amortizagio

(média) - 20% 744% - 19.71% 40% 4.88%

(i) Inclui a parcela do agio alocada nas aquisicdes realizadas durante o periodo de 2011 da
controlada indireta Contax Participagdes e suas controladas.

Agios (“Goodwill”)
Iguatemi

A controlada direta Iguatemi possui dgios na aquisi¢do da Lasul Empresa de Shopping Centers
Ltda. e SISP Participacdes S.A., no montante de R$14.025 (R$11.804 liquido de amortizagio, o
qual foi amortizado até 31 de dezembro de 2008) e R$89.608 (R$76.365 liquido de amortizagdo, o
qual foi amortizado até 31 de dezembro de 2008), respectivamente, fundamentados na expectativa
de rentabilidade futura sem prazo determinado (“goodwill”). O saldo do 4gio é submetido
anualmente, ou quando houver indicativo de impairment, a teste de recuperacdo com base no CPC
n° 1 (R1).

LF Tel (valores niao proporcionalizados)

Em 24 de abril de 2008 a controlada indireta LF Tel adquiriu 176.365.295 a¢des da CTX de
propriedade da Lexpart pelo valor de R$12.500, registrando um &gio no montante de R$8.505,
fundamentado na expectativa de rentabilidade do negécio em dez anos, o qual foi amortizado até 31
de dezembro de 2008, apresentando valor residual de R$8.292. O saldo remanescente do agio é

submetido anualmente, ou quando houver indicativo de impairment, a teste de recuperacdo com
base no CPC n° 01 (R1).

Grupo de Contact Center e Cobranca (valores nao proporcionalizados)

Em 1 de julho de 2011 a controlada indireta Contax Participagdes, por meio de incorporagdes,
adquiriu o controle integral da Dedic GPTI. O valor de mercado da operagdo foi de R$118.097
sendo R$31.396 referente ao dgio fundamentado no valor econémico em fungdo de rentabilidade
futura (parcela do 4gio ndo alocada).

Em 18 de maio de 2011 foi concluida a transferéncia da totalidade das acdes de emissdo das
sociedades que compdem o Grupo Allus para as controladas indiretas Contax e Contax Colombia,
pelo montante de R$246.262, dos quais R$161.978, refere-se a agio fundamentado no seu valor
econdmico, em funcdo da estimativa de rentabilidade futura (parcela do 4gio ndo alocada).

Em setembro de 2010, a controlada indireta Contax adquiriu o controle integral da Ability
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Comunicacdo Integrada Ltda. (“Contax Ability”), gerando um dgio no valor de R$74.365,
fundamentado no seu valor econdmico, em funcio da estimativa de rentabilidade futura do negdécio.
Em dezembro de 2010, a controlada indireta Contax transferiu o controle da Ability para a
controlada indireta Contax Participacdes, através de uma cisdo parcial. Neste processo foi
transferido para a controlada indireta Contax Participacdes o valor do 4gio liquido do crédito
tributdrio no valor de R$49.081. O valor de R$25.284 foi reconhecido na Ability como imposto de
renda e contribui¢@o social diferidos.

Intangiveis de vida til indefinida

A Oi e suas controladas possuem d4gios na aquisi¢do de investimentos fundamentados na
expectativa de rentabilidade futura (“goodwill”’) alocados nas unidades geradoras de caixa (“UGC”)
de TV e Meios de pagamento e valores de marcas e patentes alocados na UGC de Provedor de
internet RII.

Em dezembro de 2012 foram realizadas as andlises anuais do valor recuperdvel, teste de
“impairment", baseadas em projecdes de fluxo de caixa descontados de dez anos, prazo pelo qual a
entidade estimava recuperar os investimentos quando da aquisi¢do dos negécios, aplicando a taxa
média de crescimento de 22,5% para TV, 8,5% para Meios de pagamento e 33,1% para provedor de
internet RII, taxa de desconto de 11,8% e utilizagdo de perpetuidade no dltimo ano. Os resultados
dos testes ndo apuraram perdas, conforme resumido no quadro abaixo:

) Base para

Agio (“goodwill”) avaliacdo do
Unidade Geradora de Caixa (UGC) Saldo dos ativos alocado 4 UGC valor recuperavel Valor em uso
vV 8.833 5.670 14.507 695.003
Meios de pagamento 6.058 5.447 11.505 15.266
Provedor de internet RII 6.260 17.416 23.676 341.142
Total 21.151 28.533 49.688 1.051.411
Licencas regulatdrias

Assinatura Custo de

Concessio / Autorizacio do termo Prazo do termo aquisicao
Radiofrequéncias e SMP BrT Regido 2 (2G) 18/12/2002 17/12/2017 28.807
Radiofrequéncias e SMP BrT Regido 2 (2G) 03/05/2004 22/12/2017 4.306
Radiofrequéncias e SMP BrT Regido 2 (3G) 29/04/2008 30/04/2023 73.444
Radiofrequéncias e SMP BrT Regido 2 (Banda H) 26/05/2011 30/04/2023 161
Radiofrequéncias e SMP TNL PCS Regido 1 (2G) 13/03/2001 13/03/2016 165.773
Radiofrequéncias e SMP TNL PCS Regido 1 (2G) 11/07/2003 13/03/2016 9.943
Radiofrequéncias e SMP TNL PCS Regido 1 (2G) 22/01/2004 13/03/2016 6.802
Radiofrequéncias e SMP TNL PCS Regido 3 (2G) 29/04/2008 30/04/2023 19.722
Radiofrequéncias e SMP TNL PCS Regido 1 e 3 (3G) 29/04/2008 30/04/2023 130.424
Radiofrequéncias e SMP TNL PCS Regido 3 - interior (2G) 08/09/2008 07/12/2022 19.077
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Radiofrequéncias e SMP TNL PCS

Concessao TV a cabo Way TV (Uberlandia)

Concessao TV a cabo Way TV (Belo Horizonte)

Concessdo TV a cabo Way TV (Barbacena)

Concessao TV a cabo Way TV (Pogos de Caldas)

Valor justo das licengas STFC da aquisi¢do de controle da BrT
Valor justo das licengas SMP da Amazdnia Celular
Radiofrequéncias (subfaixas 2,5 GHz (4G) e 450 MHz) (i)

Outras licengas
Total

07/12/2007
06/11/1998
08/02/1999
08/02/1999
08/02/1999
08/01/2009
03/04/2008
30/06/2012

07/12/2022
06/11/2013
08/02/2014
08/02/2014
08/02/2014
31/12/2025
13/03/2016
30/06/2027

Versado : 2

1.334

588

2.507

80

263
2.177.806
34.603
55.485
18.840

2.749.965

@) Aquisicdo de radiofrequéncia nas subfaixas de 2,5GHz (4G) e 450 MHz conforme
detalhado na Nota 20. Os lotes adquiridos sdo compostos de:
e Subfaixa V2, na frequéncia 2,5 GHz (FDD) com abrangéncia nacional e banda de 10+10

MHz;

e Subfaixa P, com lotes nas dreas regionais 11, 43, 51, 53, 71, 81, 88, 94, 95 e 96, na
frequéncia 2,5 GHz (FDD) e banda de 10+10 MHz, e
e Subfaixa de 450 MHz para a regido Centro-Oeste e o estado do Rio Grande do Sul com

banda de 7+7 MHz.

Concessao

O excesso pago em relacdo aos ativos liquidos das controladas indiretas Telemar, TNL e TMAR,

2

anteriormente classificada como 4gio (aquisi¢cdes anteriores a 01/01/2009), é classificado como
intangivel. Durante o exercicio de 2001 a controlada indireta TMAR implementou o Plano Geral de
Metas de Universalizagdo, estabelecida pela ANATEL, o que lhe assegurou, entre outros, o direito
de prorrogacdo da concessdo até dezembro de 2025. Com base nesse novo cendrio a Administragdo
decidiu adequar a amortizagdo desse dgio até a data que expirard a concessio, conforme previsto no

ICPC 09.

17. FORNECEDORES

Fornecedores de:
Materiais de infraestrutura e rede
Aluguel de postes e direito de passagem
Repasses (interconexdo e "cobilling")
Servicos
Manutencio de planta
Estoques de aparelhos e "simcards"
Tecnologia da informagdo
Comissoes de vendas
"Call center"

Controladora Consolidado
2012 2011 2012 2011
- - 154.494 387.407
- - 135.397 2.348
- - 117.829 138.612
- - 86.392 6.781
- - 68.499 39.642
- - 44.430 12.979
- - 36.429 18.577
- - 13.006 25.057
- - 5.328 2.011
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Aluguel de espaco fisico e equipamentos - - 3.851 134
Outros 106 188 75.692 156.066
Total 106 188 741.347 789.614
18. EMPRESTIMOS E FINANCIAMENTOS
(inclui debéntures, acoes preferenciais resgatdveis e acdoes em usufruto)
Controladora Consolidado
2012 2011 2012 2011
Financiamentos 334.830 303.153 4.875.572 4.287.452
Debéntures - - 2.708.768 2.511.791
Juros provisionados sobre debéntures - - 160.889 135.898
Juros provisionados e outros encargos sobre financiamentos 6.262 8.922 159.309 131.845
Acdes preferenciais resgatdveis - - 114.332 135.119
Usufruto de acdes - - 42.964 51.871
Atualizacdo monetdria e dividendos fixos sobre agdes preferenciais - - 41.678 38.956
Juros sobre usufruto de acdes - - 917 4.803
Arrendamento mercantil - - 442 332
Notas promissérias - - - 52.267
Juros sobre notas promissdrias - - - 2.358
Subtotal 341.092 312.075 8.104.871 7.352.692
Custos de transagdo incorridos - (97.445) (94.659)
Total 341.092 312.075 8.007.426 7.258.033
Circulante 113.737 - 953.414 1.093.155
Nio circulante 227.355 312.075 7.054.012 6.164.878
Empréstimos e financiamentos por natureza
Controladora Consolidado
2012 2011 2012 2011 Venciment
BNDES
Moeda nacional - - 1.426.883 1.277.502 Jan/2013 a Dez/2018
Acdes preferenciais resgatdveis - - 156.010 174.075 Dez/2018
Instituigdes financeiras
Moeda nacional 341.092 312.075 1.582.390 1.685.533
CCB - - 479.211 501.058 Jan/2013 a Jan/2028
CRI - - 204.698 264912 Jan/2013 a Ago/2022
"Senior Notes" - - 171.028 178.075 Jan/2013 a Set/2016
Outros 341.092 312.075 727.453 741.488 Jan/2013 a Dez/2033
Moeda estrangeira - - 2.008.249 1.431.338
"Senior Notes" - - 1.376.799 860.851 Jan/2013 a Out/2020
Linhas de crédito de ECA - - 620.362 446.599 Jan/2013 a Ago/2020
Outros - - 11.088 123.888 Jan/2013 a Fev/2014
Debéntures - - 2.869.657 2.647.689 Jan/2013 a Mai/2022
Usufruto de agdes - - 43.881 56.674 Maio/2026
Institui¢des ndo financeiras - - 17.359 22.608
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Arrendamento mercantil - - 442 332
Notas promissorias - - - 54.625
Empréstimos com pessoas ligadas - - - 2316
Subtotal 341.092 312.075 8.104.871 7.352.692
Custos de transac¢do incorridos - - (97.445) (94.659)
Total 341.092 312.075 8.007.426 7.258.033
Circulante 113.737 - 953.414 1.093.155
Nio circulante 227.355 312.075 7.054.012 6.164.878
Sigla:

ECA - “Export Credit Agency” (Agéncia de crédito a exportagio)
CCB - Cédula de Crédito Bancdrio
CRI - Certificados de Recebiveis Imobilidrios

Custos de transacoes por natureza

Consolidado
2012 2011
BNDES
Moeda nacional 988 644
Institui¢des financeiras
Moeda estrangeira 64.397 64.831
Moeda nacional 23.434 21.601
Debéntures 8.310 7.218
Usufruto de acdes 316 365
Total 97.445 94.659
Circulante 16.376 15.288
Nio circulante 81.069 79.371
Composicao da divida por moeda
Controladora Consolidado
2012 2011 2012 2011
Reais 341.092 312.075 6.004.506 5.816.172
Délar Norte-Americano - - 1.631.198 1.072.677
Euro - - 301.618 282.568
UMBNDES - Cesta de Moedas do BNDES - - 70.104 86.616
Total 341.092 312.075 8.007.426 7.258.033
Composicao da divida por indexador
Controladora Consolidado
2012 2011 2012 2011
CDI 341.092 312.075  2.922.251 2.992.833
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Pré fixado - - 2.031.226 1.559.461
TILP - - 1.370.449 1.218.003
IPCA - - 1.101.219 958.445
Libor - - 570.729 516.897
INPC - - 10.107 10.528
IGP - DI - - 1.445 1.866
Total 341.092 312.075  8.007.426 7.258.033

Cronograma de vencimento

A divida de longo prazo, liquidas do custo de captacdo, possui o seguinte cronograma de
vencimento:

Controladora Consolidado

2014 - 912.022
2015 113.678 948.018
2016 113.677 1.293.941
2017 - 1.310.565
2018 e exercicios seguintes - 2.589.466
Total 227.355 7.054.012

Cronograma de apropriacao dos custos de transacio ao resultado

Os custos de transagdo classificados no passivo ndo circulante serdo apropriados aos resultados dos
exercicios subsequentes, como segue:

Consolidado
2013 14.658
2014 15.075
2015 13.304
2016 11.484
2017 e exercicios seguintes 26.548
Total 81.069

Descricao das principais captacoes e pagamentos de empréstimos e financiamentos

(a) Empréstimos, financiamentos, Certificados de Recebiveis Imobiliarios e Linhas de
crédito ECA

Companhia

A Companhia possui vigente o contrato de financiamento com o Banco Bradesco S.A. celebrado no
ano de 2008.

Iguatemi

Em 09 de novembro de 2012, a CSC 41Participacdes Ltda., contratou um financiamento com o
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BNDES, no valor de R$117.312, para a constru¢do do Shopping Iguatemi Esplanada, em
Votorantim/SP. O financiamento tem taxa para o sub-crédito “A” de juros incidente de 2,26% a.a,
acima da TJLP+1% totalizando 8,26% a.a.; sobre obra civil e instalagdes, para o sub-crédito “B” a
taxa é de IPCA + 2,26% a.a.; sobre obra civil e instalagdes, para o sub-crédito “C” a taxa é 2,5%
a.a.; para aquisi¢do de maquinas e equipamentos nacionais, para o sub-crédito “D” a taxa é TILP,
para investimentos sociais. A caréncia é de 36 meses apds a data da assinatura com amortizagdo de
60 meses. Até 31 de dezembro de 2012 tinham sido liberados R$58.743.

Em 16 de agosto de 2012 a controlada direta Iguatemi celebrou um aditamento do contrato
celebrado em 30 de dezembro de 2008 com o Banco Santander para reducdo de taxa, sendo a taxa
anterior TR+12% e ajustada para TR+10%.

Adicionalmente, a controlada Iguatemi e suas controladas possuem vigentes contratos de
financiamento com o BNDES e outros bancos, celebrados nos anos de 2006, 2009, 2010 e 2011,

contratados para a construcio e expansdo de shoppings centers.

Durante o exercicio findo em 31 de dezembro de 2012, a controlada direta Iguatemi amortizou
parcelas do principal mais juros atualizados, no montante de R$115.662.

Grupo de Telecomunicacoes (valores nao proporcionalizados)

No exercicio findo em 31 de dezembro de 2012, a divida da Oi aumentou significativamente devido
a Reorganiza¢do Societdria, ocorrida em 27 de fevereiro de 2012, causando um acréscimo no
montante de R$21.102 milhdes no consolidado. As dividas origindrias da Reorganizacdo Societdria
sdo compostas por “Senior Notes” em moeda estrangeira, Debéntures Privadas e Debéntures
Piblicas, BNDES em TJLP, inclusive.

Financiamento em moeda nacional
Bancos de Desenvolvimento

A Oi e suas subsididrias contratam financiamentos junto ao BNDES com o objetivo de financiar a
expansio e melhoria da qualidade de rede fixa e mével em todo o territério nacional e atendimento
as obrigacdes regulatorias.

Em dezembro de 2012, a Oi e suas controladas celebraram contrato de financiamento com o
BNDES, no montante de R$5.417 milhSespara amparar os investimentos entre os anos de 2012 e
2014. Do total da linha contratada, ao final deste més foram desembolsados R$2.000 milhdes(sendo
R$566 milhdespara a Oi, R$888 milhdespara a TMAR, R$412 milhdes para a TNL PCS eR$133
milhdespara a Brt Celular). Os custos de transacdo associados a esta emissdo, no valor de R$3.4
milhdes, sdo amortizados no resultado do exercicio conforme os prazos contratuais desta emissao
pela taxa efetiva.

Adicionalmente, a Oi e suas controladas possuem vigentes contratos de financiamento com o
BNDES e outros bancos de desenvolvimento da regido Norte e Nordeste, celebrados nos anos de
2006, 2008, 2009 e 2010 para amparar seus projetos de investimento com os objetivos ja
mencionados.
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Durante o exercicio findo em 31 dedezembro de 2012, foram amortizadas parcelas de principal mais
os juros atualizados, no montante total de R$1.857 milhdesno consolidado.

“Senior Notes’’e CCBs

Em 2011, aOi emitiu “Senior Notes” no mercado de capitais internacional no valor total de
R$1.100 milhdes. No mesmo ano, sua controlada indireta TMAR assinou o segundo aditivo para a
Cédula de Crédito Bancdrio (CCB), captada em 2008, no montante de R$3.071 milhdes estendendo
seu vencimento final até 2018. Essas captagdes tiveram o objetivo de reduzir o custo da divida, além
de propésitos corporativos gerais.

CRI - Certificados de Recebiveis Imobiliarios

Em agosto de 2010, a Oi e sua controlada TMAR transferiram, através de integralizag¢do de capital, a
propriedade de 101 bens reversiveis imdveis para a Copart 5 e de 162 bens reversiveis para sua
subsididria Copart 4, respectivamente.

A Copart 5 e a Copart 4 cederam os direitos aos fluxos de recebiveis dos contratos de locagdo a
BSCS - Brazillian Securities Companhia de Securitizagdo, que emitiu os CRI’s lastreados pelos
recebiveis dos referidos contratos.

Em conexdo com a operagdo do CRI, em AGE, realizada em 20 de outubro de 2010, foi aprovada a
emissdo privada pela controlada indireta TMAR de debéntures simples ndo-conversiveis em agdes,
em série Unica, no valor total de R$999 milhdes.

Adicionalmente, em AGE, realizada em 9 de novembro de 2010, foi aprovada a emissdo privada,
pela Oi, de debéntures simples, ndo conversiveis em agdes, em série Unica, no valor total de R$470

milhdes. Os recursos foram empregados para propdsitos corporativos da Oi e de sua controlada
TMAR.

Em junho de 2012, a Copart 5 e a Copart 4 promoveram o resgate antecipado de uma das duas séries
do CRI no montante de R$392,5 milhdes.

Os ativos e passivos da Copart 5 encontram-se consolidados nos saldos das Demonstracdes
Financeiras da Oi, devido aos principais riscos e beneficios dessa transagdo permanecerem na sua
controladora.

Financiamentos em moeda estrangeira
“Senior Notes”

Em fevereiro de 2012, a Oi emitiu “Senior Notes” no valor de US$1.500 milhdes (R$2.741
milhdes), com o objetivo de refinanciamento de dividas, além de propdsitos corporativos gerais. O
vencimento final serd em fevereiro de 2022. Em julho de 2012 a Oi transferiu essa emissao, liquida
dos custos de captagdo, para sua subsididria integral Oi Brasil Holdings Cooperatief através de uma
“indenture” suplementar. Os custos de transacdo associados a esta emissdo no valor de R$12
milhdes (US$6 milhdes) sdo amortizados ao resultado do exercicio conforme os prazos contratuais
desta emissdo pela taxa efetiva.
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A Oi possui outras emissdes de “Senior Notes” em moeda estrangeira realizadas no mercado de
capitais internacional pela sua controlada TMAR em 2009 e 2010. Em decorréncia da
Reorganizacdo Societdria aprovada em 27 de fevereiro de 2012, essas emissdes foram acrescidas a
sua divida, que substituiu a TMAR como emissora.

O objetivo dessas captagdes, que totalizam R$9.152 milhdes no consolidado, é alongar o perfil e
reduzir o custo da divida da Oi, investimentos e propdsitos corporativos gerais.

Linhas de crédito de ECA

A TMAR contrata financiamentos junto a agéncias de crédito a exportagcdo com o objetivo de
financiar parte dos investimentos em equipamentos e servicos que incorporam tecnologia
internacional.

Em 2012, a TMAR desembolsou US$394,8 milhdes (R$784,1 milhdes) de contratos de
financiamento junto a essas agéncias. Esse montante é compreendido pelo desembolso de
US$291,9 milhdes junto ao “Finnish Export Credit”, em contratos celebrados em 2009 e 2011;
US$14,1 milhdes junto a SEK — “Swedish Export Corporation”, em um contrato celebrado em
2011; e US$88,8 milhdes junto a ONDD - “Office National Du Ducroire”, em um contrato
celebrado em 2010.

A TMAR possui vigente contratos com as principais agéncias de crédito a exportacdo, dentre elas:
SEK - “Swedish Export Corporation”; CDB — “China Development Bank”; ONDD - “Office
National Du Ducroire”; e FEC — “Finnish Export Credit”.

Grupo de Contact Center e Cobranca (valores nio proporcionalizados)

Em Abril de 2012 a Contax captou o montante de R$120.000 com a emissdo de 60 notas
promissdrias, aprovadas em reunido do Conselho de Administracdo realizada em 30 de margo de
2012, com encargos financeiros de 100% CDI + spread de 5% a.a. Em outubro de 2012 a operagdo
foi liquidada no montante de R$123.806.

As entidades que compdem o Grupo Allus contrataram uma série de empréstimos na modalidade de
capital de giro com diversas instituicdes financeiras. Em 31 de dezembro de 2012, os valores destes
empréstimos somaram R$48.565.

Em setembro de 2012 a Contax captou o montante de R$38.463, divididos em trés subcréditos: (i)
Subcrédito “A”: montante de R$23.496 que serd destinado i sua controlada TODO SOLUCOES
EM TECNOLOGTIA S/A, para investimentos em pesquisa e desenvolvimento de novas solucdes, no
ambito do programa BNDES para o Desenvolvimento da Inddstria Nacional de Software e Servigos
de Tecnologia da Informagdo — BNDES PROSOFT; (ii) Subcrédito “B”: montante de R$13.536 que
serd destinado a investimentos na ampliacdo de posi¢des de atendimento, em infraestrutura,
mobilidrio e treinamento, no ambito do programa BNDES para o Desenvolvimento da Inddstria
Nacional de Software e Servicos de Tecnologia da Informacdo — BNDES PROSOFT; (iii)
Subcrédito “C”: montante de R$1.431 que serd destinado a investimentos em projeto de dmbito
social, Projeto Estacdo do Conhecimento Contax (ECC). O principal da divida decorrente deste
empréstimo serd pago em 48 (quarenta e oito) prestagdes mensais e sucessivas, a partir de outubro
de 2014, cujo vencimento estd previsto para o dia 15 (quinze) de setembro de 2018.
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Durante o exercicio findo em 31 de dezembro de 2012, foram amortizadas parcelas do principal
mais juros atualizados, no montante de R$363.489.

Adicionalmente, a controlada indireta Contax Participagdes e suas controladas, possuem vigentes os
contratos de financiamentos celebrados com o BNDES em 2007, 2010 e 2011, e com o Banco do
Nordeste do Brasil S.A. celebrado em 2010.

(b) Debéntures publicas e privadas

(b.1) Emissoes em 2012

Iguatemi

Em fevereiro de 2012, a controlada direta Iguatemi realizou sua terceira emissdo através de oferta
publica, em série unica, de 30.000 debéntures nominativas, escriturais, quirografirias e ndo
conversiveis em agdes, com vencimento final em 1°de fevereiro de 2018 e com valor nominal
unitdrio de R$10, perfazendo o valor total de R$300.000, com prazo de seis anos, contados da data
de emissdo e caréncia de cinco anos para a amortizacio do principal, que ocorrerd em duas parcelas
anuais, iguais e sucessivas em 1° de fevereiro de 2017 e 1° de fevereiro de 2018. Sobre o saldo do
valor nominal das debéntures, incidem juros remuneratdrios correspondentes a 100% do CDI,
acrescidas exponencialmente de sobretaxa equivalente a 1,0% ao ano, pagos semestralmente a partir
da data de emissdo. A emissdo das debéntures foi realizada com base nas delibera¢des das Reunides
do Conselho de Administracdo realizadas em fevereiro de 2012.

Os custos de emiss@o das debéntures sdo amortizados ao resultado pelo método do custo efetivo, e
apresentados como reducdo da divida no passivo circulante e ndo circulante. Os custos desta
emissdo a serem amortizados em 31 de dezembro de 2012 totalizaram R$1.719 (ndo circulante
R$1.436).

Durante o periodo findo em 31 de dezembro de 2012, a controlada direta Iguatemi amortizou
parcela do principal mais juros das debéntures da primeira emissio e juros atualizados da segunda

emissdo no montante de R$134.073.

Grupo de Telecomunicacoes (valores nao proporcionalizados)

Em Reunido do Conselho de Administracdo da Oi, realizada em 6 de fevereiro de 2012, foi
aprovada a nona emissdo, sendo a sétimapublica, pela Oi, de debéntures simples, ndo conversiveis
em acgOes, da espécie quirografaria, no mercado local, para distribuicdo (conforme termos da
instrugdo CVM n° 400/2003), no valor de até R$2 bilhdes. Em 14 de marco de 2012 a CVM
concedeu registro para emissdo. As Debéntures foram emitidas em duas séries, sendo a primeira
série no valor de R$400 milhdes e a segunda série no valor de R$1,6 bilhdo. A liquidagdo financeira
de ambas as séries ocorreu em 23 de marco de 2012. Os custos da transa¢do associados a esta
emissdo, no valor de R$22.959, estdo sendo apropriados no resultado conforme os prazos
contratuais desta emissdo.

Em marco de 2012, a Oi promoveu o resgate antecipado da terceira emissdo de debéntures
quirografarias e ndo conversiveis em acdes emitidas originalmente pela TNL no montante de

PAGINA: 111 de 185



DFP - Demonstracdes Financeiras Padronizadas - 31/12/2012 - JEREISSATI PARTICIPACOES S/A Versdo : 2

Notas Explicativas

R$1.651 milhdes, que haviam sido incorporadas pela Oi em fungdo da Reorganizagdo Societdria
aprovada em 27 de fevereiro de 2012.

Em Assembleia Geral Extraordindria da controlada indireta Telemar realizada em 27 de margo de
2012 foi aprovada a décima primeira emissdo de debéntures nominativa, escritural, ndo conversiveis
em agdes, da espécie com garantia real, no valor de R$500.000, a qual serd objeto de oferta publica
de distribui¢dao com esforc¢os restritos de colocacdo, nos termos na IN CVM n° 476.

As debéntures possuem as seguintes caracteristicas e condi¢des: valor nominal unitdrio de R$1.000;
500 unidades de série tnica; quirografédria; com emissdo em 05 de abril de 2012 e vencimento em
05 de abril de 2019. O pagamento do valor nominal ocorrerd em trés parcelas anuais, iguais e
consecutivas, sendo (a) a primeira parcela, no valor correspondente a 33,33% do valor total da
emissdo, em 25 de abril de 2017; (b) a segunda parcela, no valor correspondente a 33,33% do valor
total da Emissdo, em 25 de abril de 2018; e (c) a terceira parcela, no valor correspondente a 33,34%
do Valor Total da Emissdo, em 5 de abril de 2019. As debéntures fardo jus ao pagamento de juros
remuneratdrios equivalentes a 100% da taxa DI over extra grupo de um dia, base 252 dias tteis,
divulgada pela CETIP, acrescida de um spread equivalente a 1,20% ao ano. A remuneracdo serd
paga semestralmente, nas seguintes datas: 25 de outubro de 2012; 25 de abril de 2013; 25 de
outubro de 2013; 25 de abril de 2014; 25 de outubro de 2014; 25 de abril de 2015; 25 de outubro de
2015; 25 de abril de 2016; 25 de outubro de 2016; 25 de abril de 2017; 25 de outubro de 2017; 25
de abril de 2018; 25 de outubro de 2018 e 5 de abril de 2019.

Os custos da transagdo para a colocacdo da 11* emissdo de debéntures foram de R$1.660 sendo
R$237 reconhecido no passivo circulante e R$1.423 no passivo néo circulante.

A captagdo financeira desta décima primeira emissdo de debéntures ocorreu em 05 de abril de 2012.

Em abril de 2012, a controlada indireta Telemar efetuou os pagamentos das seguintes debéntures:
tltima parcela da oitava emissdo - 1* série no valor de R$230.000 acrescida de juros no montante de
R$26.839; juros referentes a oitava emissdo — 2* série no montante de R$27.196 e; juros referentes a
décima emissao no montante de R$32.986.

Em junho de 2012, a Oi promoveu o resgate antecipado da quinta emissdo (2°. série) de debéntures
quirografdrias e ndo conversiveis em acdes emitidas originalmente pela Oi no montante de
R$771.272.

Em junho de 2012, a Oi amortizou o montante de R$128 milhdes da debénture privada da sexta
emissdo (originalmente emitida pela TMAR e subscrita pela Copart 4, subsididria integral da
TMAR) que em funcdo da Reorganizagdo Societdria, aprovada em 27 de fevereiro de 2012, foi
incorporada pela Oi, e foi emitida em conexdo com a operac¢do do CRI.

Em junho de 2012, a Oi baixou o montante de R$2.255 milhdes da debénture privada da terceira
emissdo com a controlada BrT Celular através de reducdo do capital social da investida, essa
emissdo foi acrescida a divida da Oi em funcdo da Reorganizagdo Societdria aprovada em 27 de
fevereiro de 2012.

Em junho de 2012, a Oi promoveu o resgate antecipado integral da quinta emissdo de debénture

publica (originalmente emitida pela BrT) pelo saldo devedor remanescente, que em fungdo da
Reorganizagdo Societdria, aprovada em 27 de fevereiro de 2012, foi substituida pela Oi.
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Em AGE da controlada indireta Telemar, realizada em 20 de dezembro de 2012 foi aprovada a
alteracdo da cldusula 4.7 da Escritura da 9* emissdo publica de debéntures com o objetivo de
estabelecer novas datas de vencimento das debéntures, conforme segue: (i) 1* série: vencimento em
29/06/2015; (i) 2° série, vencimento em 29/06/2016; (iii) 3* série: vencimento em 29/06/2017; (iv)
42 série, vencimento em 28/06/2018 e (v) 57 série, vencimento em 01/04/2019.

Grupo de Contact Center e Cobranca (valores nio proporcionalizados)

No segundo semestre de 2012, a Contax Participa¢des captou o montante de R$256.508, originario
da emissdo debéntures com o BNDES, aprovada em reunido do seu Conselho de Administragdo
realizada em 25 de julho de 2012. As debéntures foram emitidas em duas séries, sendo a primeira
no valor de R$126.719, a taxa de IPCA + 6,5% a.a., conversivel em ag¢des preferenciais; a segunda
série no valor de R$126.719, a taxa de TJLP + 2,5% a.a.

Durante o exerciciofindo em 31 de dezembro de 2012, foram amortizadas parcelas de principal
mais juros atualizados, no montante de R$136 milhdes.

Em 15 de marco de 2012, a controlada indireta CTX captou junto ao Banco HSBC uma Cédula de

Crédito Bancédrio Empréstimo — Capital de Giro (CCB) no valor de R$1.750, cujo pagamento
ocorreu em 3 de maio de 2012 acrescido de juros de R$23.

(b.1) Resumo das emissoes de debéntures

Iguatemi
Consolidado
Emissor Emissao Principal Vencimento 2012 2011
Iguatemi 1° R$200 milhoes 2014 134.078 201.900
Iguatemi 2? R$330 milhdes 2016 338.747 343.341
Iguatemi 3* R$300 milhdes 2018 310.008 -
Total 782.833 545.241

LF Tel (valores nao proporcionalizados)

Durante o exercicio findo em 31 de dezembro de 2012, a controlada indireta LF Tel amortizou

N

parcelas do principal mais juros atualizados referente a sua quarta emissdo de debéntures no

montante de R$128.478.
Emissor Emissao Principal Vencimento 2012 2011
LF Tel 42 R$665 milhdes 2011 a2019 673.952 729.762
Total 673.952 729.762
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Grupo de Telecomunicacoes (valores nao proporcionalizados)

Consolidado
Emissor Emissao Principal Vencimento 2012 2011
TPART 8% (1* série) R$1,1 bilhdo 2009 a 2013 233919 471.539
TPART 8% (2% série) R$460 milhdes 2014 e 2015 467.980 471.682
TPART 9% (1* série) R$41 milhdes 2015 49.476 44778
TPART 9% (2% série) R$38 milhdes 2016 45.884 41.527
TPART 9% (3% série) R$36 milhdes 2017 42.784 38.723
TPART 9% (4* série) R$33 milhdes 2018 40.065 36.262
TPART 9% (5% série) R$31 milhdes 2019 37.688 34.111
TPART 10* R$ 500 milhdes 2014 a 2018 530.077 514.282
TPART 112 R$ 500 milhdes 2019 507.016 -
TNL /Ol 32 R$ 1,5 bilhdo 2012 - 1.609.889
oi? 9 R$ 2.000 milhdes 2020 2.158.069 -
Oi 8* R$ 2.350 milhdes 2018 2.351.458 2.353.298
Oi 7 R$ 1.000 milhdes 2017 1.031.926 1.049.243
Oi 5? R$ 1.080 milhdes 2013 - 728.665
0i? 5% (1* série) R$ 1.754 milhdes 2013 1.783.127 1.797.235
oi? 5(2%série)  R$ 246 milhdes 2013 302.288 286.413
0i? 1*(2* série)  R$ 540 milhdes 2013 552.921 560.384
Oi 22 R$ 30 milhdes 2021 41517 39.012
Total 10.176.195 10.077.043

@) Em decorréncia da Reorganizagdo Societdria aprovada em 27 de fevereiro de 2012, essa emissdo foi acrescida a divida da Oi, que
substituiu a TMAR como emissora.
Grupo de Contact Center e Cobranca (valores nio proporcionalizados)

Consolidado
Emissor Emissao Principal Vencimento 2012 2011
CTX 1? R$55 milhdes 2016 57.894 56.894
Contax 1? R$100 milhdes 2012 - 102.948
Contax 2% (1* série) R$212,64 milhdes 2016 213.135 213.550
Contax 2% (2* série) R$187,36 milhdes 2018 196.713 188.228
Contax 2% (1* série) R$126,71 milhdes 2018 133.676 -
Contax 2% (2* série) R$126,71 milhdes 2018 129.827 -
Total 731.245 561.620

As debéntures emitidas pelas controladas indiretas da Companhia, ndo possuem cldusulas de
repactuacao.

(¢) Acoes preferenciais resgataveis (valores nao proporcionalizados)

Em Assembleia Geral Extraordinaria realizada em 25 de abril de 2008 a controlada indireta Telemar
aumentou o capital, mediante a emissdo de 1.000.000 (um milhdo) de novas acdes preferenciais,
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todas nominativas e sem valor nominal, ao prego de emissdo de R$1.239,61 (um mil, duzentos e
trinta e nove reais e sessenta e um centavos) por agdo, perfazendo um total de R$1.239.616. As
acdes preferenciais ora emitidas foram integralmente subscritas e integralizadas pelo acionista
BNDES Participacdes S.A. — BNDESPAR.

®

(i)

As agdes preferenciais gozam das seguintes preferéncias, direitos e vantagens:

Prioridade na distribui¢dao de dividendo fixo, cumulativo, no valor em moeda corrente
equivalente a 5% (cinco por cento) ao ano sobre o preco de emissdo por agdo corrigido
monetariamente pela variagio acumulada do Indice Nacional de Precos ao Consumidor
Amplo — IPCA, ou qualquer outro que venha a substitui-lo, ajustado, se for o caso, por
eventuais bonificagdes, grupamentos e/ou desdobramentos de agdes, a ser pago até o dia
30 de abril de cada exercicio social, mesmo no exercicio em que acontecer o resgate, sendo
que, neste caso, o montante a ser distribuido calculado pro rata die até a data do efetivo
resgate;

Serdio resgataveis pelo valor correspondente a seu preco de emissio, reajustado pelo Indice
Nacional de Precos ao Consumidor Amplo — IPCA a partir da data de integralizacdo das
acdes até a data do efetivo resgate, e ajustado, se for o caso, por eventuais bonificagdes,
grupamentos e/ou desdobramentos de acdes, ou qualquer outro que venha a substitui-lo,
observado as datas e as quantidades abaixo para tal resgate (“Resgate Programado™):

Data Resgate  Quantidade % do Total

30/04/2011 66.666 6,66%
30/10/2011 66.666 6,66%
30/04/2012 66.666 6,66%
30/10/2012 66.666 6,66%
30/04/2013 66.666 6,66%
30/10/2013 66.667 6,67%
30/04/2014 66.667 6,67%
30/10/2014 66.667 6,67%
30/04/2015 66.667 6,67%
30/10/2015 66.667 6,67%
30/04/2016 66.667 6,67%
30/10/2016 66.667 6,67%
30/04/2017 66.667 6,67%
30/10/2017 66.667 6,67%
30/04/2018 66.667 6,67%

Total 1.000.000 100%

Em virtude da Reorganizagdo Societdria — Oi S.A (Nota 1), a controlada indireta Telemar e o
BNDESPAR alteraram algumas cldusulas do contrato de subscri¢do de acdes de emissdo de acdes
da controlada indireta Telemar e outras avengas (“Contrato”), através da emissdo do 3° e 4° aditivos
ao Contrato, que contemplaram os seguintes direitos e vantagens:
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(@)

(b)

©

(d)

As agdes preferenciais resgatdveis poderdo ser resgatadas por opcdo da BNDESPAR a
qualquer tempo, por meio de pagamento com acdes ordindrias e/ou preferenciais de
emissdo da Oi S.A. de titularidade da controlada indireta Telemar, (“Acdes Oi”),
observado que: (i) durante o primeiro ano a partir da data do inicio da negociacdo das
Acdes Oi em Bolsas de Valores, a BNDESPAR poderd, livremente, indicar por ocasido
do resgate, e caso venha a exercé-lo dentro deste prazo, a quantidade das acdes
ordindrias e/ou preferenciais de emissdo da Oi S.A. que deverdo ser utilizadas para
efetuar o resgate, (ii) transcorrido o prazo referido no item (i) anterior sem que a
BNDESPAR, no prazo de até 15 dias seguintes ao término do primeiro ano notificar a
controlada indireta Telemar para o fim de fixar os percentuais da espécie de A¢des Oi
que deverdo ser utilizadas no Resgate em Acdes Oi que deverdo ser utilizadas no
Resgate em Acdes, caso venha a BNDESPAR a exercer esse resgate, percentuais estes
que ndo mais poderdo ser alterados e (iii) se ao final do prazo de 15 dias referidos no
item (ii) anterior, a BNDESPAR ndo tiver feito a indicagdo dos percentuais em espécie
de Ac¢des Oi que deverdo ser utilizadas no Resgate de Ac¢des Oi, a controlada indireta
Telemar devera notificar a BNDSPAR para fixd-los no prazo de 24 horas tteis, prazo
este que, se ndo for atendido pela BNDESPAR, fard com que o Resgate das Acdes
somente possa ser realizados em agdes preferenciais de emissdo da Oi S.A., sem
possibilidade de alteracdo. Em qualquer uma das hipdteses previstas acima, o Resgate
de Acdes deverd observar a férmula abaixo:

1 acéio preferencial da Telemar = 47,282914 acoes ordinarias da Oi S.A.
1 acdo preferencial da Telemar = 54,527166 acoes preferenciais da Oi S.A.

A BNDESPAR devera notificar a controlada indireta Telemar, informando sua intenc¢do
de exercer o Resgate das Ac¢des e esclarecendo qual espécie ou propor¢cdo de cada
espécie das Acgdes Oi que deseja receber, caso a BNDESPAR escolha exercer o
Resgate das A¢des sobre as duas espécies de acdes de emissdo da Oi S.A.

Apods o recebimento da notificacio da BNDESPAR, a controlada indireta Telemar
deverd, no prazo de 15 dias, tomar as providéncias necessdrias para operacionalizar o
Resgate das agdes, transferindo para o BNDESPAR as Acdes Oi de sua titularidade na
quantidade indicada na relagdo de troca prevista no item anterior, conforme espécie e
proporcio estabelecidas na notificacdo da BNDESPAR, procedendo ao imediato
cancelamento das Acdes Preferenciais Resgatdveis objeto do resgate e adotando todas
as demais providéncias de cardter societdrio que se fagam necessdrias para tal fim.

Caso as Acdes Oi indicadas na notificacio da BNDESPAR estejam oneradas ou
gravadas no momento em que o acionista detentor das A¢des Preferenciais Resgataveis
notificar a controlada indireta Telemar para promover o Resgate das A¢des, conforme
espécie e proporcdo estabelecidas na Notificagdo da BNDESPAR, e preservar o
controle societario da O1 S.A., a controlada indireta Telemar devera cientificar a
BNDESPAR dessa circunstancia em até 2 (dois) dias uteis contados do recebimento da
Notificacdo do BNDESPAR, e a BNDESPAR poderd solicitar, mediante o envio de
nova notificacdo da BNDESPAR e a seu exclusive critério, que a controlada indireta
Telemar (i) promova o Resgate das AcOes sobre a quantidade de Agdes Oi
eventualmente disponiveis, livres e desembaracadas de gravames, (observada também a
condicdo de preservacdo de controle societdrio da Oi S.A.), no prazo de 15 dias ap6s o
recebimento da segunda notificacdo da BNDESPAR, complementando em dinheiro o
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(e)

()

pagamento do valor total correspondente as Ac¢des Oi ndo disponiveis para a entrega ao
Acionista Resgatdvel, conforme espécie e propor¢cao estabelecidas na notificagdo da
BNDESPAR, com base no valor da respectiva cotacdo média das A¢des Oi ponderado
pelo volume, no periodo de 15 pregdes da BM&FBovespa S.A. — Bolsa de Valores
Mercadorias e Futuros que anteceder a primeira notificagio da BNDESPAR, o que
deverd ser feito em um prazo maximo de 90 dias apds o recebimento da segunda
notificacdo da BNDESPAR, devidamente corrigido pela variagdo acumulada das taxas
médias didrias dos Certificados de Depdsito Interbancdrio — CDI divulgadas pela
CETIP — Central de Custddia e Liquidacdo do periodo, até o efetivo pagamento; ou (ii)
pague em dinheiro o valor total correspondente as Ag¢des Oi que deveriam ter sido
entregues ao Acionista Responsdvel, conforme espécie e proporcao estabelecidas da
BNDESPAR, com base no valor da cotacdo média das respectivas A¢des Oi ponderado
pelo volume, no periodo de 15 pregdes da BMF&Bovespa S.A. que anteceder a
primeira notificagdo da BNDESPAR, o que deverd ser feito em um prazo maximo de
90 dias apds o recebimento da segunda notificacdo da BNDESPAR, devidamente
corrigido pela variagdo acumulada das taxas médias didrias dos Certificados de
Depésito Interbancdrio — CDI divulgadas pela CETIP — Central de Custédia e
Liquidagdo no periodo, até o efetivo pagamento. Na hipé6tese do item (i) referido acima,
a controlada indireta Telemar deverd transferir ao Acionista Resgatdvel, ainda, quando
do efetivo resgate, quaisquer valores de dividendos ou juros sobre capital préprio
declarados até a data do efetivo resgate.

A controlada indireta Telemar, observada a mesma relacio de troco informada
anteriormente, terd a opc¢do de resgatar, total ou parcialmente, antecipadamente as
Acdes Preferenciais resgatdveis, por meio do pagamento com acdes ordindrias ou
preferenciais de emissdo da Oi S.A., a qualquer tempo, desde que:

= amédia da cotacdo das acdes ordindrias ou preferenciais de emissdo da Oi S.A dos
40 pregdes anteriores a data de notificacdo para resgate das Acdes Preferenciais
Resgatdveis ao Acionista Resgatavel, seja de no minimo, respectivamente, R$36,70
(trinta e seis reais e setenta centavos) ou R$31,83 (trinta e um reais e oitenta e trés
centavos), ambos os valores corrigidos pelo IPCA a partir da data de emissdo das
Acdes Preferenciais Resgataveis, e desde que nesse periodo as acdes ordindrias ou
preferenciais de emissdo da Oi S.A., a serem entregues ao Acionista Resgatdvel de
acordo com a espécie que tenha atingido a média das cota¢des indicadas neste item,
ndo tenham passado a ser negociadas sem direito a dividendos (ex-dividendos); e

= as acdes ordindrias ou preferenciais de emissdo da Oi S.A. que deverdo ser
entregues 8 BNDESPAR como pagamento do resgate das agdes preferenciais por
ela detidas, estejam livres, desoneradas e sem qualquer gravame.

A partir da data do recebimento da notificacio de resgate antecipado das Acgdes
Preferenciais Resgatdveis, todos os direitos patrimoniais das Acdes Preferenciais
Resgatdveis serdo atribuidos a controlada indireta Telemar enquanto que todos os
direitos patrimoniais das Ac¢des Oi a serem entregues a BNDESPAR serdo atribuidos a
BNDESPAR;

As Acdes Preferenciais Resgatdveis ndo terdo direito de voto nas deliberagdes da Assembleia Geral
da controlada indireta Telemar. A cada acdo ordindria, nominativa e sem valor nominal,

Versado : 2

PAGINA: 117 de 185



DFP - Demonstracdes Financeiras Padronizadas - 31/12/2012 - JEREISSATI PARTICIPACOES S/A

Notas Explicativas

corresponde o direito a um voto nas deliberacdes da Assembleia Geral.

A controlada indireta Telemar deverd manter na Conta Vinculada valor suficiente para a realizagdo
do resgate de a¢Oes preferenciais resgatdveis, programado para os 12 meses subsequentes, acrescido
do montante necessario para o pagamento dos dividendos fixos das agdes preferenciais resgativeis
do exercicio subsequente. A controlada indireta Telemar poderd substituir ou complementar a
quantia destinada a conta vinculada por fianca bancdria, em valor equivalente, de banco de primeira
linha, aprovado previamente pelo BNDESPAR, ou outra garantia que venha a ser aceita pelo
BNDESPAR.

Nos meses de abril e outubro de 2012, foram resgatadas, pelo BNDESPAR, um total de 133.332
agOes preferenciais no valor de R$165.280, acrescida de juros no montante de R$42.877. No més de
abril, foi realizado o pagamento dos dividendos fixos sobre as acdes preferenciais resgatveis
referentes ao exercicio de 2011, no montante de R$65.784 e a parcela equivalente a dividendos
fixos no montante de R$5.830.

Em AGE da controlada indireta Telemar, realizada em 23 de novembro de 2012, foi aprovada a
extin¢do das 133.332 agdes preferenciais resgatadas, que encontravam-se em tesouraria.

No exercicio findo em 31 de dezembro de 2012, o montante da divida era de R$1.240.438, sendo
R$278.619 reconhecido no passivo circulante ¢ R$961.819 no passivo ndo circulante.

De acordo com o prazo de programacio da divida, as parcelas de curto prazo serdo liquidadas nos
meses de abril e outubro de 2013.

(d) Usufruto de acoes (valores nao proporcionalizados)

Em 22 de margo de 2011, a controlada indireta Telemar celebrou com o Banco Votorantim S.A.
(“Votorantim”) o Instrumento Particular de Constituicdo de Usufruto Oneroso (“Usufruto”) sobre
150.000 acdes preferenciais da sua subsididria integral Valverde, de sua titularidade, em favor do
Votorantim, mediante pagamento, pelo Votorantim, no valor de R$120.000.

Cada uma das ag¢des, objeto do Usufruto, fard jus ao pagamento de dividendos fixos, prioritdrios e
cumulativos, que serdo equivalentes ao montante resultado da variacdo do CDI, acrescida da taxa
efetiva de 1% a.a., pro rata temporis, multiplicado pelo valor de integralizagdo de cada uma das
acodes, até o efetivo pagamento, nos termos do estatuto social da Valverde. Caso os dividendos fixos
ndo sejam pagos nas datas estabelecidas no estatuto social da Valverde, a variagdo do CDI serd
acrescida de taxa equivalente de 2,5% a.a. até o seu efetivo pagamento.

O Usufruto vigorard até o dia 31 de marco de 2019. Caso o Votorantim nio tenha recebido durante
o prazo do Usufruto pelo menos a quantia de R$120.000, ou caso néo sejam pagos os dividendos
fixos cumulativos durante o prazo de vigéncia do usufruto, o Usufruto permanecerd valido até o
pagamento do referido valor, pelo prazo mdximo de 30 anos.

Nos exercicios findos em 31 de dezembro de 2011 e 2012, a Valverde deliberou o montante de
dividendos fixos no valor de R$7.331 e de R$50.017, respectivamente.
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Nos meses de junho e dezembro de 2012, houve pagamentos de amortizacdo e encargos do usufruto
ao Banco Votorantim, totalizando o valor de R$57.438, sendo R$35.284 referente ao principal e
R$22.064 aos juros, devido ao recebimento de dividendos fixos da Valverde.

Em 20 de dezembro de 2012, foi aprovado o 4° aditivo ao Usufruto, fixando novas datas de
vencimento dos dividendos fixos das a¢des e alterando a taxa efetiva para 0,75%, sendo mantidas as
demais caracteristicas de remuneragdo constante no Usufruto e aditivos correspondentes.

Em 30 de marco de 2011, a controlada indireta Telemar celebrou com o Banco Itai BBA S/A
(“IBBA”) o Instrumento Particular de Constitui¢do de Usufruto Oneroso (“Usufruto IBBA”) sobre
44.091.619 OiBR3 ag¢des ordindrias nominativas, de sua titularidade, em favor do IBBA, mediante
pagamento, pelo IBBA, no valor de R$300.000.

Em 25 de abril de 2012 a controlada indireta Telemar celebrou o 1° Aditamento ao Usufruto IBBA
para refletir a substituicdo de 19.069.120 acdes TNLP3 objeto do usufruto por 44.091.619 acdes
OIBR3.

O Usufruto IBBA terd o prazo de duragdo de 15 anos e serd remunerado através da CDI mais
spread de 1,37% a.a., caso o usufruto seja liquidado, total ou parcialmente, através (i) do
pagamento de Juros Sobre Capital Préprio (“JSCP”), ou (ii) através do pagamento de penalidade de
natureza compensatéria, motivada por (a) mudanga de controle aciondrio direto ou indireto; (b)
quaisquer mudangas que resultem na impossibilidade da controlada indireta Telemar atingir as
metas estabelecidas no business plan, serd aplicado um aumento de 1% a.a. na taxa interna de
retorno minimo, elevando-se, portanto, a CDI + 2,37% a.a. sobre as parcelas liquidadas nas
modalidades acima.

O IBBA fard jus ao recebimento direto de todos os proventos das acdes que serdo pagos pela
controlada Oi, durante o periodo de vigéncia do usufruto, que serdo creditados diretamente a sua

conta corrente pela controlada Oi.

No exercicio findo em 31 de dezembro de 2011 houve um pagamento de amortizacdo e encargos
do uso fruto no montante de R$ 11.302, devido ao recebimento de dividendos da controlada TNL.

Nos meses de maio e agosto de 2012, houve pagamentos de amortiza¢do e encargos do usufruto ao
IBBA, totalizando o valor de R$80.654, sendo R$35.456 referente ao principal e R$45.198
referente a juros, devido ao recebimento de dividendos e bonificacdo de acdes resgatadas da
controlada Oi.

(e) Garantias

Companhia

O empréstimo contratado pela Companhia junto ao Banco Bradesco S.A. possui como garantia as
acoes de emissdo da controlada indireta LF Tel S.A.

Iguatemi

Para o financiamento celebrado com o Banco Itad Unibanco S.A., contrato de abertura de crédito de
R$13.000, a controlada direta Iguatemi apresentou a fracdo ideal de 15,61% de cada unidade
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autébnoma do imével atual, descritas na Cédula de Crédito Bancario de Abertura de Crédito para
Construcdo de Empreendimento imobilidrio com garantia Hipotecdria e Outras Avencas, imdvel
denominado Shopping Center Galleria registrado nas matriculas 110.523 a 110.631 do 1° Oficio de
Registro de Iméveis da Comarca de Campinas/SP.

Para o financiamento celebrado com o Banco Itau S.A. em 31 de margo de 2010, a controlada direta
Iguatemi apresentou como garantia, a fragao ideal de 60,66% das unidades autdnomas descritas na
Cédula de Crédito Bancdrio de Abertura de Crédito para Constru¢do de Empreendimento
imobilidrio com garantia Hipotecdria e Outras Avencas, imével denominado Condominio Shopping
Center Iguatemi Rio registrado nas matriculas 53705 a 53917 do 10° Oficio de Registro de Iméveis
do Rio de Janeiro.

Para o financiamento celebrado com o Banco Itau S.A. e Banco Alfa em 22 de janeiro de 2010, a
controlada direta Iguatemi apresentou como garantia, a fragdo ideal correspondente a 50% de cada
um dos iméveis onde estdo localizadas as lojas que compdem o Market Place Shopping Center,
registrado nas matriculas 154.271 a 154.419 do 15° Servico de Registro de Imdveis de Sao
Paulo/SP.

Para o empréstimo com o Banco Bradesco celebrado em 25 de setembro de 2009, a controlada
direta Iguatemi apresentou o imdvel denominado Condominio Iguatemi Alphaville registrado na
matricula 138.678 do Registro e Imdveis de Barueri, que recai sobre o dominio itil do terreno
urbano integrante do Quinhdo 3 do Sitio Tamboré localizado em Barueri/SP constituidos pelos lotes
12.1,12.2,12.3 e 12.4 da quadra n.02 do arruamento denominado “Alphaville Centro Industrial e
Empresarial”.

Para o empréstimo com o Banco Santander celebrado em 30 de dezembro de 2008, aditado em 25
de junho de 2009, a controlada direta Iguatemi apresentou como garantia o imével denominado
MPT-I, contemplando os conjuntos 41, 51, 61, 71, 81,91, 101, 111, 121, 131, 141 e 151, e 45% das
matriculas individualizadas dos imdveis que constituem o empreendimento denominado MPSC.

LF Tel

As debéntures de emiss@o da controlada indireta LF Tel possuem garantia real representada por
penhor da totalidade: (i) das ac¢Oes ordindrias de emissdo da Telemar Participacdes S.A., de sua
propriedade, inclusive as que vierem a ser adquiridas; e (ii) das acdes que foram adquiridas no
mercado (24.450.848 acdes da OiBR4), pela controlada indireta LF Tel, com os recursos
provenientes da terceira emissao de debéntures.

Grupo de Telecomunicacoes

As debéntures emitidas pela controlada indireta Telemar, referentes a 11* emissdo, possuem
garantia real, na forma do disposto no Artigo 58 da Lei das Sociedades por A¢des, tendo como
garantia o penhor de a¢des ordindrias normativas escriturais e sem valor nominal de emissdo da Oi
na propor¢do de 120% do valor da emissdo, correspondente a, no minimo, 120% do valor nominal
de cada debénture acrescido da remuneracao.

As debéntures emitidas pela controlada indireta Telemar, referentes a 10" emissdo, possuem
garantia real, na forma do disposto no Artigo 58 da Lei das Sociedades por Ac¢des, tendo como
garantia o penhor das acdes ordindrias normativas escriturais e sem valor nominal de emissao da Oi,
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correspondente a, no minimo, 120% do valor nominal de cada debénture acrescido da remuneragdo.
A garantia foi outorgada em cardter irrevogavel e irretratdvel pela controlada indireta Telemar por
sua controlada Valverde.

As debéntures emitidas pela controlada indireta Telemar, referentes & 9* emissdo e o Usufruto com
o Banco Votorantim, possuem garantia através de alienagdo fiducidria de 850.000 acdes ordindrias e
150.000 acdes preferenciais da Valverde, de titularidade da controlada indireta Telemar, bem como
os direitos creditérios de sua titularidade decorrentes dos dividendos, JSCP e/ou quaisquer outros
proventos relacionados as agdes alienadas fiduciariamente, nos termos no Instrumento Particular de
Alienacdo Fiducidria de A¢des em Garantia.

As debéntures emitidas pela controlada indireta Telemar, referentes & 8% emissdo, possuem garantia
real, na forma do disposto no Artigo 58 da Lei das Sociedades por A¢des, estando garantidas por
penhor de acdes de emissdo da Oi, de titularidade da controlada indireta Telemar.

O Usufruto IBBA possui como garantia o penhor de agdes representativas do capital da Oi em valor
equivalente a 100% do saldo devedor (valor principal acrescido de juros).

Os financiamentos do BNDES possuem garantias em recebiveis da Oi e de suas controladas TMAR,
TNL PCS e BrT Celular. A Oi presta aval para suas controladas TMAR, TNL PCS e BrT Celular

para tais financiamentos no montante de R$4.164 milhdes (valor ndo proporcionalizado).

Grupo de Contact Center e Cobranca

As debéntures publicas emitidas pela controlada indireta CTX possuem garantia real representada
pela alienacdo fiducidria de a¢des preferenciais e/ou ordindrias de emissdo da sua controlada Contax
Participacdes.

Os empréstimos obtidos pela controlada indireta CTX com os Bancos Itai BBA e Votorantim estio
garantidos pelo penhor das acdes de emissdo da Contax Participagdes.

A controlada indireta Contax, no financiamento celebrado com o BNDES em agosto de 2007, por
op¢ao contratual, apresentou garantias através de fiancas de institui¢des financeiras, ndo sendo neste
caso, aplicdveis as estruturas de recebiveis e de cldusulas restritivas (financial covenants) em 31 de
dezembro de 2012.

Em garantia ao financiamento contratado com o BNDES em mar¢o de 2010, que teve como
objetivo a ampliacdo da capacidade instalada e modernizacdo da controlada indireta Contax, a
controlada oferece os direitos creditérios provenientes do Contrato de Prestagc@o de Servigo firmado
com a Oi Fixa, TNL PCS S/A. (“Oi Moével”) e a Telemar Internet Ltda.

A controlada indireta Contax, no financiamento celebrado com o BNDES em setembro de 2012,
ofereceu garantias através de fiancas por meio de Institui¢des Financeiras.

) “Covenants”

Apresentamos a seguir as restri¢des e obrigacdes contidas nos contratos, os quais foram cumpridas
pela Companhia e controladas no fechamento das Demonstragdes Financeiras findas em 31 de
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dezembro de 2012, exceto pelo Indice de Cobertura do Servico da Divida referente ao contrato
firmado entre a controlada indireta Contax e o BNDES em marc¢o de 2010.

Companhia

O empréstimo da Companhia com o Bradesco S.A. possui cldusulas contratuais que prevéem o
vencimento antecipado do saldo devedor estio abaixo sumarizadas:

® Inadimplemento de quaisquer obrigacdes da Companhia e seus avalistas;

® Ocorréncia, na Companhia ou seus avalistas, de protestos de titulos de valor individual ou
agregado superior a 10% do valor do saldo devedor do empréstimo;

® Existéncia de qualquer medida judicial, extrajudicial ou administrativa, que possa afetar o
imoével oferecido como garantia;

® Nao substituicdo de qualquer um dos avalistas que se encontrarem nas situagdes acima
mencionadas.

® Alienacio, transferéncia ou cessdo, total ou parcial, de percentual igual ou superior a 20%
de sua participacdo aciondria na Jereissati Telecom S.A., LF Tel S.A. e Telemar
Participagdes S.A.

Iguatemi

Parte dos contratos de financiamentos e debéntures obtidos pela controlada direta Iguatemi possuem
cldusulas contratuais que determinam niveis mdximos de endividamento e alavancagem, bem como
niveis minimos de cobertura de parcelas a vencer e manutencio de saldos minimos recebiveis em
uma conta corrente.

As debéntures possuem cldusulas que determinam niveis maximos de endividamento e
alavancagem: (i) primeira emissdo Divida Liquida / EBITDA < 2,75¢ EBITDA/Despesa Financeira
Liquida > 1,75; (ii) segunda emissdo Divida Liquida / EBITDA < 3,00 e EBITDA/Despesa
Financeira Liquida > 1,50; e a terceira emissdo Divida Liquida / EBITDA < 3,50 e
EBITDA/Despesa Financeira Liquida > 2,00.

LF Tel

Até a integral liquidagdo das debéntures, a controlada indireta LF Tel possui obrigacdes e restricdes
de natureza societdria, contdbil e financeira previstas na cldusula 8 do Instrumento Particular de
Escritura da Quarta Emissdo Privada de Debéntures. As principais so:

¢ incorrer em endividamento adicional;

* prestar garantias;

* dar bens em garantia;

* vender ou dispor de ativos; e

» fazer certas aquisi¢des, fusdes e reestruturagdes.
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Grupo de Telecomunicacoes

As emissoes de debéntures da controlada indireta Telemar exigem cumprimento de indices
financeiros que sdo apurados em bases trimestrais e anuais, conforme cldusula especifica das
respectivas escrituras de cada emissao.

A Oi e suas controladas TMAR, TNL PCS e BrT Celular possuem obrigagdes no cumprimento de
indices financeiros (“covenants”) nos contratos de financiamento junto ao BNDES, outras
institui¢des financeiras e em suas emissdes de Debéntures. Os indices financeiros nos contratos
com o BNDES sao apurados semestralmente, em junho e dezembro. Os demais sdo apurados
trimestralmente.

Especificamente nos contratos com o BNDES, os indices financeiros sdo apurados com base nas
informagdes contabeis/financeiras consolidadas da Oi.

Grupo de Contact Center e Cobranca

De acordo com as cldusulas contratuais de financiamentos e emissdo de debéntures, a controlada
indireta Contax Participacdes deverd cumprir os seguintes indices durante a vigéncia destes
contratos:

Financiamento obtido com 0 BNDES em marco de 2010:

A controlada indireta Contax Participacdes deverd manter, durante a vigéncia do presente contrato,
Indice de Cobertura do Servico da Divida (“Indice”) igual ou maior que 1,65, sendo:

a) Indice de Cobertura do Servico da Divida calculado pela divisdo do Lucro Antes de Imposto de
Renda, Juros, Depreciagdao e Amortizagdo (LAJIDA), também conhecido como Earnings Before
Interest, Tax, Depreciation and Amortization - EBITDA, pelo Servico da Divida, em base
semestral;

b) LAJIDA (EBITDA) equivale ao resultado operacional antes do resultado financeiro, imposto de
renda e contribui¢ao social e despesas com depreciagdo e amortizagdo, no semestre;

¢) Servico da Divida equivale ao montante da divida efetivamente pago aos credores a titulo de
amortizacio de principal e juros, no semestre.

Em 31 de dezembro de 2012, referido indice ndo foi cumprido. Atualmente a Administracdo da
Contax e o BNDES estdo em negocia¢do, com o objetivo da obtencdo do waiver e a atualizagdo dos
covenants.

Emissdo de Debéntures ocorrida em 15 de dezembro de 2011

A controlada indireta Contax Participacdes deverd manter, durante a vigéncia do presente contrato,
os seguintes indices financeiros:

(a) Divida Liquida/EBITDA igual ou inferior a 3,0 (trés) vezes; e
(b) EBITDA/Despesa Financeira Liquida igual ou superior a 1,65 (um inteiro e sessenta e cinco
centésimos) vez. Onde:
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"Divida Liquida" corresponde ao somatdrio das dividas onerosas da controlada indireta Contax
Participagdes, em bases consolidadas, menos as disponibilidades de curto e longo prazo (somatério
do caixa mais aplica¢des financeiras nao restritos);

"EBITDA" corresponde ao lucro (prejuizo) operacional, adicionado da depreciacdo e amortizagdo e
diminuido do resultado financeiro, apurados de forma acumulada nos dltimos 12 (doze) meses; e

"Despesa Financeira Liquida" corresponde a diferenca entre despesas financeiras e receitas
financeiras conforme demonstrativo consolidado de resultado da Contax Participacdes, apurados
nos ultimos 12 (doze) meses.

Emissdo de Debéntures com o BNDES em setembro de 2012

A controlada indireta Contax Participa¢cdes deverd manter, durante a vigéncia do presente contrato,
os seguintes indices financeiros:

(a) Divida Liquida/EBITDA igual ou inferior a 3,5 (trés inteiros e 5 décimos) vezes; e
(b) EBITDA/Despesa Financeira Liquida igual ou superior a 1,5 (um inteiro e sessenta e cinco
décimos) vez.

(g) Linhas de crédito contratadas e nao utilizadas

Iguatemi

As principais linhas de crédito contratadas pela controlada direta Iguatemi e suas controladas sdo:
(a) em 9 de novembro de 2012, financiamento com o BNDES no valor de R$117.312 para a
construcdo do Shopping Iguatemi Esplanada, em Votorantim/SP. Em 31 de dezembro de 2012
tinham sido liberados R$58.743; (b) em 27 de dezembro de 2011, financiamento com o0 BNDES no
valor de R$141.441, para a construgdo do Shopping Iguatemi Ribeirdo Preto. Em 31 de dezembro
de 2012 tinham sido liberados R$125.000; € (c) em 5 de outubro de 2010, financiamento com o
BNDES, no valor de R$89.798, para a construgdo do JK Iguatemi.Até 31 de dezembro de 2012
tinham sido liberados R$87.310.

Grupo de Telecomunicacoes (valores nao proporcionalizados)

Em dezembro de 2012 a Oi, contratou uma linha de crédito rotativo (“Revolver Credit Facility”),
no valor de R$1.500 milhGes para um prazo de trés anos, junto a um sindicato de bancos
comerciais, composto por Banco do Brasil, Bradesco, HSBC e Santander.

Em julho de 2012 a TMAR assinou contrato de financiamento junto ao “Export Development
Canada”, no valor de US$200 milhdes, com o objetivo de financiar parte dos investimentos durante
0s proximos dois anos.

Em novembro de 2011 aOi, TMAR, TNL PCS e BrT Celular contrataram uma linha de crédito
rotativo (“Revolver Credit Facility”), no valor de US$1.000milhdo para um prazo de cinco anos,
junto a um sindicato composto por nove bancos comerciais globais, tendo como lideres os bancos
“Bank of America N.A Merrill Lynch”, “Pierce, Fenner & Smith Incorporated”, “HSBC Securities
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(USA) Inc”, “RBS Securities Inc” e “Citibank N.A.”. Também participaram do sindicato, em
diferentes niveis, os bancos “Tokio Mitsubishi UFJ”, “Barclays PLC”, “Deutsche Bank AG”,

“Morgan Stanley N.A” e “Sumitomo Mitsui”.

As operacgdes de linha de crédito rotativo foram estruturadas de forma que a Oie suas controladas
possam fazer uso da linha de crédito a qualquer momento, ao longo dos prazos contratados. Essas
operacdes formam um significativo colchdo de liquidez, fortalecendo a estrutura de capital e perfil

de crédito do grupo, além de possibilitar maior eficiéncia da gestdo do caixa.

19. INSTRUMENTOS FINANCEIROS DERIVATIVOS

Ativos
Contratos de NDF - "Non Deliverable Forward"
Contratos de "swap" - cambial

Contratos de "swap" - taxa de juros

Circulante

Nio circulante

Passivos
Contratos de "swap" - cambial
Contratos de NDF - "Non Deliverable Forward"
Contratos de "swap" - taxa de juros

Contratos de "swap" — outros (i)

Circulante

Nio circulante

(i) Em 22 de novembro de 2011, a Companhia celebrou uma Operagdo de Derivativos — Swap com o
Goldman Sachs do Brasil Banco Miiltiplo S.A. (“Goldman”), visando assegurar o preco de compra
de uma determinada quantidade de a¢des da sua controlada direta Iguatemi. Os termos e disposicdes
aplicdveis a esta operacdo foram: (a) data de vencimento foi 19 de marco de 2012; (b) valor do
nocional era de R$26.849 referente a 784.600 acdes, ao preco médio de R$34,22; (c) o valor de
liquidagdo foi negativo, calculado conforme as condi¢des contratuais, tendo a Companhia pagoao

Consolidado

2012 2011

11.679 28.159

105.749 38.640

31.361 2.771

148.789 69.570

96.309 41.029

52.480 28.541

Controladora Consolidado
2011 2012 2011
- 27.286 48.293

- 28.247 9.058

- 21.832 4.551

36 - 36
36 77.365 61.938
36 46.566 37.804

- 30.799 24.134

Goldman o valor de R$2.572, na data de liquidagdo do contrato.

20. AUTORIZACOES E CONCESSOES A PAGAR

Consolidado

2012

2011
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Versado : 2

SMP (i) 304.004 289.001
Concessoes STFC 20.619 -
Total 324.623 289.001
Circulante 159.285 65.148
Nio circulante 165.338 223.853

Correspondem aos valores a pagar 8 ANATEL pelas outorgas de radiofrequéncia e autorizagdes de

prestacdo de SMP e concessoes de servigos STFC, obtidas através de leildes.

@) No leildo realizado pela ANATEL nos dias 13 e 14 de junho de 2012, foram adquiridas as
autorizacdes para uso de radiofrequéncia nas subfaixas de 2,5GHz (4G) e 450 MHz. Em 16
de outubro de 2012, no ato da assinatura dos Termos de Autorizagdo, foi desembolsado 10%
do valor ofertado. A Oi pretende desembolsar o valor restante, totalizando 90%, em até 12
meses, sendo a importancia a ser paga atualizada, pela variacdo do IGP-DI, desde a data da
entrega dos Documentos de Identificacdo e de Regularidade Fiscal, das Propostas de Preco e

da Documentag¢ao de Habilitacdo até a data do efetivo pagamento.

A seguir estd apresentado o cronograma de pagamento:

Até 31 de dezembro de: Consolidado
2012 159.285
2013 54.812
2014 54.812
2015 54.812
2016 301
2017 em diante 601
Total 324.623

21. PROGRAMA DE REFINANCIAMENTO FISCAL

O saldo do Programa de refinanciamento fiscal estd composto como segue:

Consolidado

2012 2011

Parcelamento da Lei 11.941/2009 (i) 163.925 183.233
REFIS 1II - PAES 1.830 3.028
Total 165.755 186.261
Circulante 16.259 17.674
Nao circulante 149.496 168.587

Os valores do parcelamento instituido pela Lei n° 11.941/2009 segregados em principal, multas e

juros sdo compostos como segue:

Consolidado
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2012 2011

Principal Multa Juros Total Total

COFINS/PIS 46.077 7.314 51.095 104.486 119.217
Imposto de renda 10.198 1.453 13.194 24.845 28.940
IOF - - - - 11.560
Contribuicao social 2.778 459 3.050 6.287 7.381
INSS - SAT 1.129 619 5213 6.961 5.530
CPMF 2.589 259 2.150 4.998 4.651
Outros 9.029 1.071 8.078 18.178 8.982
Total 71.800 11.175 82.780 165.755 186.261

A seguir estd apresentado o cronograma de pagamento:

Até 31 de dezembro de: Consolidado
2013 16.259
2014 14.422
2015 14.422
2016 13.788
2017 13.788
2018 a 2020 41.364
2021 a 2023 41.364
2024 a 2025 10.348
Total 165.755

(i) Parcelamento instituido pela Lei n° 11.941/2009

Determinadas controladas da Companhia aderiram ao Novo Parcelamento de Débitos Tributdrios
Federais, disciplinado pela Lei n° 11.941/2009, incluindo parte dos débitos com a Fazenda Nacional
e com o INSS vencidos até 30 de novembro de 2008.

Conforme previsto no art. 1, V, § 9 da Lei, as empresas sdo obrigadas a manter o pagamento regular
das parcelas do novo parcelamento, podendo ser excluidas do programa caso mantenham em aberto
trés parcelas, consecutivas ou ndo, ou de uma parcela, estando pagas todas as demais.

Os débitos da controlada Iguatemi foram pactuados para pagamentos em 30 meses, os quais vém
sendo efetuados regularmente, e ndo foi utilizado de créditos fiscais decorrentes de prejuizos fiscais
e bases negativas de contribui¢fo social para liquidac@o de juros e multas.

Os débitos da controlada indireta LF Tel foram pactuados para pagamentos em 30 meses, 0s quais
vém sendo efetuados regularmente, e ndo foi utilizado de créditos fiscais decorrentes de prejuizos
fiscais e bases negativas de contribuicao social para liquidacdo de juros e multas.

Os débitos da Oi e de suas controladas encontram-se em consolidacdo pela Receita Federal do
Brasil.Os refinanciamentos foram pactuados em 180 meses. Com a adesdo, os depdsitos judiciais
relacionados aos processos transferidos para o novo parcelamento serdo convertidos, na forma da
legislagdo aplicdvel, em renda para a Unido.
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22. PROVISOES

Composicao do saldo

Controladora Consolidado
2012 2011 2012 2011
Trabalhistas
(i) Horas extras - - 95.527 115.325
(i) Indenizagdes - - 32.294 34.662
(iii)  Estabilidade/ Reintegragao - 27.185 23.784
(iv)  Adicionais diversos - - 26.005 35.459
) Complemento de aposentadoria - - 14.762 11.979
(vi)  Diferencas salariais - - 12.558 38.143
(vil) Honordrios advocaticios/periciais - - 6.330 9.239
(viii) Verbas rescisorias - - 5.958 6.986
(ix)  Multas trabalhistas - - 3.385 4276
(x)  FGTS - - 2.770 3.826
(xi)  Vinculo empregaticio - - 776 616
(xii)  Subsidiariedade - - 655 1.599
(xiii) Demais a¢oes 8.479 6.550 39.653 37.575
Total 8479 6.550 267.858 323.469
Tributarias
@) ICMS - - 67.410 94.793
(ii) FUNTTEL - - 21.456 18.903
(i)  ISS - - 10.287 6.549
(iv) ILL - - 2.930 4.347
INSS (responsabilidade solidaria, honorérios e verbas
) indenizatorias) - - 1.845 2.636
(vi)  Demais acdes 278 278 54.061 43.647
Total 278 278 157.989 170.875
Civel
@) Societério - - 351.096 368.282
(i)  Estimativas ANATEL - - 82.907 81.864
(iii)  Multas ANATEL - - 67.274 67.161
(iv)  Juizados Especiais - - 16.318 30.776
) Corella - - 22.310 9.983
(vi)  Demais a¢oes - - 97.444 103.799
Total - - 637.349 661.865
Total das provisoes 8.757 6.828 1.063.196 1.156.209
Circulante - - 240.998 286.278
Nio circulante 8.757 6.828 822.198 869.931

Conforme estabelecido pelas respectivas legislacdes, as provisdes para perdas em processos judiciais
sdo mensalmente atualizadas monetariamente.
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Detalhamento dos processos por natureza de risco (consolidado)

2012
Risco Tributarias Trabalhistas Civeis Total
Provisdes 157.989 267.858 637.349 1.063.196
Passivos contingentes 2.677.023 357.428 156.197 3.190.648
2011
Risco Tributarias Trabalhistas Civeis Total
Provisdes 170.875 323.469 661.865 1.156.209
Passivos contingentes 2.878.458 381.975 206.363 3.466.796
Resumo das movimentacées dos saldos de provisdespara perdas em processos judiciais:
Consolidado
Tributarias Trabalhistas Civeis Total
Saldo em 01/01/2011 241.223 417.706 934.680 1.593.609
Adigdes, liquidas de reversdes 13.100 46.365 64.089 123.554
Aumento por Reorganizagdo Societdria (57.345) (112.900) (251.681) (421.926)
Baixas por pagamentos/ encerramentos (39.302) (58.719) (103.478) (201.499)
Atualizagdo monetdria 13.199 31.017 18.255 62.471
Saldo em 2011 170.875 323.469 661.865 1.156.209
Adigdes, liquidas de reversdes 20.558 (7.952) 75.712 88.318
Aumento por Reorganizagdo Societédria (5.332) (11.908) (26.067) (43.307)
Baixas por pagamentos/ encerramentos (43.541) (51.603) (85.736) (180.880)
Atualizagdo monetdria 15.429 15.852 11.575 42.856
Saldo em 2012 157.989 267.858 637.349 1.063.196

Resumo dos principais objetos vinculados as provisoes constituidas e passivos contingentes

Provisoes

Trabalhista

@) Horas extras — referem-se ao pleito de pagamento salarial e de adicional em razio de

trabalho supostamente desempenhado além da jornada ordinariamente contratada;

(ii) Indenizagdes — referem-se a valores supostamente decorrentes de acidente de trabalho,

veiculos locados, doenga do trabalho, dano moral e estabilidade proviséria;

(iii) Estabilidade/Reintegracio — refere-se ao pleito decorrente de suposta inobservancia de
condicdo especial do empregado, garantidora da impossibilidade de rescisdo de contrato de

trabalho sem justa causa;
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@iv)

v)

(vi)

(vii)

(viii)

(ix)

(x)

(xi)

(xii)

(xiii)

Adicionais diversos — referem-se ao pleito de percepcdo de adicional de periculosidade, com
base na Lei n® 7.369/1985, regulamentada pelo Decreto n® 93.412/1986, em razio de suposto
risco por contato do empregado com sistema elétrico de poténcia, adicional de
insalubridade, sobreaviso, adicional de transferéncia;

Complemento de aposentadoria — diferengas supostamente devidas no saldrio de beneficio
referente a verbas trabalhistas;

Diferencas salariais e reflexos — referem-se, principalmente, a pedidos de incidéncia de
aumentos salariais decorrentes de negociacdes sindicais supostamente descumpridas. J& os
reflexos dizem respeito a repercussdo do aumento salarial supostamente devido nas demais
verbas calculadas com base no saldrio do empregado;

Honordrios advocaticios/periciais - parcelas a pagar nos processos aos advogados que
patrocinam os reclamantes, bem como os peritos nomeados pelo Juizo, quando faz-se
necessario, para a instrugdo processual, de prova técnica pericial;

Verbas rescisérias — referem-se a verbas supostamente ndo adimplidas na rescisdo contratual
ou suas diferencas;

Multas trabalhistas - valores decorrentes do atraso ou ndo pagamento de determinadas
verbas do contrato de trabalho, nos prazos previstos nas legislacdes vigentes e acordos e
convencdes coletivas;

Complemento de multa FGTS — decorrente de expurgos inflaciondrios, refere-se a pedidos
de complementacdo da indenizagdo da multa de FGTS, em razdo da recomposi¢do das
contas desse fundo por expurgos inflaciondrios.

A Oi ingressou com acdo judicial contra a Caixa Econdmica Federal, no intuito de assegurar
o ressarcimento de todos os valores que forem pagos a esse titulo;

Vinculo empregaticio - reclamagdes de ex-empregados de empresas terceirizadas requerendo
o reconhecimento do vinculo empregaticio direto com a Oi e suas controladas, sob o
fundamento de terceirizagdo ilicita e/ou configura¢do dos elementos do vinculo, como
subordinagdo direta;

Responsabilidade soliddria/subsididria — refere-se a pedido de responsabilizacdo da Oi, feito
por empregados de terceiros, em razdo de suposta inobservancia de seus direitos trabalhistas
por seus empregadores diretos;

Demais agdes — refere-se a questionamentos diversos relativos a pedidos de readmissdo,
participacdo nos resultados, integracdo de saldrio, entre outros.

No primeiro trimestre de 2011, aOi concluiu o processo de padroniza¢do da metodologia de cdlculo
das provisdes para contingé€ncias trabalhistas, alinhando seus procedimentos ao praticado pela
TMAR. A metodologia considerada anteriormente pela Oi tinha como base atribuir as causas os
valores informados por seus consultores juridicos externos e o modelo que passou a ser adotado
considera a média dos valores histéricos em processos de mesma natureza. Como consequéncia, a Oi
reconheceu efeitos no resultado de R$53.074 (valor ndo proporcionalizado), contabilizado como

Versado : 2

PAGINA: 130 de 185



DFP - Demonstracdes Financeiras Padronizadas - 31/12/2012 - JEREISSATI PARTICIPACOES S/A

Notas Explicativas

outras

despesas operacionais na conta ‘Provisdes/reversdes” e R$63.566 (valor ndo

proporcionalizado), contabilizado como despesas financeiras na conta “Atualizacio monetéria de
provisdes”.

Tributaria

®

(ii)

(iii)

@iv)

)

(vi)

ICMS - Refere-se a provisdo considerada suficiente pela Administragdo para fazer face a
autuacdes fiscais diversas relacionadas a: (a) exigéncia de tributacdo de determinadas
receitas pelo ICMS ao invés do ISS; (b) compensacdo e apropriagdao de créditos sobre a

aquisi¢do de bens e outros insumos, inclusive necessdrios a manutencdo da rede e (c)
autuacdes relacionadas a descumprimento de obriga¢des acessdrias.

FUNTTEL - A provisdo foi constituida com base na alterag¢do introduzida quanto a forma
de célculo do FUST pela simula 7 da ANATEL (que deixou de permitir a exclusdo das
despesas relativas a EILD e interconexdo da base de célculo, inclusive retroativamente) e no
potencial impacto na base de cdlculo do FUNTTEL.

ISS - A Oi e a sua controlada TMAR mantém provisdes para autuacdes fiscais relacionadas
a questionamentos acerca da incidéncia da tributacdo de ISS sobre diversos servigcos, como
aluguéis de equipamentos, de valor agregado, técnicos e administrativos.

ILL - A TMAR compensou o valor do ILL recolhido até o ano-calendario de 1992 com
base em decisdes do STF acerca da inconstitucionalidade do referido imposto. Entretanto,
embora o mérito da discussdo ja esteja pacificado no dmbito dos tribunais superiores, uma
provisdo ainda é mantida tendo em vista que ndo existe decisao definitiva sobre os critérios
de atualizac@o daqueles créditos.

INSS - Provisdo relacionada, substancialmente, a parcela de perda provavel das discussdes
de responsabilidade solidaria e verbas indenizatdrias.

Demais acdes —Para a Oi, refere-se, substancialmente, a provisdes para fazer face a
autuagdes fiscais de IPTU e a diversas autuacdes fiscais relacionadas a cobranga de imposto
de renda e contribui¢do social.

Para controlada direta Iguatemi refere-se a falta de recolhimento das contribuicdes ao PIS e
a COFINS sobre a receita de aluguel em periodos anteriores a 1998. Em 31 de dezembro de
2012, os valores montam a R$15.559 (2011 - R$15.267) para a COFINS e R$3.368 (2011 -
R$3.518) para o PIS. O processo administrativo da COFINS foi julgado na 2* Instancia da
esfera administrativa e a Receita perdeu o recurso. Os processos judiciais (execucgdes
fiscais) do PIS e da COFINS estdo em fase de instru¢do processual na 1* Instincia.
Adicionalmente a controlada direta Iguatemi, constituiu diversas provisdes para fazer face a
potenciais perdas com impostos e contribui¢des como PIS, Cofins, imposto de renda e
contribui¢do social sobre o lucro, cujos valores no consolidado montam R$2.502 (2011 -
R$1.752).

Na controlada indireta Contax, o questionamento refere-se principalmente a dedugdo do
custo do ISS sobre a base de calculo para apuragdo de PIS/COFINS, no montante de
R$29.237 (2011 — R$26.753) e a aplicagdo do multiplicador FAP — Fator Acidentério de
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Civel

®

Prevencdo incidente sobre a aliquota do encargo previdencidrio RAT — Risco de Acidente
de Trabalho, cuja nova sistemdtica de cdlculo passou a vigorar a partir de 1° de janeiro de
2010, no montante de R$45.746 (2011 — R$31.073).

Adicionalmente, em outubro de 2012, a controlada indireta Mobitel foi autuada pela Receita
Federal do Brasil, no montante de R$45 milhdes. Os autos de infragdes recebidos
compreendem os anos calenddrios de 2006 e 2007 e referem-se ao ndo recolhimento das
contribuicdes previdencidrias e glosa dos valores contabilizados como despesas dedutiveis,
para fins de apurag¢@o de IRPJ e CSLL, acrescidos de multas e penalizagdo por realizagdo de
campanhas de marketing de incentivo, com o pagamento de bdnus a determinados
empregados, mediante medicdo de cartdes corporativos. A controlada indireta Mobitel
impugnou administrativamente os autos de infragcdo e atualmente aguarda julgamento, tendo
em 31 de dezembro de 2012, constituido provisdo para fazer face a potencias perdas no
montante de R$4 milhGes.

Societdrio — Contratos de Participa¢do Financeira — os contratos de participacdo financeira
surgiram, regrados pelas portarias ministeriais n® 415/1972, 1.181/1974, 1.361/1976,
881/1990, 86/1991 e 1.028/1996. O assinante participava financeiramente da empresa
concessiondria, integralizando determinada quantia que, inicialmente, era langada como
recurso capitalizavel e, posteriormente, apds aprovado aumento de capital pela Assembleia
Geral de Acionistas, era lancada no patrimonio liquido da empresa, gerando, assim, a
emissdo de agdes. As demandas ajuizadas contra a antiga CRT - Companhia Riograndense
de Telecomunicagdes, sociedade incorporada pela Oi, discutem a forma utilizada para
realizar a retribuicdo aciondria em virtude dos acima mencionados contratos de participacio
financeira.

A Oi provisionava o risco de perda com relacéio a essas acdes, considerando determinadas
teses juridicas. Ao longo do periodo de 2009, foram proferidas decisdes nos tribunais de
justica as quais levaram a Oi a rever a avaliacdo de valor e grau de risco atribuido aos
processos que discutem a matéria. A Oi, respeitando, por 6bvio, as peculiaridades de cada
decisdo e apoiada na avaliacdo de seus consultores juridicos internos e externos, alterou a
sua estimativa sobre a probabilidade de perda de possivel para provavel. Durante o
exercicio de 2009, asua Administracdo, apoiada em seus consultores juridicos internos e
externos, revisou o processo de mensuracdo da provisdo para contingéncias relativas aos
contratos de participacdo financeira. A referida revisdo contemplou consideracdes
adicionais correspondentes as datas e as teses que nortearam o transito em julgado de
processos existentes, bem como a utilizacdo de critérios estatisticos, para estimar o valor da
provisdo para contingéncias referente aos processos mencionados. A Oi atualmente
provisiona tais valores levando-se em conta, principalmente, (i) as referidas teses acima
mencionadas, (ii) a quantidade de processos em aberto por tese e (iii) o valor médio das
perdas histéricas estratificado por cada tese.

Ao final de 2010, foi divulgada noticia pelo site do STJ - Superior Tribunal de Justica, que
o mesmo fixou critérios de indenizacdo a serem adotados pela Oi, em beneficio de
acionistas da extinta CRT, na hipdtese de ndo ser possivel a emissdo de acdes
complementares, eventualmente devidas, em razdo de decisdo condenatéria proferida. De
acordo com a referida noticia de julgamento, mas cuja decis@o final ainda ndo se tornou
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(i)

(iii)

@iv)

)

(vii)

definitiva, os critérios deverdo ser baseados em(i) na defini¢do da quantidade de acdes a
que teria direito o reclamante, aferindo-se o capital investido pelo valor patrimonial da a¢do
informado no balancete mensal da companhia na data da respectiva integralizacdo, (ii) ap6s
apurada a referida quantidade passa-se a multiplicacdo do nimero de acdes pelo valor de
sua cotacdo na Bolsa de Valores, vigente no fechamento do pregdo do dia do trinsito em
julgado da decisao judicial, ocasio em que o reclamante passou a ter o direito as acdes e a
comercializd-las ou aliend-las e (iii) sobre o resultado obtido, deverdo incidir correcdo
monetdria (IPC/INPC), a partir do pregdo da Bolsa de Valores do dia do transito em
julgado, e juros legais desde a citagdo. Quando houver sucessdo, o valor de parametro sera
o das acdes na Bolsa de Valores da companhia sucessora.

Com base nas informagdes atuais, a Administracdo julga que sua estimativa ndo seria
impactada materialmente em 31 de dezembro de 2012, caso tal metodologia ji estivesse
aprovada. Entretanto, eventuais mudancgas poderdo ocorrer, caso haja variacao significativa
nos itens acima, principalmente com relagdo a cotag@o de mercado das ac¢des da Oi.

Estimativas ANATEL - refere-se, substancialmente, a descumprimento das obrigacdes de
PGMU - Plano Geral de Metas de Universalizagdo e PGMQ — Plano Geral de Metas de
Qualidade;

Multas ANATEL - refere-se, substancialmente, as provisdes de PADO’s — Procedimento de
Apuracdo por Descumprimento de Obrigacdes, de PGMQ e de RIQ — Regulamento de
Indicadores de Qualidade; e

Juizados Especiais Civeis - questionamentos realizados por clientes cujos valores
individuais de indeniza¢@o ndo ultrapassam 40 saldrios minimos;

Corella - A controlada direta Iguatemi € ré em acdo ordindria que objetiva a aplicagdo de
clausula de recompra da participagdo do autor no SCBRI, equivalente a 3,58% desse
empreendimento. A acdo, que podera elevar a participagdo da controlada direta Iguatemi no
empreendimento, totaliza R$22.310 (2011 - R$9.983). O processo aguarda julgamento na 2*
Instancia da esfera judicial.

Demais agdes — Para a Oi, referem-se a diversas agdes em curso abrangendo rescisdo
contratual, certas agéncias exigindo a reabertura dos centros de atendimento ao cliente,
indenizacio de ex-fornecedores e empreiteiras, basicamente, em virtude de acdes judiciais
em que empresas fornecedoras de equipamentos propuseram contra a Oi, a revisdo de
condicdes contratuais por superveniéncia de plano de estabilizacdo econdmica, bem como,
litigios cujas principais naturezas referem-se a discussdes de quebras contratuais.

Ja a controlada indireta Contax possui (i) trés ac¢des judiciais discutindo a renovacdo dos
contratos de locacdo (“Ag¢des Renovatérias”) e (ii) duas acdes em que se discutem os
valores de aluguel fixados no contrato de locagdo do imével situado a Rua do Passeio, no
Rio de Janeiro. Adicionalmente, a controlada indireta Contax foi multada pela Empresa
Brasileira de Correios e Telégrafos (“Correios”) por quebra de obrigacdes do contrato
celebrado entre as partes em 13 de maio de 2002 para vigorar pelo prazo de seis anos. As
multas aplicadas totalizam R$2.645 por alegada violagdo de confidencialidade de
mensagens telefonicas; falha em nfo transferir linhas telefonicas reservadas (0800); e falha
em ndo atender integralmente as ligacdes telefonicas. Apesar de a controlada indireta
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Contax possuir fortes fundamentos juridicos para contestar a equidade de tais multas, a
controlada indireta Contax provisionou o valor de R$442. A controlada indireta Contax
ajuizou Ac¢do Anulatéria, garantindo o valor discutido através de apdlice de seguro. Em
junho de 2010, os Correios efetuaram o depésito do valor de R$2.645, a favor da controlada
indireta Contax, em cumprimento a liminar judicial.

Passivo Contingente
A Companhia e suas controladas também possuem diversos processos cujas expectativas de perda
sdo classificadas como possiveis na opinido de seus consultores juridicos e para as quais ndo foram

constituidas provisdes para perdas em processos judiciais.

Na opinido da Administracdo, baseado em seus consultores juridicos, as principais contingéncias
classificadas com expectativa de perda possivel estdo resumidas abaixo:

Trabalhista(valores nao proporcionalizados)

Grupo de Telecomunicacoes

Referem-se a questionamentos em diversos pedidos de reclamagéo relativos a diferencas salariais,
horas extras, adicionais de periculosidade e insalubridade, e responsabilidade subsididria, dentre
outros, no valor aproximado de R$1.051.868 (2011 - R$1.262.177).

Durante o exercicio de 2011, aOi concluiu o processo de padronizagdo da metodologia de calculo
das provisdes para contingéncias trabalhistas, alinhando seus procedimentos ao praticado pela
TMAR. A metodologia considerada anteriormente pela Oi tinha como base atribuir as causas os
valores informados por seus consultores juridicos externos e o modelo que passou a ser adotado
considera a média dos valores histéricos em processos de mesma natureza.

Grupo de Contact Center e Cobranca

Em 21 de julho de 2011, a controlada indireta Contax foi autuada pela Secretaria da Receita
Federal, esfera previdenciéria, no montante de R$26.334. Foram analisados e identificados valores
efetivamente devidos de R$1.957 e quitados com desconto de 70%. Este montante foi registrado no
grupo de outras despesas operacionais, na demonstracdo do resultado referente ao exercicio findo
em 31 de dezembro de 2011.

Os autos de infracdo ainda ativos compreendem o periodo de janeiro a dezembro de 2007, sendo
que o valor de R$24.377 refere-se a descaracteriza¢do do pagamento de alimentagio ao colaborador
dentro dos moldes do Programa de Alimentacdo do Trabalhador (PAT). A Administragdo da
controlada indireta Contax impugnou administrativamente os autos de infragdo, por entender que
ndo ha incidéncia de tributacdo de INSS sobre o fornecimento de alimentacdo “in natura”. A
Administracdo, consubstanciada na opinido de seus assessores legais externos, avalia a
probabilidade de perda desta causa como possivel, ndao sendo, portanto, no julgamento da
Administracio requerida a constituicdo de qualquer provisdo para eventuais decisdes desfavoraveis.

Em 22 de janeiro de 2010, a controlada indireta Contax foi autuada pela Superintendéncia Regional
do Trabalho e Emprego (SRTE) do Rio de Janeiro, no montante de R$29.136. No auto de infragdo,
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que atinge o periodo de janeiro de 2001 a fevereiro de 2009, sdo exigidos os valores relativos ao
Fundo de Garantia do Tempo de Servico — FGTS (Lei n° 8.036/90) e a Contribui¢do Social (Lei
Complementar n° 110/01) incidentes sobre os pagamentos em dinheiro, aos seus colaboradores, do
valor correspondente ao beneficio indireto do vale transporte. A controlada indireta Contax
impugnou administrativamente o auto de infracdo e atualmente aguarda julgamento. A
Administracdo, consubstanciada na opinido de seus assessores legais externos, que avaliam a
probabilidade de perda desta causa na esfera judicial como possivel, ndo constituiu qualquer
provisdo para eventuais decisdes desfavordveis.

Adicionalmente na esfera administrativa, em 31 de dezembro de 2012, encontram-se
pendentes de julgamento 298 autos de infracdo, lavrados pelas Secretarias Regionais do Trabalho e
Emprego nas 4reas de atuacdo da Contax e Dedic. As autuagdes decorrem de supostas violacdes
trabalhistas referentes, substancialmente, a (i) descumprimento das normas que regulam a satide e a
seguranga dos empregados no ambiente de trabalho; (ii) descumprimento das normas trabalhistas
relativas a jornada de trabalho; (iii) descumprimento da legislacdo que regulamenta a atividade de
call center.

Os valores envolvidos nesses autos de infracdo dependem do tipo de violacdo, da quantidade de
colaboradores envolvidos e do fato de a suposta infragdo ter sido cometida pela primeira vez.
Ultrapassada a fase de defesa prévia da integralidade dos autos de infracdo, foram interpostos
recursos administrativos, no corrente ano, no valor aproximado de R$545, os quais encontram-se
pendentes de julgamento. Caso sejam mantidas as autuacdes na esfera administrativa, resta a via
judicial, com o objetivo de anular todas e quaisquer dividas atribuidas a controlada indireta Contax,
bem como reembolso de qualquer multa anteriormente quitada.

Tributaria
Companhia

A Companhia possui processos de natureza tributdria, envolvendo “possivel” risco de perda. Em 31
de dezembro de 2012 os valores estimados totalizam R$18.119 (2011- R$20.958).

Iguatemi

A controlada direta Iguatemi e suas controladas estdo envolvidas em processos tributdrios, civeis e
indenizatérias surgidos no curso normal dos seus negdcios, envolvendo “possivel” risco de perda.
Em 31 de dezembro de 2012 os valores estimados de perda totalizam R$104.106 (2011- R$1.371),
R$1.371 (2011 - R$1.147) e R$4.118 (2011 - R$93) respectivamente.

Jereissati Telecom

A controlada Jereissati Telecom possui processos de natureza tributdria, envolvendo “possivel”
risco de perda, relacionados a autuagdes em virtude de questionamentos quanto ao recolhimento de
IRPJ, CSLL, PIS e COFINS. Em 31 de dezembro de 2012 os valores estimados de perda totalizam
R$2.757 (2011 - R$13.230).

LF Tel (valores nao proporcionalizados)
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A controlada indireta LF Tel possui processos de natureza tributaria, envolvendo “possivel” risco de
perda, relacionados a autuacdes em virtude de questionamentos quanto ao recolhimento de IRPJ,
CSLL, PIS e COFINS. Em 31 de dezembro de 2012 e 2011 os valores estimados de perda totalizam
R$7.873.

Grupo de Telecomunicacoes (valores nao proporcionalizados)

As principais causas existentes estdo representadas pelos seguintes objetos:

@) ICMS - diversas autuagdes fiscais de ICMS, dentre as quais se destacam dois objetos
principais: a cobranca de ICMS sobre determinadas receitas de servigos ja tributadas pelo
ISS ou que ndo compdem a base de célculo do ICMS, e o aproveitamento de créditos sobre a
aquisicdo de bens e outros insumos, no montante aproximado de R$5.755.124 (2011 -
R$5.645.994);

(i)  ISS - suposta incidéncia sobre servigos auxiliares a comunicacio e discussdo quanto ao
enquadramento dos servigos tributados pelos municipios na Lista da Lei Complementar
n°® 116/2003, no montante aproximado de R$1.787.183 (2011 - R$2.487.025);

(iii)) INSS - autuacdes versando sobre a adicdo de rubricas no saldrio de contribuicdo
supostamente devidas pela Oi, no montante aproximado de R$956.585 (2011 -
R$1.589.917); ¢

(iv)  Tributos federais — diversas autuacdes de tributos federais, relativas, principalmente, a glosas
efetuadas na apuracdo dos tributos, erros no preenchimento de obrigacdes acessorias, repasse
de PIS e COFINS e FUST relacionado aos efeitos da mudanca de interpretacdo de sua base
de célculo pela ANATEL. O montante aproximado é de R$8.761.255 (2011 - R$6.084.827).

IRPJ, CSLL, PIS e COFINS — Amortizacdo do 4gio — Autuagdo de julho de 2005 — Questionamento
de R$2.534.951, substancialmente, relacionado a operagdo societdria realizada pela TNL em 1998
que proporcionou a apropriacdo do 4gio contédbil apurado no leilao de privatizacdo do Sistema
Telebras. A amortizagdo do agio e correspondente deducdo para fins tributdrios estdo previstas
na Lei n° 9.532/1997, que, em seu art. 7°, autoriza que o produto da amortizacdo do agio seja
computado no lucro real da companhia resultante de fusdo, cisdo ou incorporacdo, em que uma
delas detenha investimentos na outra, adquiridos com d4gio fundamentado na perspectiva de
rentabilidade da investida.

A TNL obteve decis@o de 1° instincia parcialmente favoravel, reduzindo o valor da autuacdo
emR$658.156, permanecendo como possivel o montante de R$1.876.795. Contra tal decisdo,
foiinterposto Recurso Voluntério, o qual foi integralmente provido pelo Conselho Administrativo de
Recursos Fiscais, para cancelar a autuagdo. O referido acérddo transitou em julgado em 19 de
mar¢o de 2012, com decisdo favordvel a Oi, sucessora da TNL em virtude da Reorganizag¢do
Societdria aprovada em AGE no dia 27 de fevereiro de 2012. Tendo em vista Decisdo Favordvel, o
referido montante foi baixado em margo 2012.

Civel (valores nao proporcionalizados)

Grupo de Telecomunicacoes
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As principais agdes ndo possuem nenhuma decisao judicial vinculada, cujos principais objetos estdo
associados a questionamentos em relacdo aos planos de expansdo da rede, indeniza¢des por danos
morais e materiais, acdes de cobranca, processos de licitacdo, entre outras. Esses questionamentos
perfazem aproximadamente, R$991.269 (2011 - R$1.262.449).

Garantias

A Oi possui contratos de carta de fianca bancdria e seguros garantia com diversas instituicdes
financeiras e seguradoras para garantir compromissos em processos judiciais, obriga¢des contratuais
e licitacdes junto a ANATEL. O valor atualizado de fiancas, seguro garantia contratadas e vigentes
na data do encerramento do exercicio findo em 31 de dezembro de 2012corresponde a
R$12.216.671(2011 -R$ 2.697.529) no consolidado. Os encargos de comissdo desses contratos
refletem as taxas praticadas no mercado.

Ativo contingente (valores nao proporcionalizados)

Grupo de Telecomunicacoes

A seguir estdo apresentadas as demandas judiciais de ordem tributaria promovida pela Oi, através da
qual reivindica a recuperagdo de tributos pagos.

PIS/COFINS: questionamento judicial sobre a aplicagdo da Lei n° 9.718/1998, que ampliou a base
de célculo do PIS e da COFINS. O periodo abrangido pela Lei foi de fevereiro de 1999 a novembro
de 2002 para o PIS e fevereiro de 1999 a janeiro de 2004 para a COFINS. Em novembro de 2005, o
STF — Superior Tribunal Federal concluiu o julgamento de alguns processos que tratam do tema e
considerou inconstitucional a majoracdo da base de cdlculo introduzida pela referida Lei. Parte das
acoes da Oi e das empresas concessiondrias do STFC da Regido II do Plano de Outorgas,
incorporadas pela Oi em fevereiro de 2000, transitaram em julgado no decorrer de 2006, no que se
refere ao alargamento da base de cdlculo da COFINS. A Oi aguarda o julgamento dos processos das
demais empresas incorporadas, cuja avaliacdo de éxito dos assessores juridicos da Oi, na entrada
futura de recursos, estd considerada como provavel. O montante atribuido a esses processos, que
representam um ativo contingente ndo reconhecido contabilmente, é de R$22.000 (2011 -
R$21.304) para o consolidado.

23. DEMAIS OBRIGACOES

Controladora Consolidado

2012 2011 2012 2011

Receitas a apropriar (i) - - 172.370 155.096
Adiantamento de clientes - - 118.502 90.133
Provisdo para desmobilizacdo de ativos - - 32.870 32.908
Acdes bonificadas a resgatar - - 15.038 119.377
Contraprestacdo contingente (ii) - - 10.460 17.368
Consignagdo a favor de terceiros - - 6.235 1.047
Repasse a acionistas - - 5.890 5.934
Valores a pagar - grupamento de acdes - - 3.286 33.132
Lucros a apropriar 3.408 3.532 3.408 3.532
Outros 69 1.717 50.517 69.990
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3.477 5.249 418.576 528.517
Circulante 69 1.717 236.554 315.820
Nio circulante 3.408 3.532 182.022 212.697

®

(ii)

24.

(a)

Em telecomunicagdes referem-se aos servigos pré-pagos que sio registrados como receitas a
apropriar e sdo reconhecidos na receita a medida que os servicos sdo utilizados pelos
clientes. Ja na controlada Iguatemi referem-se aos recursos recebidos pela cessao de direitos
(cess@o de estrutura técnica dos shoppings) contabilizados como receitas a apropriar liquidas
dos impostos e das contribuicdes incidente, considerando a forma de tributacdo a que a
empresa detentora dos créditos estd submetida, e serdo reconhecidos linearmente ao
resultado, com base no prazo de aluguel das respectivas lojas a que se referem, a partir da
data da inauguragdo dos respectivos empreendimentos.

Refere-se ao valor na proporcdo do percentual de participacdo indireta da Companhia, nas
contraprestacdes contingentes, nas aquisi¢des pela Contax da Ability e o Grupo Allus, e
incorporacdes das acdes da Dedic, sendo o valor justo da contraprestacdo contingente na
data de cada uma das aquisi¢des correspondente ao valor do saldo remanescente para
pagamento (prego adicional). O pagamento do preco adicional estd vinculado
substancialmente ao atendimento de determinadas condi¢gdes associadas ao crescimento € a
rentabilidade das companhias.

PATRIMONIO LIQUIDO

Capital social

O Capital Social subscrito e integralizado é de R$784.004, representado por 963.938.751 a¢bes sem
valor nominal, sendo 385.822.906 acdes ordindrias e 578.115.845 a¢des preferenciais.

Quantidade (em milhares de acdes)

2012 2011

Capital total em acoes

Acoes ordindrias 385.823 385.823
Acdes preferenciais 578.116 578.116
Total 963.939 963.939
Acdes em tesouraria

Acdes ordindrias 49) 49)
Acdes preferenciais (6.099) (6.099)
Total (6.148) (6.148)
Acdes em circulacao

Acdes ordindrias 385.774 385.774
Acdes preferenciais 572.017 572.017

Versado : 2
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Total das acdes em circulacio 957.791 957.791

Valor patrimonial por acio em circulacio (R$) 1,75 1,76"

M Desconsiderando o complemento dos dividendos minimos obrigatérios aprovados em AGO em 27 de abril de 2012, no valor de
R$16.539.

A Companhia estd autorizada a aumentar o seu capital social em até 1.460.000.000 acdes sem valor
nominal, sendo 488.000.000 ag¢des ordindrias e 972.000.000 ag¢des preferenciais, mediante
deliberacao do Conselho de Administragdo.

(b) Acoes em tesouraria

A Companhia possui, para permanéncia em tesouraria, 49.476 a¢des ordindrias e 6.098.900 ac¢des
preferenciais de sua prépria emissao, pelo custo histérico de aquisi¢do no montante de R$3.615.

Valor de mercado das acdes em tesouraria

O valor de mercado das agdes em tesouraria na data do fechamento do trimestre era o seguinte:

2012 2011
Preferenciais Ordinarias Preferenciais Ordinarias
Quantidade em milhares de a¢des em tesouraria 6.099 49 6.099 49
Cotagdo por agdo na BOVESPA (R$) 1,63 1,70 1,39 1,37
Valor de mercado 9.941 84 8.477 68

(c) Reservas de lucros
Reserva legal

A reserva legal é constituida mediante apropriacdo de 5% do lucro liquido do exercicio e ndo
excederd a 20% (vinte por cento) do capital social.

Retencao de lucros e lucros a realizar
Reserva de lucros a realizar: é composta pelo montante em 31 de dezembro de R$195.665 (2011 -

R$214.666), constituida pela parcela do lucro liquido de cada exercicio, ndo realizada
financeiramente.

Movimentacdo da reserva de lucros a realizar no dltimo exercicio
social encerrado em 31 de dezembro de 2012:

Reversao saldo constituido anteriormente em 31 de dezembro 2011 214.666
Parcela realizada financeiramente (47.204)
Saldo constituido anteriormente nao realizado 167.462
Constitui¢do de reserva no ano corrente: 28.203
Saldo reserva de lucros a realizar em 31 de dezembro de 2012 195.665
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Reserva de retencio de lucros: € composta pelo montante em 31 de dezembro de 2012 e 2011 de
R$64.594 relacionada a retengdo de lucros para investimento e reforgo do capital de giro da
Companhia e de suas controladas.

Reserva de investimentos

A reserva de investimentos é constituida até 70% do lucro liquido do periodo apds a destinacdo da
reserva legal e dos dividendos minimos obrigatérios. A reserva de investimentos terd seu valor
limitado a 100% (cem por cento) do capital social somado a reserva de correcio monetdria do
capital social realizado e destina-se a aplicacdo em investimentos votados a consecu¢do do objeto
social da Companbhia.

Reserva de opc¢oes de agoes

Representa a constituicdo reflexa da reserva de opgdes de acdes originalmente constituida nas
controladas da Companhia, utilizando o mesmo percentual de participacio no capital das
controladas. Em 2012, com a reorganizacdo societdria, o plano de op¢des da TNL e TMAR foi
extinto e a reserva foi realizada conforme Nota 23 (¢).

(d) Dividendos

O dividendo obrigatério € equivalente a um percentual determinado do lucro liquido da Companbhia,
ajustado conforme a Lei das Sociedades por Ac¢des. Nos termos do Estatuto Social atualmente em
vigor, pelo menos 40% do lucro liquido realizado, apurado no exercicio social, deverd ser

distribuido como dividendo obrigatério.

Proposta de dividendos a ser aprovada em Assembleia Geral de Acionistas:

Lucro liquido do exercicio 74.218
Reserva legal - 5% (3.711)
70.507

Dividendo minimo obrigatério antes da constitui¢do da
reserva de lucros a realizar - 40% 28.203

Parcela destinada a constituicao de reserva de lucros

a realizar 28.203
Lucros a realizar

Lucro liquido do exercicio 74218
Equivaléncia patrimonial nao realizada 93.466

Lucro liquido realizado no exercicio -

Proposta do dividendo minimo obrigatério

Dividendo minimo obrigatdrio com base na parcela

realizada da reserva de lucros a realizar 28.203
Dividendos adicionais aos minimos obrigatérios com

base na parcela realizada da reserva de lucros a realizar,

e com base na reserva especial de dividendos e reserva

de investimentos. 66.797
Dividendos minimos obrigatérios e adicionais

declarados e pagos (i) 95.000
Dividendos minimos obrigatérios e adicionais por a¢do

ordindria e preferencial em Reais 0,099187

Destinacdo do resultado do exercicio
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Lucro liquido 74.218
Destinacao:
Reserva legal 3.711
Reserva de lucros a realizar 28.203
Reserva de investimentos 42.304
74218

(1) Em Reunido de Conselho de Administragdo, realizada em 27 de abril de 2012, foi aprovada a
distribui¢do de dividendos intermedidrios, no valor de R$95.000, ou seja, R$ 0,099187 por acdo
ordindria ou preferencial a conta de reservas e foram imputados ao pagamento do dividendo
minimo obrigatério referente ao exercicio social findo em 31 de dezembro de 2012. Os
dividendos ora declarados tiveram como base de célculo a posi¢do aciondria da Companhia ao
final do dia 27 de abril de 2012 e foram pagos no decorrer do més de junho de 2012.

(e) Outros ajustes diretamente ao patrimoénio liquido
(e.l) Agio em transacio de capital e variacoes de porcentagens de participacoes

Nessa rubrica s@o reconhecidas os ajustes reflexos de dgio em transag@o de capital das controladas
indiretas, dgio pago na aquisicdo de acdes de acionistas ndo controladores e as mudancas na
participagdo relativa da controladora sobre controladas que ndo resultam em perda de controle, ou
seja, transacodes de capital (transagcdes com sdcios, na qualidade de proprietarios), conforme previsto
no pronunciamento ICPC 09 - Demonstragoes Contdbeis Individuais, Demonstracées Separadas,
Demonstragoes Consolidadas e Aplicagdo do Método de Equivaléncia Patrimonial.

(e.2) Outros resultados abrangentes

Nessa rubrica s@o reconhecidos outros resultados abrangentes reflexos das controladas indiretas que
incluem itens de receita, despesa, ajustes de conversdo, ajustes de reclassificagio e os efeitos
tributdrios relativos a esses componentes, nao reconhecidos nas demonstragdes do resultado.

(e.3) Ajuste de avaliacio Patrimonial
Nessa rubrica sio reconhecidos os ajustes reflexos de acdes em tesouraria das controladas indiretas.

O formulério de Demonstracdes Financeiras arquivado no sistema Empresas.Net da CVM apresenta
balanco patrimonial apenas a rubrica de “Ajuste de avaliacdo patrimonial”’, “Outros resultados
abrangentes” e “Ajustes acumulados de conversdo” - patrimdnio liquido (e ndo apresenta a rubrica
“Agio em transagio de capital e varia¢des de porcentagens de participacdes™) e a demonstracio das
mutacdes do patriménio liquido apenas a rubrica “Outros resultados abrangentes” (ndo
apresentando a rubrica “Agio em transacio de capital e variagdes de porcentagens de
participagdes”, tampouco a rubrica “Ajuste de avaliacdo patrimonial” e a rubrica “Ajustes
acumulados de conversiao”).

Consequentemente, os efeitos discutidos no item acima, sdo apresentados de forma agregada nas
respectivas rubricas existentes, e acima mencionadas, conforme demonstrado abaixo:
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Outros resultados

Agio em transacdes Abrangentes e
de capital e variacoes Ajustes Ajuste de
de porcentagens de acumulados de avaliacdo
participacoes conversio patrimonial  Total (*)

Saldos em 31/12/2011 (40.366) 1.285 (5.523)  (44.604)
Reflexo de variacdo em acdes em tesouraria (i) - - (81.185) (81.185)
Agio e varia¢@o na porcentagem de participagdo na
controlada Iguatemi (4.479) - - (4.479)
Aumento (redug@o) patrimdnio com a reorganizacio
societdria 21.518 - - 21.518
Reflexo de variacdo cambial de controladas - 3.501 - 3.501
Reserva reflexa de operacdes de derivativos, liquida de
tributos - 2.811 - 2.811
Reserva reflexa de hedge accounting - 223 - 223
Outros (3.213) (3.213)
Saldos em 31/12/2012 (26.540) 7.820 (86.708) (105.428)

(*) No formuldrio dasDemonstra¢des Financeiras arquivado sistema Empresas.Net da CVM foi
classificado como “Ajuste de avaliacdo patrimonial”, “Outros resultados abrangentes” e Ajustes
Acumulados de conversdo” no balanco patrimonial e como “Outros resultados abrangentes” na
demonstracdo das mutacdes do patrimonio liquido.

(i) Conforme Nota 14 (a).

® Lucro por acio

Lucro basico:

O lucro bésico por acdo é calculado mediante a divisdo do lucro atribuivel aos acionistas
controladores da Companhia, disponivel aos portadores de ag¢des ordindrias e preferenciais, pela
quantidade média ponderada de acdes ordindrias e preferenciais em circulacdo durante os

exercicios.

Lucro liquido atribuivel 2 Companhia

2012 2011
Lucro atribuido aos acionistas da Companhia 74.218 778.636
Lucro alocado as agdes ordindrias 29.893 313.615
Lucro alocado as agdes preferenciais 44.325 465.021
Média ponderada das acdes em circulacdo (em milhares de agdes)
Acdes ordindrias 385.774 385.774
Acdes preferenciais 572.017 572.017
Lucro por acédo: (*)
Acdes ordindrias 0,0775 0,8129
Acdes preferenciais 0,0775 0,8129

(*) em centavos por acao
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Lucro liquido resultante das operacdes continuadas

2012 2011
Lucro atribuido aos acionistas da Companhia 74.179 782.548
Lucro alocado as agdes ordindrias 29.878 315.191
Lucro alocado as agdes preferenciais 44.301 467.357
Média ponderada das acdes em circulacdo (em milhares de agdes)
Acdes ordindrias 385.774 385.774
Acgdes preferenciais 572.017 572.017
Lucro por acdo: (*)
Acdes ordindrias 0,0774 0,8170
Acdes preferenciais 0,0774 0,8170

(*) em centavos por acao

Lucro Diluido

O lucro diluido por agdo é calculado através da divisao do lucro liquido atribuido aos detentores de
acdes ordindrias e preferenciais da controladora ajustado pelos seguintes eventos:

®
(ii)

(iii)

@iv)

ajuste do resultado de equivaléncia da controlada direta Iguatemi, considerando o seu
plano de opcdes de agdes;

ajuste do resultado de equivaléncia da controlada indireta CTX e Oi, considerando os
efeitos de plano de opg¢des de agdes. No caso da Oi, os efeitos foram considerados
somente para o exercicio findo em 31 de dezembro de 2011 devido ao encerramento
do plano conforme Nota 24 (c);

dilui¢do da participacdo indireta da Companhia na Oi, através da controlada indireta
Telemar por conta de eventual exercicio de op¢do de conversdo das agdes de direito
do BNDES; e

dilui¢do da participacdo indireta da Companhia na Oi, através da controlada indireta
LF Tel por conta de eventual exercicio de opcao de conversio das a¢des de direito do
BNDES.

Para os eventos descritos acima, os quais geraram efeito anti dilutivo, ndo foram considerados no
calculo abaixo.

Lucro liquido atribuivel 2 Companhia

2012 2011

Lucro atribuido aos acionistas da Companhia 74.218 778.636
Impacto dilutivo sobre equivaléncia da Iguatemi - plano de opcdes de acdes (956) (596)
Impacto dilutivo sobre equivaléncia da CTX - plano de opgdes de agdes (6) -
73.256 778.040

Versado : 2
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Lucro alocado as a¢des ordindrias 29.506 313.375
Lucro alocado as a¢des preferenciais 43.750 464.665

Média ponderada das agdes em circulag@o (em milhares de acoes)
Acdes ordinarias 385.774 385.774
Acdes preferenciais 572.017 572.017
Lucro por agdo: (*)
Acdes ordindrias 0,0765 0,8123
Acdes preferenciais 0,0765 0,8123

(*) em centavos por acao

Lucro liquido resultante das operacdes continuadas

2012 2011
Lucro atribuido aos acionistas da Companhia 74.179 782.548
Impacto dilutivo sobre equivaléncia da Iguatemi - plano de opcdes de acdes (956) (596)
Impacto dilutivo sobre equivaléncia da CTX - plano de opgdes de agdes (6) -
73.217 781.952
Lucro alocado as agdes ordindrias 29.490 314.951
Lucro alocado as agdes preferenciais 43.727 467.001
Média ponderada das acdes em circulacdo (em milhares de agdes)
Acdes ordindrias 385.774 385.774
Acgdes preferenciais 572.017 572.017
Lucro por agdo: (*)
Acdes ordindrias 0,0764 0,8164
Acdes preferenciais 0,0764 0,8164

(*) em centavos por acdao

25. BENEFICIOS A EMPREGADOS
(a) Fundos de pensao
A Oi e suas controladas patrocinam planos de beneficios de aposentadoria (“Fundos de Pensao”)

aos seus empregados, desde que estes optem pelos referidos planos, e aos participantes assistidos.
Segue abaixo quadro demonstrativo dos planos de beneficios existentes em 31 de dezembro de

2012.
Planos de beneficios Empresas patrocinadoras Gestor
TCSPREV Oi, BrT Celular, BrT Multimidia, BrT CS, iG e BrTI FATL
BrTPREV Oi, BrT Celular, BrT Multimidia, BrT CS, iG e BrTI FATL
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TelemarPrev 0Oi, TMAR, TNL PCS e Oi Internet FATL
PAMEC Oi Oi

PBS-A TMAR e Oi Sistel
PBS-Telemar TMAR FATL
PBS-TNCP TNLPCS Sistel
CELPREV TNL PCS Sistel

Sistel — Fundac@o Sistel de Seguridade Social
FATL - Fundagio Atlantico de Seguridade Social

A Telemar, controladora da Oi, é uma das patrocinadoras do plano de beneficios TelemarPrev.

A Oi, para efeitos de fundos de pensdo citada nesta nota, também podera estar denominada como
“Patrocinadora”.

Os planos patrocinados sdo avaliados por atudrios independentes na data de encerramento do
exercicio social. Para o exercicio social encerrado em 31 de dezembro de 2012, as avaliacdes
atuariais foram realizadas pela Mercer Human Resource Consulting Ltda. Os estatutos sociais
prevéem a aprovagdo da politica de previdéncia complementar, sendo que a solidariedade atribuida
aos planos de beneficios definidos vincula-se aos atos firmados junto as fundagdes, com a anuéncia
da PREVIC - Superintendéncia Nacional de Previdéncia Complementar, no que cabe aos planos
especificos. A PREVIC € o 6rgao oficial que aprova e fiscaliza os referidos planos.

Nos planos patrocinados de beneficio definido ndo hd mais possibilidade de novas adesdes por
serem planos fechados. As contribui¢des de participantes e da patrocinadora estdo definidas no
Plano de Custeio.

Para os planos patrocinados, de beneficio definido, que apresentem situacdo atuarial deficitdria sdo
constituidos os passivos atuarias.Para os planos que apresentam situacfo atuarial superavitdria sdo
constituidos ativos nos casos de autorizagdo explicita para compensagdo com contribuicdes
patronais futuras.

Provisoes para fundos de pensiao

Referem-se ao reconhecimento do déficit atuarial dos planos de beneficio definido, conforme
demonstragdo a seguir:

CONSOLIDADO
2012 2011
Planos BrTPREV 87.300 97.185
Plano PAMEC 571 557
Total 87.871 97.742
Circulante 15.595 12.184
Nao circulante 72.276 85.558

Ativo constituido para compensacao de contribuicoes patronais futuras
A Oi reconheceu um ativo junto ao Plano TCSPREV, referente a: (i) contribui¢cdes da patrocinadora

sem direito de resgate pelos participantes que se desligaram do Plano; e (ii) parte do superavit do
Plano, atribuido a patrocinadora.
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O ativo reconhecido se destina a compensag@o de contribui¢des patronais futuras. Sua composi¢ao
estd apresentada a seguir:

CONSOLIDADO
2012 2011
Plano TCSPREV 16.612 17.635
Plano PBS-A - 59.513
Total 16.612 77.148
Circulante 1.401 37.196
N3o circulante 15.211 39.952

Caracteristicas dos planos de previdéncia complementar patrocinados
1) FATL

A FATL, entidade fechada de previdéncia complementar multipatrocinada e multiplano, é pessoa
juridica de direito privado, de fins previdenciais e nao lucrativos, com autonomia patrimonial,
administrativa e financeira, com sede e foro na cidade do Rio de Janeiro, estado do Rio de Janeiro,
tem por objetivo administrar e executar planos de beneficios previdencidrios para os empregados e
dirigentes de suas patrocinadoras.

Planos
@) BrTPREV

E um Plano de Beneficios de cariter previdencidrio na modalidade de Contribui¢do Varidvel,
inscrito no CNPB sob o n° 2002.0017-74.

Em 31 de julho de 2012 houve a efetiva incorporacdo do Plano de Beneficios Fundador/Alternativo,
inscrito no CNPB sob o n°® 1991.0015-92, pelo Plano de Beneficios BrTPREV, aprovada pela
Portaria PREVIC n° 378, de 11 de julho de 2012.

A partir da data da efetiva Incorporagdo (31 de julho de 2012), os Participantes e Beneficidrios
vinculados ao Plano de Beneficios Fundador/Alternativo tornaram-se, automaticamente,
Participantes e Beneficidrios do Plano de Beneficios BrTPREV, respeitando-se as mesmas
categorias que detinham no dia imediatamente anterior aquela data.

A Contribui¢do Bédsica mensal e obrigatéria do Participante do grupo BrTPREV corresponde ao
resultado obtido com a aplicagdo de um percentual, em ntimeros inteiros, de acordo com a idade e
escolha do Participante, sobre o Saldrio-de-Participacdo (SP) conforme a seguir: (i) Idade até 25
anos - faixa de Contribuicdo Bésica de 3% a 8% do SP; (ii) Idade de 26 a 30 anos - faixa de
Contribuicdo Bésica de 4% a 8% do SP; (iii) Idade de 31 a 35 anos - faixa de Contribuicdo Basica de
5% a 8% do SP; (iv) Idade de 36 a 40 anos - faixa de Contribuicdo Bésica de 6% a 8% do SP; (v)
Idade de 41 a 45 anos - faixa de Contribuicido Bésica de 7% a 8% do SP; e (vi) Idade de 46 ou mais
anos - faixa de Contribui¢do Basica de 8% do SP.

A Contribuicao mensal dos Participantes do grupo Fundador/Alternativo (incorporado) corresponde

ao somatoério de: (i) 3% incidente sobre o Saldrio-de-Participagdo; (ii) 2% incidente sobre o Salario-
de-Participacdo que ultrapassar a metade do maior Saldrio-de-Contribui¢do da Previdéncia Oficial, e
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(ii1) 6,3% incidente sobre o Saldrio-de-Participacdo que ultrapassar maior Saldrio-de-Contribuicio
da Previdéncia Oficial.

A Contribui¢do Voluntéria de Participante do grupo Br-TPREV corresponde ao resultado obtido com
a aplica¢do de um percentual de até 22% (vinte e dois por cento) em nimeros inteiros, escolhido
pelo Participante, aplicdvel sobre seu Saldrio-de-Participagdo. A Contribuicdo Esporiddica de
Participante do grupo BrTPREV serd opcional e terd o valor e a periodicidade livremente definidos
pelo Participante, desde que ndo inferior a 1 (uma) UPBrT. Nao haverd contrapartida da
Patrocinadora relativamente & Contribui¢do Voluntaria ou Esporadica de Participante.

O Regulamento do Plano estabelece a paridade de contribui¢io entre Participantes e Patrocinadoras.
O regime financeiro de determinacio do custeio do Plano € o de capitalizacao.

(ii) PBS-Telemar

E um Plano de Beneficios de cardter previdencidrio na modalidade de Beneficio Definido, inscrito
no CNPB sob o n° 2000.0015-56.

A contribuicdo dos Participantes Ativos do Plano de Beneficios PBS-Telemar corresponde ao
somatério de: (i) 0,5% a 1,5% incidente sobre o Salario-de-Participacdo (de acordo com a idade do
Participante na data de inscri¢@o); (ii) 1% incidente sobre o Saldrio-de-Participacdo que ultrapassar a
metade da Unidade Padrdo e (iii) 11% incidente sobre o Saldrio-de-Participacdo que ultrapassar a
Unidade Padrao. A contribuicdo das Patrocinadoras equivale a 9,5% sobre a folha de saldrio dos
empregados Participantes Ativos do Plano, dos quais 8% sdo destinados ao Plano de Beneficios
PBS-Telemar e 1,5% ao PAMA (Plano de Assisténcia Médica ao Aposentado). O regime financeiro
de determinag@o do custeio do Plano € o de capitalizagdo.

(iii) TelemarPrev

E um Plano de Beneficios de cardter previdencidrio na modalidade de Contribuicio Varidvel,
inscrito no CNPB sob o n® 2000.0065-74.

A Contribuicdo Normal do Participante é composta de duas parcelas: (i) Bésica - equivalente a 2%
do Saldrio-de-Participacdo, e (ii) Padrio - equivalente a 3% incidentes sobre a diferenca positiva
entre o total do Salario-de-Participagdo e a Parcela Previdencidria. A Contribuicdo Extraordindria
Adicional do Participante é de cardter facultativo, em percentual que represente multiplos de 0,5%
do Saldrio-de-Participacdo, e por prazo ndo inferior a 6 (seis) meses. A Contribui¢do Extraordindria
Eventual do Participante, também em carater facultativo, ndo poderd ser inferior a 5% do teto do
Saldrio-de-Participag@o.

O Regulamento do Plano estabelece a paridade de contribuicdo entre Participantes e Patrocinadoras,
até o limite de 8% do Saldrio-de-Participag@o, observando que a Patrocinadora ndo é obrigada a
acompanhar as Contribui¢cdes Extraordindrias feitas pelo Participante. O regime financeiro de
determinag¢do do custeio do Plano € o de capitalizagdo.

(ivy TCSPREV

E um Plano de Beneficios de cariter previdencidrio na modalidade de Contribuicio Varidvel,
inscrito no Cadastro Nacional de Planos de Beneficios (CNPB) sob o n° 2000.0028-38.
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A Contribuicdo Bésica mensal e obrigatéria do Participante do grupo TCSPREV corresponde ao
resultado obtido com a aplicacio de um percentual, em numeros inteiros, escolhido pelo
Participante, sobre o Saldrio-de-Participagcdo (SP) conforme a seguir: (i) Idade até 25 anos - faixa
de contribui¢do basica de 3% a 8% do SP; (ii) Idade de 26 a 30 anos - faixa de contribui¢cdo bésica
de 4% a 8% do SP; (iii) Idade de 31 a 35 anos - faixa de contribui¢cdo basica de 5% a 8% do SP;
(iv) Idade de 36 a 40 anos - faixa de contribui¢do bdsica de 6% a 8% do SP; (v) Idade de 41 a 45
anos - faixa de contribui¢@o bdsica de 7% a 8% do SP e (vi) Idade de 46 ou mais anos - faixa de
contribui¢do bésica de 8% do SP.

A Contribui¢do Voluntaria de Participante do grupo TCSPREV corresponderd ao resultado obtido
com a aplicacdo de um percentual de até 22% (vinte e dois por cento), em nudmeros inteiros,
escolhido pelo Participante, aplicdvel sobre seu Saldrio-de-Participacdo. A Contribuicdo Esporddica
de Participante serd opcional e terd o valor e a periodicidade livremente definidos pelo Participante,
desde que ndo inferior a 1 (uma) UPTCS (Unidade Previdencidria TCSPREV). Nao havera
contrapartida da Patrocinadora relativamente a contribuicdes Voluntaria ou Esporadica do
Participante.

O Regulamento do Plano estabelece a paridade de contribui¢io entre Participantes e Patrocinadoras.
O regime financeiro de determinacio do custeio do Plano € o de capitalizacao.

2) SISTEL

A SISTEL ¢ uma entidade de direito privado, de fins previdenciais, assistenciais e ndo-lucrativos,
constituida em novembro de 1977, e tem por objetivo, instituir planos privados de concessdo de
pectlios ou de rendas, de beneficios complementares ou assemelhados da previdéncia oficial, aos
empregados e seus familiares vinculados as patrocinadoras da SISTEL.

Planos
(i) PBS-A

O plano de beneficio definido, mantido solidariamente em conjunto com outras patrocinadoras

vinculadas a prestacdo de servicos de telecomunicagdes, destinado aos participantes que se
encontravam na condi¢do de assistidos em 31 de janeiro de 2000.

As contribuigdes ao PBS-A estdo condicionadas a apuracdo de déficit acumulado. Em 31 de
dezembro de 2012, data da dltima avaliacdo atuarial, este plano apresentou situag@o superavitaria.

(i) PBS-TNCP

Plano de beneficio definido, que além do beneficio da suplementacdo fornece assisténcia médica
(PAMA) aos empregados aposentados e a seus dependentes, a custo compartilhado. As
contribuicdes para os planos PBS-TNCP e PAMA sido determinadas com base em estudos atuariais
preparados por atudrios independentes, de acordo com as normas em vigor no Brasil. O regime de
determina¢do do custeio € o de capitalizacdo e a contribuicdo devida pela patrocinadora é de
5,39%sobre a folha de saldrios dos seus empregados participantes do plano, dos quais 6,39% sao
destinados ao custeio do plano PBS-TNCP.
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O beneficio de pensdo é definido como a diferenca entre 90% do saldrio médio dos dltimos 36
meses, atualizado até a data da aposentadoria, e o valor da previdéncia pago pelo INSS - Instituto
Nacional de Seguridade Social.

O PBS-TNCP encontra-se fechado ao ingresso de novos participantes desde abril de 2004.
(iii) CELPREV

Em 2004 a Amazonia (incorporada pela TNL PCS) obteve aprovacdo da PREVIC para criagdo de
um novo Plano de Pensdo. O plano de contribuicdo varidvel, denominado CelPrev Amazdnia,
(“CELPREV’) foi oferecido aos funciondrios que nao participavam do PBS-TNCP, sendo também
oferecido aos novos profissionais admitidos pela controlada. Aos participantes do PBS-TNCP foi
oferecida e incentivada a migracdo dos beneficios e recursos para o CELPREV.

O participante pode fazer trés tipos de contribuicdes ao CELPREV, sendo: (i) contribui¢do normal
basica: percentual varidvel de 0% a 2% do seu saldrio-de-participacdo; (ii) contribuicdo normal
adicional: percentual varidvel de 0% a 6% da parcela do seu saldrio-de-participacdo que for maior
que uma Unidade de Referéncia Padrdo do Plano; e (iii) contribuicdo voluntdria: percentual
livremente escolhido pelo participante e aplicado sobre seu saldrio-de-participacao.

A patrocinadora pode fazer quatro tipos de contribuicdes, sendo: (i) contribuicdo normal bdsica:
contribuicdo igual a contribui¢do normal bdsica do participante, deduzida a contribui¢do para o
custeio do beneficio de auxilio-doenga e aquela destinada ao custeio das despesas administrativas;
(i1) contribui¢do normal adicional: igual a contribui¢do normal adicional do participante, descontada
a despesa administrativa; (iii) contribuicdo eventual: efetuada de modo voluntédrio e com frequéncia
determinada pela patrocinadora; e (iv) contribui¢do especial: contribuicdo destinada exclusivamente
aos funciondrios da patrocinadora que nao pertencem ao PBS e que ingressaram no prazo de 90 dias
da data de inicio de vigéncia do CELPREV.

3) PAMEC-BrT - Plano assistencial administrado pela Oi

O plano de beneficio definido, destinado a assisténcia médica dos aposentados e pensionistas
vinculados ao TCSPREV que ¢ administrado pela FATL.

As contribui¢des para o PAMEC-BrT foram pagas integralmente em julho de 1998, através de
dotagdo tnica. Todavia, como este plano passou a ser administrado pela Oi, apds a transferéncia da
administracdo pela Fundacdo 14 em novembro de 2007, ndo ha patrimonio constituido para cobrir os
gastos correntes, estando a obrigacdo atuarial integralmente reconhecida no passivo da Oi.

Situacio dos planos patrocinados, reavaliados na data de encerramento do exercicio social
(FATL)

A seguir est@o apresentados os dados dos planos de previdéncia privada patrocinados que mantém
obrigagdes de beneficio definido (valores ndo proporcionalizados):

CONSOLIDADO
2012
BrTPREV | TCSPREV | PBS-Telemar | TelemarPrey

CONCILIACAO DOS ATIVOS E PASSIVOS
Obrigagdes atuariais com beneficios concedidos 2.222.876 476.262 265.881 2.641.209
Obrigagdes atuariais com beneficios a conceder 39.648 95.523 11.516 625.647
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(=) Total do valor presente das obrigacdes atuariais 2.262.524 571.785 277.397 3.266.856
Valor justo dos ativos do plano (1.396.614) (1.543.104) (323.480) (3.526.899)
(=) Passivo/(Ativo) atuarial liquido 865.910 (971.319) (46.083) (260.043)
Ganhos / (Perdas) atuariais ndo reconhecidos (285.570) (27.406) - -
Efeito do limite do pardgrafo 58(b) do CPC 33/IAS 19 - 888.300 46.083 260.043
(=) Passivo/(Ativo) atuarial liquido reconhecido 580.340 (110.425) - -
CONSOLIDADO
2011
BrTPREYV,
Alternativo e
TelemarPrev | PBS-Telemar Fundador TCSPREV
CONCILIACAO DOS ATIVOS E PASSIVOS
Obrigagdes atuariais com beneficios concedidos 2.116.407 220.270 1.849.787 388.728
Obrigacdes atuariais com beneficios a conceder 505.293 9.920 55.220 83.085
(=) Total do valor pr te das obrigacoes atuariais 2.621.700 230.190 1.905.007 471.813
Valor justo dos ativos do plano (3.205.747) (296.076) (1.213.900) (1.376.344)
(=) Passivo/(ativo) atuarial liquido (584.047) (65.886) 691.107 (904.531)
Ganhos atuariais ndo reconhecidos - - (70.958) 12.057
Efeito do limite do pardgrafo 58(b) do CPC 33/IAS 19 584.047 65.886 - 779.949
(=) Passivo/(ativo) atuarial liquido reconhecido (i) - - 620.149 (112.525)

A Oi determina o valor disponivel para abatimento de contribuicdes futuras de acordo com as disposicdes legais
aplicdveis e o regulamento do plano de beneficios. O valor do ativo vinculado ao Plano TCSPREV reconhecido nas
Demonstra¢des Financeiras da Oi, no valor de R$110.425 (2011 - R$112.525) (valores ndo proporcionalizados), ndo

ultrapassa o valor presente das contribui¢des futuras.

CONSOLIDADO
2012
PBS-
BrTPREV TCSPREV TelemarPrev
Telemar

MOVIMENTACAO DO PASSIVO/(ATIVO) ATUARIAL LIQUIDO
Valor presente da obrigacio atuarial no inicio do exercicio 1.905.007 471.813 230.190 2.621.700
Juros sobre obrigacdes atuariais 189.272 47.390 22.951 262.941
Custo do servico corrente 2422 1.751 182 11.060
Contribuigdes de participantes vertidas no ano - - 50 -
Beneficios pagos liquidos (153.389) (31.767) (16.225) (234.503)
(Ganho) ou Perda atuarial sobre a obrigacdo atuarial 319.212 82.598 40.249 605.658
Valor pr te da obrigacio atuarial no final do exercicio 2.262.524 571.785 277.397 3.266.856
Valor justo dos ativos do plano no inicio do exercicio 1.213.900 1.376.344 296.076 3.205.748
Rendimentos dos ativos do plano 136.664 156.476 33.085 359.265
Ganho/(perda) atuariais nos ativos do plano 104.604 42.051 10.401 196.389
Contribui¢des normais recebidas pelo plano - - 143 -
Patrocinadora - - 93 -
Participantes - - 50 -
Contribui¢des amortizantes recebidas da patrocinadora 94.835 - - -
Pagamento de beneficios (153.389) (31.767) (16.225) (234.503)
Valor justo dos ativos do plano no final do exercicio 1.396.614 1.543.104 323.480 3.526.899
(=) Valor do passivo/(ativo) atuarial liquido 865.910 (971.319) (46.083) (260.043)
Ganhos / (Perdas) atuariais ndo reconhecidos (285.570) (27.406) - -
Efeito do limite do pardgrafo 58(b) do CPC 33/IAS 19 - 888.300 46.083 260.043
(=) Passivo/(Ativo) atuarial liquido reconhecido 580.340 (110.425) - -

CONSOLIDADO
2011

Versado : 2
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BrTPREYV,
Telemar PBS- Alternativo TCS
Prev Telemar e Fundador PREV
MOVIMENTACAO DO PASSIVO/(ATIVO) ATUARIAL LIiQUIDO
Valor presente da obrigacio atuarial no inicio do exercicio 2.304.984 207.874 1.744.324 420.683
Juros sobre obrigacdo atuarial 240.205 21.535 180.365 43.844
Custo do servico corrente 5.619 183 1.807 1.161
Beneficios pagos liquidos (165.035) (15.305) (155.039) (29.035)
(Ganho) ou perda atuarial sobre a obrigacdo atuarial 235.927 15.903 133.550 35.160
Valor presente da obrigaciio atuarial no final do exercicio 2.621.700 230.190 1.905.007 471.813
Valor justo dos atives do plano no inicio do exercicio 2.931.733 272.648 1.104.844 | 1.242.078
Rendimentos dos ativos do plano 312919 29.001 119.414 134.393
Ganho/ (perda) atuariais nos ativos do plano 126.130 9.641 53.989 28.908
Contribuigdes normais recebidas pelo plano - 162 53 -
Patrocinadora - 91 - -
Participantes - 71 53 -
Contribui¢des amortizantes recebidas da patrocinadora - - 90.692 -
Pagamento de beneficios (165.035) (15.376) (155.092) (29.035)
Valor justo dos atives do plano no final do exercicio 3.205.747 296.076 1.213.900 1.376.344
(=) Valor do passivo/(ativo) atuarial liquido (584.047) (65.886) 691.107 | (904.531)
Ganhos atuariais ndo reconhecidos - - (70.958) 12.057
Efeito do limite do pardgrafo 58(b) do CPC 33/IAS 19 584.047 65.886 - 779.949
(=) Passivo/(ativo) atuarial liquido reconhecido - - 620.149 (112.525)
CONSOLIDADO
2012
_| BrTPREV | TCSPREV [ PBS-Telemar | TelemarPrev
DESPESA (RECEITA) RECONHECIDA NA DEMONSTRACAO DE RESULTADOS
Custo do servigo corrente 2.422 1.751 182 11.060
Juros sobre obrigacdes atuariais 189.272 47.390 22.951 262.941
Rendimento dos ativos do plano (136.664) (156.476) (33.085) (359.265)
Amortizagio dos (ganhos) perdas atuariais, liquida 3) 1.084 29.848 409.268
Efeito do limite do pardgrafo 58(b) do CPC 33/IAS 19 - 117.686 (19.802) (324.004)
Total da despesa (receita) reconhecida antes do ajuste 55.027 11.435 94 -
Ajustes para conciliacio com lancamentos contabeis locais - (9.335) - -
Total da despesa (receita) a ser reconhecida apés ajuste 55.027 2.100 94 -
CONSOLIDADO
2011
BrTPREV,
Telemar Alternativo e| TCS PREV
Prev PBS-Tel Fundador (i)
DESPESA (RECEITA) RECONHECIDA NA DEMONSTRACAO DE RESULTADOS
Custo do servigo corrente 5.619 183 1.807 1.161
Contribuic¢des dos participantes - - - -
Juros sobre as obrigagdes atuariais 240.205 21.535 180.365 43.844
Rendimento dos ativos do plano (312.921) (29.001) (119.414) (134.393)
Amortiza¢do dos (ganhos) perdas atuariais, liquida 109.798 6.262 (2.222) 6.947
Efeito do limite do pardgrafo 58(b) do CPC 33/IAS 19 (42.701) 1.112 - 62.535
Total da despesa (receita) reconhecida - 91 60.536 (19.906)

As contribuicdes das patrocinadoras para os planos de pensdo administrados pela FATL, previstas
para o exercicio de 2013, sdo no montante de R$103.625 (valor ndo proporcionalizado).
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As principais premissas atuariais adotadas nos cdlculos dos planos TelemarPrev, PBS-Telemar,
BrTPREV e TCSPREV foram as seguintes:

2012
BrTPREV | TCSPREV | PBS-Telemar | TelemarPrev
PRINCIPAIS PREMISSAS ATUARIAIS UTILIZADAS
Taxa nominal de desconto da obrigac@o atuarial 8,89% 8,89% 8,89% 8,89%
Taxa estimada de inflagdo 4,50% 4,50% 4,50% 4,50%
Indice de aumento salarial nominal estimado 4,5% a
8,68% 8,68% 8,68% 14,95%
Indice estimado de aumento nominal dos beneficios 4,50% 4,50% 4,50% 4,50%
Taxa de rendimento nominal total esperada sobre os ativos do plano 9,52% 9,52% 9,52% 9,52%
Tdbua biométrica de mortalidade geral AT2000 AT2000 AT2000 AT2000
Zimmermann | Zimmermann | Zimmermann | Zimmermann
Tébua biométrica de entrada em invalidez Nichzugs Nichzugs Nichzugs Nichzugs
Tdbua biométrica de mortalidade de invadlidos Winklevoss Winklevoss Winklevoss Winklevoss
1,21% a
Taxa de rotatividade 6% 6% Nula 11,69%
2011
BrTPREV,
PBS- Alternativo e
Telemar Prev Telemar Fundador TCSPREV
PRINCIPAIS PREMISSAS ATUARIAIS UTILIZADAS
Taxa nominal de desconto da obrigagdo atuarial 10,35% 10,35% 10,35% 10,35%
Taxa estimada de inflacdo 4,50% 4,50% 4,50% 4,50%
Indice de aumento salarial nominal estimado 4,50% a 14,95% 9,31% 9,31% 9,31%
Indice estimado de aumento nominal dos beneficios 4,50% 4,50% 4,50% 4,50%
Taxa de rendimento nominal total esperada sobre os ativos do plano 11,50% 11,50% 11,50% 11,50%
Tabua biométrica de mortalidade geral AT-2000 AT-2000 AT2000 AT2000
Zimmermann | Zimmermann Zimmermann | Zimmermann
Tébua biométrica de entrada em invalidez Nichzugs Nichzugs Nichzugs Nichzugs
Tabua biométrica de mortalidade de invilidos Winklevoss Winklevoss Winklevoss Winklevoss

5% a.a.; nula a
partir dos 50
anos de idade e
para o Beneficio
Taxa de rotatividade Saldado Nula 5,5% a.a 55% a.a

INFORMACOES ADICIONALIS - 2012
a) Os ativos e passivos dos planos estio posicionados em 31 de dezembro de 2012.

b) Os dados cadastrais utilizados para os planos administrados pela FATL sdo de 31 de agosto de 2012, projetados para 31
de dezembro de 2012.

Situacao dos planos patrocinados, reavaliados na data de encerramento do exercicio social
(Sistel e PAMEC) (valores nao proporcionalizados).

CONSOLIDADO
2012
PBS-A | PAMEC | PBS-TNCP | CELPREV
CONCILIACAO DOS ATIVOS E PASSIVOS
Obrigacdes atuariais com beneficios concedidos 4.269.767 | 4.877 | 26.158 | -
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Obrigacdes atuariais com beneficios a conceder - - 2412 128
(=) Total do valor presente das obrigacdes atuariais 4.269.767 4.877 28.570 128
Valor justo dos ativos do plano 6.717.800 - (53.299) (1.933)
(=) Passivo/(Ativo) atuarial liquido (2.448.033) 4.877 (24.729) (1.805)

Ganhos / (Perdas) atuariais nao reconhecidos 2.123 (1.080) - -

Efeito do limite do pardgrafo 58(b) do CPC 33/IAS 19 2.064.029 - 24.729 1.805

(=) Passivo/ (Ativo) atuarial liquido (381.881) 3.797 - -

Provisdo para ativo de realizacdo duvidosa 381.881 - - -

(=) Passivo/(Ativo) atuarial liquido reconhecido - 3.797 - -

CONSOLIDADO
2011
PBS-A PAMEC PBS-TNCP CELPREV

CONCILIACAO DOS ATIVOS E PASSIVOS
Obrigagdes atuariais com beneficios concedidos 3.660.173 3.720 20.150 -
Obrigagdes atuariais com beneficios a conceder - - 2.870 157
(=) Total do valor pr te das obrigacoes atuariais 3.660.173 3.720 23.020 157
Valor justo dos ativos do plano (5.709.271) - (40.069) (1.657)
(=) passivo/(ativo) atuarial liquido (2.049.098) 3.720 (17.049) (1.500)
Efeito do limite do pardgrafo 58(b) do CPC 33/IAS 19 1.669.341 - 17.049 1.500
Ganhos/ (perdas) atuariais ndo reconhecidos - (166) - -
(=) Passivo / (ativo) atuarial liquido reconhecido (379.757) 3.554 - -

CONSOLIDADO
2012
PBS-A PAMEC PBS-TNCP CELPREV

MOVIMENTACAO DO PASSIVO/(ATIVO) ATUARIAL LIQUIDO

Valor presente da obrigacio atuarial no inicio do exercicio 3.650.439 3.720 23.020 157
Juros sobre obrigacdes atuariais 363.013 378 2.301 16
Custo do servigo corrente - - 44 7
Beneficios pagos liquidos (321.254) (135) (1.610) -
Contribuicdes de participantes vertidas no ano . - 37 4
(Ganho) ou Perda atuarial sobre a obrigagao atuarial 567.834 914 4778 (56)
Entrada/(Saida) de transferéncias liquidas 9735 - - -

Valor presente da obrigacio atuarial no final do exercicio 4.269.767 4.877 28.570 128

Valor justo dos ativos do plano no inicio do exercicio 5.694.180 - 40.069 1.657
Rendimento esperado no ano 718.490 - 4955 213
Ganho/(perda) atuariais nos ativos do plano 611.294 - 9.826 54
Contribui¢des normais recebidas pelo plano - 135 59 9

Patrocinadora - 135 22 5
Participantes - - 37 4
Pagamento de beneficios (321.254) (135) (1.610) -
Impacto decorrente de aquisi¢des / alienagdes 15.091 - - -

Valor justo dos atives do plano no final do exercicio 6.717.800 - 53.299 1.933

(=) Valor do passivo/(ativo) atuarial liquido (2.448.033) 4.877 (24.729) (1.805)

Ganhos / (Perdas) atuariais ndo reconhecidos 2122 (1.080) -

Efeito do limite do pardgrafo 58(b) do CPC 33/IAS 19 2.064.029 - 24729 1.805
(=) Passivo/(Ativo) atuarial liquido (381.881) 3.797 - -
Provisdo para ativo de realizagdo duvidosa 381.881 - - -
(=) Passivo/(Ativo) atuarial liquido reconhecido - 3.797 - -
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CONSOLIDADO
2011
PBS-
PBS-A PAMEC TNCP CELPREV
MOVIMENTACAO DO PASSIVO/(ATIVO) ATUARIAL LIQUIDO
Valor pr te da obrigacio atuarial no inicio do exercicio 3.400.770 3.569 20.447 172
Juros sobre obrigagao atuarial 350.606 382 2.126 18
Custo do servigo corrente - - 26 7
Beneficios pagos liquidos (313.160) (40) (1.430) -
Contribuicdes de participantes vertidas no ano - - - 5
(Ganho) ou perda atuarial sobre a obrigagdo atuarial 221.957 (191) 1.851 (45)
Valor presente da obrigacio atuarial no final do exercicio 3.660.173 3.720 23.020 157
Valor justo dos atives do plano no inicio do exercicio 5.679.562 - 40.053 1.357
Rendimento esperado no ano 642.519 - 4461 159
Ganho/(perda) atuariais nos ativos do plano (299.650) - (3.033) 129
Contribui¢des normais recebidas pelo plano - 40 46 12
Patrocinadora - 40 18 7
Participantes - 28 5
Pagamento de beneficios (313.160) (40) (1.458) -
Valor justo dos ativos do plano no final do exercicio 5.709.271 - 40.069 1.657
(=) Valor do passivo/(ativo) atuarial liquido (2.049.098) 3.720 (17.049) (1.500)
Efeito do limite do pardgrafo 58(b) do CPC 33/IAS 19 1.669.341 - 17.049 1.500
Ganhos atuariais ndo reconhecidos - (166) - -
(=) Passivo/(ativo) atuarial liquido reconhecido (379.757) 3.554 - -
CONSOLIDADO
2012
PBS-A PAMEC PBS-TNCP CELPREV
DESPESA (RECEITA) RECONHECIDA NA DEMONSTRACAO DE RESULTADOS
Custo do servico corrente - - 44 7
Juros sobre obrigacdes atuariais 363.013 378 2.301 16
Rendimento (perda) dos ativos do plano (718.490) - (4.955) (213)
Amortizacdo dos (ganhos) perdas atuariais, liquida (41.335) - (5.048) (110)
Efeito do limite do pardgrafo 58(b) do CPC 33/IAS 19 400.045 - 7.680 305
Total da despesa (receita) reconhecida 3.233 378 22 5
CONSOLIDADO
2011
PBS-
_ PBS-A PAMEC TNCP CELPREV
DESPESA (RECEITA) A SER RECONHECIDA NA DEMONSTRACAO DE RESULTADOS
Custo do servigo corrente - - 26 7
Custo dos participantes - - - -
Juros sobre as obrigacdes atuariais 350.606 382 2.126 18
Rendimento dos ativos do plano (642.519) - (4.461) (159)
Amortizacdo dos (ganhos) perdas atuariais, liquida 521.607 211 4.885 (174)
Efeito do limite do pardgrafo 58(b) do CPC 33/IAS 19 (609.451) - (2.557) 315
Total da despesa (receita) reconhecida (379.757) 593 19 7
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As contribui¢des das patrocinadoras para os planos de pensdo administrados pela Sistel, previstas
para o exercicio de 2013, sdo no montante de R$3 (valor ndo proporcionalizado).

As principais premissas atuariais adotadas nos cédlculos dos planos PBS-A, PAMEC, PBS-TNCP e
CELPREY foram as seguintes:

2012
PBS-A PAMEC PBS-TNCP CELPREV
PRINCIPAIS PREMISSAS ATUARIAIS UTILIZADAS
Taxa nominal de desconto da obrigagdo atuarial 8,89% 8,89% 8,89% 8,89%
Taxa estimada de inflagdo 4,50% 4,50% 4,50% 4,50%
Indice de aumento salarial nominal estimado N/A N/A 8,64% 6,59%
Indice estimado de aumento nominal dos beneficios 4,50% N/A 4,50% 4,50%
Taxa de crescimento nominal dos custos médicos N/A 7,64% N/A N/A
Taxa de rendimento nominal total esperada sobre os ativos do plano 11,00% N/A 10,87% 11,00%
Tabua biométrica de mortalidade geral AT2000 AT2000 AT2000 AT2000
Zimmermann | Zimmermann | Zimmermann | Zimmermann
Tabua biométrica de entrada em invalidez Nichzugs Nichzugs Nichzugs Nichzugs
Tabua biométrica de mortalidade de invdlidos Winklevoss Winklevoss Winklevoss Winklevoss
Idade de inicio dos beneficios N/A N/A N/A 55 anos
Taxa de rotatividade N/A Nula Nula Nula
2011
PBS-A PAMEC PBS-TNCP CELPREV
PRINCIPAIS PREMISSAS ATUARIAIS UTILIZADAS
Taxa nominal de desconto da obrigacio atuarial 10,35% 10,35% 10,35% 10,35%
Taxa estimada de inflagio 4,50% 4,50% 4,50% 4,50%
Indice de aumento salarial nominal estimado N/A N/A 9,31% 9,31%
Indice estimado de aumento nominal dos beneficios 4,50% N/A 4,50% 4,50%
Taxa de crescimento nominal dos custos médicos N/A 7,64% N/A N/A
Taxa de rendimento nominal total esperada sobre os ativos do
plano 11,61% N/A 11,33% 11,73%
Tabua biométrica de mortalidade geral AT-2000 AT-2000 AT-2000 AT-2000
Zimmermann Zimmermann Zimmermann
Tébua biométrica de entrada em invalidez Nichzugs N/A Nichzugs Nichzugs
Tébua biométrica de mortalidade de invélidos Winklevoss | Winklevoss |  Winklevoss Winklevoss
Idade de inicio dos beneficios N/A N/A N/A 55 anos
1,5% a.a; nula
a partir dos 50
anos de idade
para o beneficio
Taxa de rotatividade Nula Nula Nula saldado

N/A = Nao aplicdvel.

INFORMACOES ADICIONAIS — 2012

a) Os ativos e passivos dos planos estdo posicionados em 31 de dezembro de 2012.

b) Os dados cadastrais utilizados para os planos administrados pela SISTEL sdo de 31 de julho de 2012 e para o PAMEC
sdo de 31 de outubro de 2012, ambos projetados para 31 de dezembro de 2012.

Os valores acima ndo consideram os ativos e passivos do plano PAMA, pelo fato de ser
multipatrocinado e semelhante aos planos de "contribuicdo definida" (o pagamento dos beneficios
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estd limitado ao montante das contribui¢cdes recebidas pelo plano), ndo existindo quaisquer
obrigagdes além dos saldos existentes.

Politica de investimentos dos planos

A estratégia de investimento dos planos de beneficio estd descrita em sua politica de investimento, a
qual € aprovada anualmente pelo conselho deliberativo dos fundos patrocinados. Ela define que as
decisdes de investimento devem considerar: (i) a preservacdo do capital; (ii) a diversificagdo das
aplicagdes; (iii) a tolerancia a riscos segundo premissas conservadoras; (iv) a taxa esperada de
retorno em funcdo da exigibilidade atuarial; (v) a compatibilidade entre liquidez do investimento e o
fluxo de caixa dos planos e (vi) custos razodveis de administracdo. Ela também define as faixas de
volume para os diferentes tipos de investimento permitidos para os fundos de pensdo, as quais sdo:
renda fixa nacional, renda varidvel nacional, empréstimos a participantes e investimentos
imobilidrios. Na carteira de renda fixa somente sdo permitidos titulos com baixo risco de crédito.
Instrumentos derivativos sé sdo permitidos para fins de prote¢do. Empréstimos estdo restritos a
determinados limites de crédito. A alocacdo tdtica é decidida pelo comité de investimento, composto
pelos executivos dos planos de beneficio. A execucdo é efetuada pelo departamento financeiro.

Os limites médios estabelecidos para os diferentes tipos de investimentos permitidos para os fundos
de pensio sdo os seguintes:

SEGMENTO DO ATIVO PBS- Telemar CEL PBS- TCS
Telemar Prev PREV TNCP BrTPREV PREV PBS-A
Renda fixa 100,00% 100,00% 100,00% | 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
Renda varidvel 70,00% 70,00% 70,00% | 70,00% 70,00% 70,00% 70,00%
Investimentos estruturados 20,00% 20,00% 20,00% | 20,00% 20,00% 20,00% 20,00%
Investimentos no exterior 10,00% 10,00% 10,00% | 10,00% 10,00% 10,00% 10,00%
Iméveis 8,00% 8,00% 8,00% 8,00% 8,00% 8,00% 8,00%
Empréstimos a participantes 15,00% 15,00% 15,00% | 15,00% 15,00% 15,00% 15,00%
A alocagdo dos ativos dos planos em 31 de dezembro de 2012 estd demonstrada a seguir:
SEGMENTO DO ATIVO PBS- Telemar CEL PBS- TCS
Telemar Prev PREV TNCP BrTPREV PREV PBS-A
Renda fixa 81,00% 81,00% 81,79% 87,72% 81,00% 81,00% 73,83%
Renda varidvel 11,00% 11,00% 14,98% 11,17% 11,00% 11,00% 17,80%
Investimentos estruturados 6,00% 6,00% - - 6,00% 6,00% 0,05%
Investimentos no exterior - - - - - - -
Imébveis 1,00% 1,00% - - 1,00% 1,00% 7,34%
Empréstimos a participantes 1,00% 1,00% 3,23% 1,11% 1,00% 1,00% 0,98%
Total 100,00 % 100,00% | 100,00 % 100,00 % 100,00 % 100,00% | 100,00 %

(b)

Participacoes dos empregados nos lucros

Companhia, Iguatemi, Jereissati Telecom e a LF Tel

A Companhia, as controladas direta Iguatemi e Jereissati Telecom e a controlada indireta LF Tel,
possuem plano de bonificacio, atrelado ao cumprimento de metas orcamentdrias e operacionais aos
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empregados elegiveis. Os pagamentos sdo feitos anualmente, parte mediante depdsito em conta de
previdéncia privada.

Grupo de Telecomunicacoes

A Oi e suas controladas registraram provisdes com base nas estimativas do cumprimento das metas
individuais e corporativas.

As diferengas entre os valores provisionados e os apresentados nas demonstragdes de resultado,
referem-se a complementos das estimativas do ano anterior quando do pagamento efetivo.

(© Planos de remuneraciao baseada em acoes

Iguatemi

A controlada direta Iguatemi homologou na Assembleia Geral Extraordindria realizada em 8 de
novembro de 2006 o Plano de Opc¢do de Aquisicdo de Acdes (“Plano”) para funciondrios pré-
selecionados, com o objetivo de reté-los e incentiva-los a contribuir em prol dos interesses e
objetivos da controlada direta Iguatemi e de seus acionistas. O Plano é administrado pelo Conselho
de Administracdo, que se reune periodicamente, revisando os termos, os funciondrios a serem
beneficiados e o preco pelo qual as a¢des serdo adquiridas.

Critérios gerais dos programas de outorga

Programa 2007

Em 22 de marco de 2007, o Conselho de Administracdo aprovou as condic¢des especificas do
Programa de Opg¢des de Compra de Ag¢des para o ano de 2007 (“Programa 2007”). Para este
programa, a caréncia para o exercicio das opgdes € de um ano, com aquisicdo de 20% por ano a
partir da data da assinatura dos contratos, com prazo méaximo de até 7 anos para exercicio das
opg¢des outorgadas.

O preco de exercicio das op¢des de compra de agdes para o Programa 2007, na data de outorga, é de
R$13,50 por agdo, correspondente ao preco de emissdo da agdo na oferta publica inicial de nossas
acdoes na BM&FBOVESPA, ao qual foi aplicado um desconto de 10%, nos termos do Programa
2007. O Preco de Exercicio serd deduzido do valor dos dividendos e juros sobre capital proprio por
acdo e o indice de corregdo é o IPC.

Programa 2008

Em 18 de marco de 2008, o Conselho de Administracdo aprovou as condigdes especificas do
Programa de Opcdes de Compra de Ac¢des para o ano de 2008 (“Programa 20087). Para este
programa, a caréncia para o exercicio das opcdes é de um ano, com aquisi¢do de 20% por ano a
partir da data da assinatura dos contratos, com prazo méaximo de até 7 anos para exercicio das
opg¢des outorgadas.

O preco de exercicio das opgdes de compra de acdes para o Programa 2008, na data de outorga, € de
R$13,78 por agdo, correspondente ao preco médio de nossas agdes nos dltimos 30 pregdes da
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BM&FBOVESPA anteriores a data de aprovacdo do Programa 2008. O Preco de Exercicio serd
deduzido do valor dos dividendos e juros sobre capital préprio por agdo e o indice de correcdo é o

IPC.

Programa 2012

Em 14 de Agosto de 2012, o Conselho de Administracdo da controlada direta Iguatemi aprovou as
condicdes especificas do Programa de Opg¢des de Compra de A¢des para o ano de 2012 (“Programa
2012”). Para este programa, a caréncia para o exercicio das op¢des € de um ano, com aquisi¢ao de
20% por ano a partir da data da assinatura dos contratos, com prazo méaximo de até 7 anos para
exercicio das opgdes outorgadas. O preco de exercicio das op¢des de compra de agdes para o
Programa 2012, na data de outorga é de R$18,00 por agdo, correspondente ao pre¢o médio das
acoes nos ultimos 30 pregdes da BM&FBOVESPA anteriores a data de outorga (31 de marco de
2012), ao qual foi aplicado um desconto de 10%. O preco de Exercicio serd deduzido do valor dos

dividendos e juros sobre capital préprio por acdo e o indice de correcdo é o IPC.

Evolucio dos planos de opcdo de compra de acdes no exercicio

Para os exercicios findos em 31 de dezembro de 2012 e de 31 de dezembro de 2011

respectivamente, segue um resumo da evolugdo dos planos de op¢do de compra de acdes:

2012 2011

Numero de Preco de exercicio  Numero de Preco de exercicio

opcdes médio ponderado opcdes médio ponderado

Opgdes em circulag@o no inicio do exercicio 2.062.400 R$ 14,71 2.144.000 R$ 14,21
Opgdes concedidas 3.348.000 R$ 18,00 - -
Opcgoes exercidas (1.388.400) R$ 15,01 (58.000) R$ 14,16
Opcdes canceladas (264.000) R$ 15,19 (23.600) R$ 14,97
Opcdes em circulagdo no fim do exercicio 3.758.000 R$ 17,58 2.062.400 R$ 14,71

As opgdes de compra de acgdes em circulagdo no final de cada periodo tém as seguintes

caracteristicas:

Opcdes em circulagido
Opcodes Vida Faixa de Opcoes
emcirculagdo  remanescente preco de exerciveis
DATA no le{ c?o contratual exercicio no le{ c?o
exercicio (meses) (em R$) exercicio
31 de dezembro de 2011 2.062.400 36 13,95 - 14,90 865.600
31 de dezembro de 2012 3.758.000 70 14,67 — 18,25 1.790.000

Impactos no resultado e no patrimoénio liquido

Versado : 2
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A despesa registrada relativa aos planos de op¢do de compra de ac¢des foi de R$10.339 no exercicio
findo em 31 de dezembro de 2012 (2011 - R$7.204). O impacto no patriménio liquido foi de
R$4.367 devido as opgdes exercidas no montante de R$5.972.

Para o célculo da despesa, foi utilizada uma taxa esperada de cancelamento das opg¢des de 5%.

O valor justo das opcdes foi estimado utilizando-se um modelo de avaliagdo “Black-Scholes”. Para
o prazo de vida das opgdes foi utilizado o prazo médio entre a data de aquisi¢do das opgdes e o
prazo maximo para exercicio. A hipdtese de volatilidade esperada foi determinada com base na

volatilidade histérica de 4 anos anteriores a data de outorga.

Grupo de Telecomunicacoes

A Oi possuia plano de remuneracio baseadas em acdes cujo prazo limite para exercicio das opc¢des
se encerrou em 31 de dezembro de 2011 e as mesmas foram integralmente canceladas naquela data.

A TNL, incorporada em funcido da Reorganizagdo Societdria aprovada em 27 de fevereiro de 2012,
e as controladas indiretas TMAR e TNL PCS possuiam um programa de opgdes de a¢des, em vigor
no tultimo exercicio social, que envolvia a¢des da TNL, que foi extinto conforme previsto no item
11.2 do regulamento Plano de Opg¢des de Compra de Agdes. Neste sentido todas as opgdes de
compra de a¢gdes que haviam sido outorgadas e ndo exercidas foram canceladas.

Grupo de Contact Center e Cobranca (valores nao proporcionalizados)

As opcdes de compra de acdes da controlada indireta Contax Participagdes t€m como objetivo a
outorga de opg¢do para subscricdo de agdes ordindrias, escriturais, de sua emissdo, em favor dos
administradores e colaboradores beneficidrios com a finalidade de reté-los (ou manté-los) e
incentiva-los a contribuir em prol dos interesses da Contax Participacdes e suas controladas. Para
terem direito as opc¢des de compra de a¢des, os beneficidrios devem concluir de um a quatro anos de
servigo (periodos de aquisicdo de direito).

Os planos constituem negdcio oneroso de natureza exclusivamente civil e ndo criam qualquer
obrigacdo de natureza trabalhista ou previdencidria entre a controlada indireta Contax Participacdes
e suas controladas e os Outorgados, sejam eles empregados ou ndo.

Os membros do Comité do Plano de Opcao para Subscricdo de Acdes retinem-se para, dentro das
bases gerais do Plano, indicar os administradores, colaboradores e prestadores de servico que serdo
contemplados, a quantidade total de opg¢des a ser distribuida, bem como o preco de aquisicdo de
cada ag@o objeto das opg¢des. Estdo habilitados a participar dos planos, a critério do Comité de
Remuneragdo, administradores, empregados, e pessoas naturais que prestem servicos a controlada
indireta Contax Participagdes e suas controladas.

Informacdes sobre os planos de compra de acdes

Programa 2007
O Plano de Opcao de Compra de Ag¢des, aprovado pela Assembleia Geral Ordindria de 16 de abril

de 2007, foi estabelecido em conformidade com o Art. 169, § 3°, da Lei n® 6.404/76. O plano, cuja
gestdo compete ao Comité Gestor definido pelo Conselho de Administracdo e formado por
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membros do mesmo, objetiva atrair executivos para a Contax Participacdes e suas controladas, além
de reter e assegurar o estreito alinhamento entre os interesses da Administrag¢@o e de seus acionistas.

O Programa de Opg¢do de Compra de Acdes iniciado em 2007 (“Programa 2007”), concede aos
executivos beneficidrios, um total correspondente a até 1,9% do capital social subscrito e
integralizado, representando 350.000 a¢des ordindrias concedidas no ambito do Programa 2007. As
opgdes sdo exerciveis a partir de 1° de outubro de 2007, em 4 (quatro) lotes anuais iguais. Em
decorréncia do grupamento e simultineo desdobramento das ac¢des realizado em 18 de janeiro de
2010, o Programa 2007 passou a ser representado por 1.400.000 a¢des ordindrias.

Em 4 de setembro de 2009, foram aprovadas pelo Comité Gestor as seguintes modificagdes no
formato do Programa 2007, mantendo as condi¢des previamente disciplinadas: (i) ajustar o nimero
de opcdes outorgadas aos executivos beneficidrios do Programa 2007 em virtude do grupamento
das agdes, na proporcdo de 20 agdes para 1 a¢do, aprovado pela Assembleia Geral Extraordindria de
17 de outubro de 2007; (ii) ajustar o prego de exercicio das op¢des de R$51,20 para R$45,00; (iii)
alterar o indice de correcio do preco de exercicio das op¢des do Indice Geral de Pregos do Mercado
(IGP-M) para o Indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo (IPCA), a ser aplicado sobre o
preco de exercicio dos proximos lotes anuais do Programa 2007; (iv) determinar a extin¢do da
obriga¢do de destinar um valor minimo do bonus anual para adquirir acdes decorrentes de opgdes,
cujo prazo inicial de caréncia j4 tenha decorrido.

A seguir estdo sendo apresentadas as principais caracteristicas de cada lote por outorga deste plano:

Consolidado

Valor

justo na

Quantidade Quantidade de opg¢des pos- Data da Data do Preco de data da

original de grupamento outorga/ vesting Data de exercicio outorga

Programa 2007 opcdes /desdobramento alteracdo (exerciveis) vencimento (%) (*)

1* outorga:

Lote 1 87.500 350.000 16/04/2007 abr/07 01/10/2014 51,20 14,13

Lote 2 87.500 350.000 16/04/2007 out/08 01/10/2014 45,00 37,31

Lote 3 87.500 350.000 16/04/2007 out/09 01/10/2014 45,00 37,31

Lote 4 87.500 350.000 16/04/2007 out/10 01/10/2014 45,00 37,31
Total de opgdes 350.000 1.400.000

(*) Na data de outorga do plano, com relagio ao 1° lote e na data da alteragao do plano para os demais lotes.

Programa 2010

Em Reunido do Comité Gestor do Plano de Opg¢ao de Compra de Ag¢des, foi aprovada a criacio de
um Programa de Opcdo de Compra de Ag¢des da Contax Participagdes para o ano de 2010
(“Programa 2010”), na forma do Plano de Opg¢do de Compra de Ag¢des (“Plano”), nos termos do
Art. 168, § 3°, da Lei n° 6.404/76, que prevé que a Contax Participacdes, dentro do limite de capital
autorizado, e de acordo com Plano aprovado pela Assembleia Geral, outorgue opgdo de compra de
acdes a seus administradores ou colaboradores. A gestdo do Programa 2010 compete ao Comité
Gestor, definido pelo Conselho de Administragdo, e formado por membros do mesmo.

O Programa 2010 objetiva atrair executivos para a Contax Participacdes e suas controladas, visando
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obter um maior alinhamento dos interesses dos executivos com os interesses dos acionistas, além do
compartilhamento dos riscos do mercado de capitais.

O Programa 2010 concede aos beneficidrios um volume global equivalente a 3,1% do capital social
total da Contax Participacdes, a época da aprovagdo, correspondendo a 2.244.611 acdes ordindrias.
Este limite foi reduzido pelo Comité Gestor do Plano de Opg¢do de Compra de A¢des para 1,6% do
capital social total da Contax Participacdes, a época da aprovagdo, correspondendo a 1.182.000
acdes ordindrias.

A opcido pode ser exercida pelos executivos beneficidrios em 4 (quatro) lotes anuais iguais (“lotes
anuais”), cada qual correspondendo a 25% do total da opcdo concedida, conforme definido nos
contratos. A opg¢ao referente ao primeiro lote anual poderia ser exercida a partir de 1° de outubro de
2010, sendo que as demais opcdes poderdo ser exercidas, anualmente e sucessivamente, a partir de
1° de outubro de 2011.

O preco de exercicio das opgdes corresponde ao valor médio das ag¢des dos tultimos 30 pregdes na
BM&FBOVESPA, ao qual foi aplicado, conforme autorizado pelo Plano, um desconto de 15%. O

preco de exercicio das op¢des referentes aos lotes anuais serd corrigido com base no IPCA.

Abaixo estdo sendo apresentadas as principais caracteristicas de cada lote por outorga deste plano:

Consolidado
Data do
Quantidade vesting Data de Preco de Valor justo na
Programa 2010 de opgdes Data de outorga (exerciveis) vencimento exercicio data da outorga
1* outorga:
Lote 1 255.000 31/08/2010 out/10 out/18 25,00 6,84
Lote 2 255.000 31/08/2010 out/11 out/18 25,00 8,19
Lote 3 255.000 31/08/2010 out/12 out/18 25,00 9,23
Lote 4 255.000 31/08/2010 out/13 out/18 25,00 9,88
Total de opgdes 1.020.000
2% outorga:
Lote 1 12.500 01/12/2010 dez/10 out/18 27,29 4,46
Lote 2 12.500 01/12/2010 out/11 out/18 27,29 6,99
Lote 3 12.500 01/12/2010 out/12 out/18 27,29 8,79
Lote 4 12.500 01/12/2010 out/13 out/18 27,29 9,84
Total de opgdes 50.000
3% outorga:
Lote 1 28.000 02/05/2011 mai/11 out/18 22,16 3,84
Lote 2 28.000 02/05/2011 out/11 out/18 22,16 4,12
Lote 3 28.000 02/05/2011 out/12 out/18 22,16 4,97
Lote 4 28.000 02/05/2011 out/13 out/18 22,16 5,71
Total de opcoes 112.000

Versado : 2
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Programa 2012

Em Reunido do Comité Gestor do Plano de Op¢ao de Compra de Ag¢des, foi aprovada a criacio de
um Programa de Opcdo de Compra de Ag¢des da Contax Participagdes para o ano de 2012
(“Programa 2012”), na forma do Plano de Opc¢ao de Compra de Acdes (“Plano”), nos termos do
Art. 168, § 3°, da Lei n° 6.404/76, que prevé que a Contax Participacdes, dentro do limite de capital
autorizado, e de acordo com Plano aprovado pela Assembleia Geral, outorgue op¢do de compra de
acdes a seus administradores ou colaboradores. A gestdo do Programa 2012 compete ao Comité
Gestor, definido pelo Conselho de Administragdo, e formado por membros do mesmo.

O Programa 2012 objetiva atrair executivos para a Contax Participagdes e suas controladas, visando
obter um maior alinhamento dos interesses dos executivos com os interesses dos acionistas, além do
compartilhamento dos riscos do mercado de capitais.

O Programa 2012 concede aos beneficidrios um volume global equivalente a 1,5% do capital social
total da Contax Participagdes, a época da aprovagdo, correspondendo a 1.062.611 ac¢des ordindrias.

A opcido pode ser exercida pelos executivos beneficidrios em 4 (quatro) lotes anuais iguais (“lotes
anuais”), cada qual correspondendo a 25% do total da opc¢do concedida, conforme definido nos
contratos. A opg¢do referente ao primeiro lote anual poderia ser exercida a partir de 14 de novembro
de 2012, sendo que as demais opgdes poderdo ser exercidas, anualmente e sucessivamente, a partir
de 14 de novembro de 2013.

O preco de exercicio das opc¢des corresponde ao valor médio das agdes dos ultimos 30 pregdes na
BM&FBOVESPA, ao qual foi aplicado, conforme autorizado pelo Plano, um desconto de 15%. O
preco de exercicio das opgdes referentes aos lotes anuais serd corrigido com base no IPCA.

Abaixo estdo sendo apresentadas as principais caracteristicas de cada lote por outorga deste plano:

Valor

justo na

Data da Data do Preco de data da

Quantidade outorga/ vesting Data de exercicio outorga

Programa 2010 original de opgdes alteracdo (exerciveis) vencimento (*) )

1* outorga:

Lote 1 67.000 14/11/2012 nov/12 nov/18 18,69 4,29

Lote 2 67.000 14/11/2012 nov/12 nov/18 18,69 4,29

Lote 3 67.000 14/11/2012 nov/13 nov/18 18,69 3,36

Lote 4 67.000 14/11/2012 nov/14 nov/18 18,69 2,93
Total de opgdes 268.000

Informacdes sobre a precificacdo dos planos de compra de acdes

As opgdes foram precificadas de acordo com o modelo de precificagdo Black & Scholes.

No caso do Programa 2007, o valor justo das opcdes foi recalculado em 04 de setembro de 2009,
data das alteracdes anteriormente descritas e estdo demonstradas no quadro abaixo referentes aos
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lotes 2, 3 e 4 do respectivo plano.

Dados inseridos no modelo: Programa 2007 Programa 2010 Programa 2012
1* outorga
1° lote (antes 2°a4° lotes
da (ap6s
modificagao) modificagdo) 1* outorga 2% outorga 3% outorga 1% outorga
Preco da agdo na data da outorga 64,00 79,00 32,40 31,50 26,00 23,95
Preco do exercicio 51,20 45,00 25,00 27,29 22,16 18,69
Duragao da op¢ao 1 a4 anos 1 a4 anos até 8 anos até 8 anos até 8 anos até 6 anos
Taxa de retorno livre de risco 11,08% 11,07% 11,19% 12,01% 12,33% 7%
Taxa de rendimento (dividendos) 1,40% 1,50% 6% 6% 6% 6%
Volatilidade esperada 19,64% 17,59% 38,44% 45,26% 26,98% 10%
Valores justos das op¢des (média ponderada) 14,13 37,31 8,54 7,52 4,66 3,72

Durante oexercicio findo em 31 de dezembro de 2012, foram exercidas 101.868 opcdes de compra
pelos beneficidrios do Programa 2007.

Registro contabil do beneficio de pagamentos baseados em acdes

Em funcdo das informagdes sobre os planos de compra de agdes e respectivas premissas usadas para
cdlculo do valor justo das op¢des, a controlada indireta Contax Participagoes registrou R$1.619 em
31 de dezembro de 2012 (2011 - R$4.859) como despesa operacional “remuneracdes baseadas em
acdes)”, tendo como contrapartida reserva de capital no patrimdnio liquido, impactando o resultado
consolidado da Companhia na propor¢do da sua participacdo indireta em R$50 e R$229
respectivamente.

Em 18 de dezembro de 2012, foi exercido direito de compra de 101.868 acdes, por beneficidrio do
Programa 2007, gerando registro de R$2.120 pertinentes ao ajuste do preco de venda das a¢des, em
contrapartida a reserva de capital no patrimdnio liquido, impactando o patrimdnio liquido
consolidado da Companhia na propor¢do da sua participagio indireta em R$50.

26. INFORMACOES POR SEGMENTO

A Administra¢do da Companhia utiliza as informagdes por segmentos de negdcios para a tomada de
decisdes. Os segmentos de negdcios estdo identificados através da natureza dos servigos e pela
tecnologia empregada na prestacdo dos servigos, no caso de telecomunicagdes.

e Telefonia fixa/dados: Oferece basicamente servigos de transmissdo de voz local, de longa
distancia e comunicacdo de dados;

e Telefonia mével: Oferece principalmente servicos de voz mdvel, comunica¢do de dados 3G e

servigos adicionais, que incluem servicos de mensagens e interatividade;

Prestacdo de servicos de tele atendimento em geral (Contax, Grupo Allus e Dedic);

Prestacdo de servigos de tecnologia da informacdo em geral e informatica (TODO e GPTI);

Prestacdo de servicos de agenciamento de publicidade e propaganda (Ability);

Prestacdo de servicos e administracio de shopping centers; e

Outros: Inclui substancialmente, o segmento de (i) provedor internet, que obtém

principalmente receitas oriundas de servigcos de acesso a internet e de espago publicitario, (ii)

Versado : 2
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TV, que obtém receitas oriundas de servicos de TV por assinatura através da tecnologia de
cabo e de DTH (“Direct to home”), (iii) meios de pagamentos, que obtém receitas oriundas de
servigcos de credenciamento e administracdo de pagamentos com uso de sistemas de crédito, e
(iv) despesas e receitas relacionadas a Companhia.

2

O desempenho de cada segmento € extraido dos registros contdbeis da Companhia e estdo
segregados conforme abaixo:
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(i)  Apesar da Diretoria Executiva da Companhia ndo avaliar os segmentos de internet, TV a
cabo e meios de pagamento de forma individualizada, conforme requerido pelo CPC 22
pardgrafo 13, seguem abaixo as principais informagdes referentes a estes segmentos:

QOutros segmentos Internet TV Meios de pagamento
2012 2011 2012 2011 2012 2011
Receita de clientes externos 60.049 71.460 55.064 32471 1.218 3.257
Receita de juros 4.160 3.839 198 251 3.369 2514
Despesa de juros (1.199) 913) (192) (316) (2.142) (4.433)
Depreciagio e amortizagido (3.403) (3.666) (3.677) (2.804) (2.833) (1.740)
Lucro (prejuizo) liquido 13.317 11.686 (21.506) (22.180) (15.036) (11.151)
Ativos 145.869 114.928 128.960 74.965 11.762 29.587

O quadro a seguir apresenta os componentes das receitas por linha de produtos.

2012 2011
Residencial 1.507.555 1.645.632
Mobilidade pessoal 1.375.752 1.283.470
Empresarial / Corporativo 1.286.272 1.327.349
Outros servigos 84.038 116.907
Total 4.253.617 4.373.358

Na apresentagdo com base em segmentos geogrificos, a receita do segmento é baseada na
localizacdo geografica do pais onde os servicos sdo prestados. Os ativos ndo circulantes do
segmento sdo baseados na localizacdo geografica dos ativos.

Por ndo serem relevantes, as receitas e ativos nao circulantes provenientes de operagdes em paises
estrangeiros estdo sendo divulgadas em conjunto.

Receitas de clientes externos Ativos nio circulantes (*)
2012 2011 2012 2011
No pais sede da entidade 5.030.541 5.064.874 11.259.185 11.479.922
Em paises estrangeiros 112.213 58.489 510.985 23.266
Total 5.142.754 5.123.363 11.770.170 11.503.188

(*) Exceto instrumentos financeiros, ativos relacionados aos fundos de pensdo e aos tributos
diferidos, conforme exigéncia do CPC 22 — Informagdes por Segmento.

27. TRANSACOES COM PARTES RELACIONADAS

(a) Transacoes da Companhia com seus investidores e suas investidas:

Encargos Controladora Consolidado

remuneratorios
atuais 2012 2011 2012 2012

Saldos
Ativo circulante

Versado : 2
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Dividendos e JCP a Receber
Tguatemi
LF Tel
Jereissati Telecom.

Ativo ndo circulante

Crédito (mtituo) com partes relacionadas
Sociedade Fiducidria Brasileira Serv. Neg. e 100% CDI

Part. S.A (i) CETIP a.a.
100% CDI
Itatinga Soc Coml Indl Agricola S.A. CETIP a.a.

Southmall Holding Ltda

Iguatemi x Outras

Adiantamentos para futuro aumento de capital

LF Tel

Total ndo circulante:

Total ativo circul e nio cir

Passivo circulante

Dividendos a Pagar
Sociedade Fiducidria Brasileira Serv. Neg. e
Part. S.A

Outras partes relacionadas

Passivo ndo circulante

Exigivel a longo prazo
Adiantamentos para futuro aumento de capital
Outras pessoas ligadas
Contrato de miituo
EDSP75 com Jereissati Telecom(ii)

Total ndo circulante:

Total passivo circulante e ndo circulante:

Resultado do exercicio
Receitas (despesas)
Sociedade Fiducidria Brasileira Serv. Neg. e
Part. S.A

Itatinga Soc. Ind., Com. e Agricola S.A.
JP Sul Participagdes Rep. Coml S.A.
Iguatemi - receita de servigos prestados
Southmall Holdings Ltda

Anwold Malls Corporation

Receitas com debéntures Jereissati Telecom

Versado : 2

Taxa Pré: 12% a.a.

35742 19.944 - 1
1 1 - -
384 15.874 384 5914
36.127 35.819 384 5915
- 87.296 - 87.296
- - - 1238
- - 3423 6.226
- - 41.964 23.935
- 87.296 45387 118.695
- - 2,660 2,660
87.296 48.047 121355

36.127 123.115 48.431 127.270
- - 332 332
- 16.887 - 16.887
- 16.887 332 17.219
- 3.903 - 3.903
- - 71203 71203
3.903 71.203 75.106
- 20.790 71.535 92.325
2012 2011 2012 2011
2.184 11.180 2.183 11.410
29 104 363
23 - 23
2364 1.869 - -
- - 757 674
- - (451) (808)
- 1773 - -
4.548 14.874 2.593 11.662

(i) Em 23 de marco de 2012 a controladora da Companhia, Sociedade Fiduciaria Brasileira Serv.
Neg. e Part. S.A, realizou o pagamento antecipado da totalidade do saldo do empréstimo

mantido com a Companhia, no valor de R$89 milhdes.

(i) Em 31 de marco de 2011,a controlada Jereissati Telecom celebrou com a sua controlada em
conjunto EDSP75 Participagdes S.A., instrumento particular de contrato de mdutuo, que prevé a
obtencdo de empréstimo no montante de R$203.457 (R$71.203 valor proporcional a participagdo da
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Companhia), sem juros e corre¢do monetdria e liquiddvel em 20 anos contados a partir da data de
celebragdo inicial. Tal contrato pode, a qualquer momento durante o seu prazo de vigéncia, a
critério da controlada Jereissati Telecom, ser amortizado parcialmente ou liquidado, ndo possuindo
a Administragdo, contudo, previsibilidade quanto a tal liquidacao.

(b) Garantias

Companhia

z

A Companhia é avalista das notas promissérias concedidas pela controlada direta Iguatemi ao
BNDES e no periodo findo em 31 de dezembro de 2012, registrou a titulo de comiss@o pelo aval
concedido, receitas no montante de R$758.

Iguatemi

Em 15 de agosto de 2012, o Conselho de Administragdo aprovou a outorga pela controlada direta
Iguatemi de fianca em favor da sua controlada CSC41 Participag¢des Ltda, visando a garantia de
financiamento a ser contraido com o Banco Nacional de Desenvolvimento Econdmico e Social -
BNDES, nos exatos termos e condi¢des da decisdo n® Dir — BNDES 732/2012, de 17.07.2012,
financiamento no valor de R$117.312, divididos em 4 (quatros) subcréditos, integralmente
recebidos, destinados a implantacdo do Shopping Center Iguatemi Esplanada, em Votorantim/SP.

Em 01 de julho de 2011, o Conselho de Administragcdo aprovou a outorga pela controlada direta
Iguatemi de fianca em favor da sua controlada SCIRP Participagdes Ltda, visando a garantia de
financiamento a ser contraido com o Banco Nacional de Desenvolvimento Econémico e Social -
BNDES, nos exatos termos e condi¢des da decisdo n® Dir — BNDES 437/2001, de 10.05.2011,
financiamento no valor de R$141.441, divididos em 3 (trés) subcréditos, sendo que recebido até a
presente data R$35.000, destinados a implanta¢io do Shopping Center Iguatemi Ribeirdo Preto, em
Ribeirdo Preto/SP.

Em 7 de junho de 2010, o Conselho de Administracdo aprovou a outorga pela controlada direta
Iguatemi de fianca em favor da sua controlada SCIALPHA Participacdes Ltda, visando a garantia
de financiamento a ser contraido com o Banco Nacional de Desenvolvimento Econdmico e Social -
BNDES, nos exatos termos e condi¢des da decisdo n® Dir — BNDES 456/2010, de 25.05.2010,
financiamento no valor de R$138.760, divididos em 3 (trés) subcréditos, integralmente recebidos,
destinados a implantacdo do Shopping Center Iguatemi Alphaville, em Barueri/SP.

Em 30 de setembro de 2009, o Conselho de Administragdo aprovou a outorga pela controlada direta
Iguatemi de fianca em favor da sua controlada SCIALPHA Participacdes Ltda, visando a garantia
de financiamento a ser contraido com o Banco Bradesco S.A., no ambito do Instrumento Particular
de Abertura de Crédito com Garantia Hipotecéaria e Outras Avencas, no valor de R$90.000, com
taxa de juros de Taxa Referencial - TR mais 10,5% ao ano.

Grupo de Telecomunicacoes(valores nao proporcionalizados)

Em funcdo da Reorganizacdo Societdria, os financiamentos contratados junto ao BNDES,
debéntures publicas e demais empréstimos passaram a ter garantias e aval da Oi. A Oi registrou no
exercicio findo em 31 de dezembro de 2012, a titulo de comissdo pelo aval, receitas no montante de
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R$43.172 (2011 - despesas de R$37.744). Adicionalmente, na opera¢do do CRI, foram concedidos
avais pela TMAR ao custo de 0,5% a.a. calculados sobre o saldo devedor. No exercicio findo em 31
de dezembro de 2012, as despesas relativas a esses avais totalizaram R$492 (2011 — R$550).

Grupo de Contact Center e Cobranca(valores nao proporcionalizados)

Em 31 de dezembro de 2012, existem avais e fiancas concedidos a outras sociedades controladas
referentes a empréstimos com terceiros e as contestagdes judiciais, as quais estdo apresentadas a
seguir:

Fiancas 2012 2011
Fianca bancaria (BNDES) 390.319 97.537
Fianca bancaria (Contingéncias) 33.557 48.851
Total 423.876 146.388

(c) Remuneracao do pessoal-chave da Administracao

As remuneragdes dos administradores, responsaveis pelo planejamento, direcdo e controle das
atividades da Companhia, que incluem os membros do Conselho de Administracdo e diretores
estatutdrios, estdo apresentadas a seguir:

Controladora Consolidado

2012 2011 2012 2011

Beneficios de curto prazo 3.943 3.634 22.525 24.560
Remuneragdo com base em acdes - - 3.929 4.676
3.943 3.634 26.454 29.236

28. SEGUROS

Iguatemi

Em 31 de dezembro de 2012, a controlada direta Iguatemi e seus empreendimentos apresentavam as
seguintes principais apdlices de seguro contratadas com terceiros:

a) Seguro de riscos nomeados

A controlada direta Iguatemi contratou seguro de riscos nomeados que abrange os usuais riscos que
podem impactar suas atividades, com a Allianz Seguros S.A (60%) e com a Itad Seguros S.A.
(40%), cuja apdlice prevé o limite maximo de indenizacdo deR$290.000 relativos aos danos
materiais; e R$180.698 relativos a lucros cessantes. O periodo de cobertura estende-se até 28 de

setembro de 2013.
Locais Segurados Danos Materiais ~ Lucros Cessantes Total
Shopping Center Iguatemi Sdo Paulo e Torre 266.919 180.698  447.617

PAGINA: 170 de 185



DFP - Demonstracdes Financeiras Padronizadas - 31/12/2012 - JEREISSATI PARTICIPACOES S/A

Notas Explicativas

Shopping Center Iguatemi Campinas 284.825 99.143  383.968
Shopping Center Iguatemi Porto Alegre 182.145 100.706  282.851
Shopping Center Iguatemi Alphaville 201.969 45.557  247.526
Shopping Center Iguatemi Brasilia 179.268 58.891  238.159
Shopping Center Praia de Belas 175.185 45.049  220.234
Market Place Shopping Center 164.026 55.897  219.923
Shopping Center Iguatemi Florianépolis 169.509 35.594  205.103
Shopping Center Galeria 111.316 25.158 136.474
Market Place Tower I 65.164 13.661 78.825
Shopping Center Iguatemi Sado Carlos 67.529 9.246 76.775
Market Place Tower II 59.362 13.661 73.023
Power Center Campinas 17.675 4.746 22.421
Iguatemi Empresa de Shopping Centers S.A. 7.117 - 7.117

Com a abertura do Shopping Center JK Iguatemi foi contratado seguro de riscos nomeados
especifico que abrangem os usuais riscos que podem impactd-lo. Tal seguro, contratado com a
Allianz Seguros S.A. (51%) e Itad Seguros S.A. (49%), prevé o limite mdximo para a indeniza¢ao
de R$294.000 relativos a danos materiais e R$46.430 relativos a lucros cessantes. O periodo de
cobertura estende-se até 1 de maio de 2013.

O Esplanada Shopping Center possui apdlice de riscos nomeados contratada com a Chubb do Brasil
e que a controlada direta Iguatemi passou a administrar a partir de 16 de marco de 2012, cuja
apolice possui limite maximo de cobertura de R$75.820 referente a danos materiais. A vigéncia
desta apolice estende-se até 31/12/2012. A controlada direta Iguatemi ja contratou a inclusdo do
Esplanada Shopping Center no seguro global a partir de 1 janeiro de 2013.

b) Seguro de responsabilidade civil geral

A controlada direta Iguatemi tem um seguro de responsabilidade civil geral que abrange os riscos
usuais aplicdveis as suas atividades. Em seguro contratado com a Allianz Seguros S.A, tal apdlice
refere-se as quantias pelas quais a controlada direta Iguatemi possa vir a ser responsdvel civilmente,
em sentenca judicial transitada em julgado ou em acordo de modo expresso pela seguradora, no que
diz respeito as reparacdes por danos involuntarios, corporais e/ou materiais, causados a terceiros. O
periodo de cobertura do seguro de responsabilidade civil geral estende-se até 28 de setembro de
2013.

A importincia segurada terd o valor maximo de indenizagdo de R$10 milhdes e pode ser dividida
em: (i) shopping centers; (ii) objetos pessoais de empregados; (iii) responsabilidade civil do
empregador; (iv) riscos contingentes de veiculos; (v) danos ao conteido das lojas; (vi) falha
profissional da drea médica (sublimite de R$1.000); (vii) responsabilidade civil de garagista:
incéndio/roubo de veiculo para locais que ndo possuem sistema de Valet e incéndio/roubo/colisdo
para os locais que possuem sistema de Valet (sublimite de R$300); e (viii) danos morais para todas
as coberturas.

Da mesma forma, o Esplanada Shopping Center, que a controlada direta Iguatemi passou a
administrar, ja havia contratado um seguro de responsabilidade civil com a Chubb do Brasil. Sua
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apdlice possui importincia segurada com valor médximo de indenizag¢do de R$39.500, podendo ser
dividida em: (i) operacdes de shopping center; (ii) responsabilidade civil do empregador; (iii) riscos
contingentes de veiculos; (iv) danos ao contetido das lojas; (v) falha profissional da area médica; e
(vi) danos morais para todas as coberturas. A vigéncia desta ap6lice estende-se até 31 de dezembro
de 2012. Adicionalmente, a controlada direta Iguatemi ja contratou a inclusdo do Esplanada
Shopping Center no seguro global a partir de 1 janeiro de 2013.

Grupo de Telecomunicacoes (valores nao proporcionalizados)

Durante o periodo de concessdo, compete a concessiondria manter as seguintes coberturas de
seguros, conforme os prazos previstos: seguro do tipo “todos os riscos” para danos materiais
relativos a propriedade que cobre todos os ativos segurdveis que pertencem a concessio, seguro de
preservacdo de condi¢des econdmicas para continuidade da exploragdo do servico e seguro garantia
do cumprimento das obrigagcdes relativas a qualidade e a universalizacdo, de acordo com as
disposicdes constantes dos Contratos de Concessdo. Os ativos e responsabilidades de valores
relevantes e ou alto risco estdo cobertos por seguros. A Oi e suas controladas mantém seguro
garantindo cobertura para danos materiais, perda de receitas decorrentes desses danos (lucros
cessantes), entre outros. A sua Administracdo entende que o montante segurado é suficiente para
garantir a integridade patrimonial e continuidade operacional, bem como o cumprimento das regras
estabelecidas nos Contratos de Concessao.

As apdlices de seguros propiciam as seguintes coberturas, segundo os riscos e a natureza dos bens:

CONSOLIDADO
2012 2011

Modalidade de seguro

Riscos operacionais e lucros cessantes 500.000 800.000
Responsabilidade civil - terceiros (*) 163.480 150.064
Incéndio — estoques 100.000 100.000
Garantia de concessdo — TMAR 75.227 64.971
Garantia de concessio — Oi 28.616] 40.443]
Roubo — estoques 20.000, 20.000
Responsabilidade civil - geral 20.000 15.000
Responsabilidade civil — veiculos 3.000] 3.000

(*) conforme cotagéo do cambio do dia 31/12/2012 (ptax): R$ 2,0435 x US$ 1,00

(1) Nao auditado

Grupo de Contact Center e Cobranca

Possui um programa corporativo de gerenciamento de riscos com o objetivo de delimitar riscos,
buscando no mercado coberturas compativeis com o porte de suas operagdes. As coberturas foram
contratadas por montantes considerados suficientes pela Administragdo para cobrir eventuais
sinistros, considerando a natureza de sua atividade, os riscos envolvidos em suas operacdes € a
orientacdo de seus consultores de seguros, garantindo a integridade patrimonial e a continuidade
operacional da controlada indireta Contax Participa¢des. Todas as ap6lices de seguro do Grupo sdo
renovéveis automaticamente.

As premissas de riscos adotadas, dada a sua natureza, ndao fazem parte do escopo de uma auditoria
das demonstragdes financeiras, consequentemente ndo foram analisadas pelos nossos auditores
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independentes.

Em 31 de dezembro de 2012 e 2011, a controlada indireta Contax Participagdes possuia as seguintes
principais apdlices de seguro contratadas com terceiros, proporcionando as seguintes coberturas, de
acordo com os riscos e a natureza dos ativos:

2012 2011

Importéncias Importéncias
Ramos seguradas  Vencimento seguradas  Vencimento
Responsabilidade civil de diretores e administradores (i) 219.144  13.01.2013 199.848  13.01.2012
Incéndio de bens do imobilizado 200.000  13.06.2013 109.370  15.06.2012
Lucros cessantes 200.000  13.06.2013 64.677  15.06.2012
Responsabilidade civil geral 10.000  13.06.2013 10.000  15.06.2012

(i) Limite méximo de garantia estipulado em US$ 120 milhdes.

(1) Nao auditado

29.  OUTRAS INFORMACOES

Iguatemi

Em janeiro de 2011, a controlada direta Iguatemi anunciou que desenvolverd um shopping center na
cidade de Votorantim, no Estado de Sao Paulo. O shopping terd 39.550 m? de drea bruta locdvel,
com expansdo prevista para 2018 que adicionard mais 13.700 m? de ABL. A controlada direta
Iguatemi terd 100% do shopping e serd responsavel pelo desenvolvimento, pela comercializacio e
pela administrag@o do futuro shopping. O shopping tem inauguracdo prevista para 2013.

Em 22 de fevereiro de 2010, a controlada direta Iguatemi anunciou que desenvolverd um shopping
center na cidade de S@o José do Rio Preto, no Estado de Sdo Paulo. O shopping terd 43,6 mil m? de
area bruta locdvel e o terreno destinado ao empreendimento € de 100 mil m2. A controlada direta
Iguatemi terd 88% do shopping e serd responsdvel pelo desenvolvimento, pela comercializagdo e
pela administracdo do futuro shopping. Em virtude do acordo de permuta do terreno, a Iguatemi
arcard com 100% do investimento do projeto, estimado em R$291.800 liquido de luvas. O shopping
tem inauguracdo prevista para 2014.

Em julho de 2008, a controlada direta Iguatemi anunciou que desenvolverd um shopping center na
cidade de Jundiai, no Estado de Sdo Paulo, em conjunto com o Grupo F. A. Oliva, por meio da
empresa Oliva OS Administracdo de Bens Ltda. O projeto contempla, além do shopping center,
torres comerciais e um complexo residencial de alto padrdo. A drea total do terreno é de 225.000
m?2, sendo 103,5 mil m2 destinados a constru¢do do shopping. A controlada direta Iguatemi terd
uma participacdo de 79% no shopping center e serd responsdvel pelo desenvolvimento e pela
administracdo deste. O investimento total estd estimado em R$112.200 liquido de luvas.

Em maio de 2008, a controlada direta Iguatemi anunciou que desenvolverd um shopping center na
cidade de Ribeirdo Preto, no Estado de Sdo Paulo, em conjunto com o grupo empreendedor do
complexo Condominio Residencial Vila do Golfe. O acordo prevé a construcdo de um shopping
center anexo ao Condominio, em uma drea destacada de 100.000 m2, pertencente a regido de alto
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potencial de crescimento e adensamento populacional, principalmente das classes A e B. Em junho
de 2011, a controlada direta Iguatemi divulgou as novas premissas do empreendimento, que terd
40,7 mil m?2 de ABL e serd inaugurado em abril de 2013. O investimento total previsto é de
R$259.500 liquido de luvas.

Grupo de Telecomunicacoes (valores nao proporcionalizados)

(a) Politica de Remuneracio aos Acionistas

Em 16 de abril de 2012, o Conselho de Administragdao da Oi aprovou uma Politica de Remuneragao
aos Acionistas para o periodo de 2012 a 2015 (referente aos exercicios sociais de 2011 a 2014).

A Politica de Remuneragdo aprovada consiste no pagamento de um valor total de
R$8.000.000.000,00, com observancia do seguinte cronograma: (i) R$2.000.000.000,00 a serem
declarados por ocasido da Assembleia Geral Ordindria que deliberar sobre as Demonstragdes
Financeiras relativas ao exercicio de 2011, (ii) R$1.000.000.000,00 no més de agosto de 2012,
R$1.000.000.000,00 no més de agosto de 2013 e R$1.000.000.000,00 no més de agosto de 2014; e
(iii) R$1.000.000.000,00 por ocasido da realizacdo de cada Assembleia Geral Ordindria que
deliberar sobre as Demonstracdes Financeiras relativas aos exercicios de 2012, 2013 e 2014, em
adi¢do aos dividendos pagos nos meses de agosto de cada ano conforme item (ii).

A Politica de Remuneracgao estard sujeita as condi¢des de mercado, a estabilidade financeira da Oi e
ao ambiente legal/regulatério aplicdvel. Poderd ser implementada através da distribuicdo de
dividendos, do pagamento de juros sobre capital préprio, de bonificacdo, resgate, redugdo de capital
ou, ainda, sob outras formas que possibilitem a distribuicdo de recursos aos acionistas, observada
para cada um dos exercicios a alavancagem maxima correspondente a 3,0 x o indice Divida Liquida
(incluindo a remuneracdo a ser paga no exercicio) / EBITDA (apurado no exercicio anterior ao
pagamento da remuneragio).

(b) Revisao dos contratos de concessao STFC

Em 30 de junho de 2011, aOi firmou junto a ANATEL e ao Ministério das Comunicacdes, a revisao
dos contratos de concessdo de STFC e Termo de Compromisso com a finalidade de adesdo aos
objetivos do Decreto n° 7.175/2010 (PNBL - Plano Nacional de Banda Larga).

A revisdo dos contratos de concessdo de STFC traz, entre suas principais alteracdes, a eliminagdo
de vedacdo a que coligadas das concessiondrias de telecomunicacdes possam oferecer o servigo de
TV a Cabo.

Acompanha também a revisdo, nova versdo do Plano Geral de Metas Universalizacdo (PGMU III),
que constitui anexo aos referidos Contratos. Nessa versao, a Oi se compromete com a instalacio de
TUPs em dreas rurais (em escolas, postos de saiude e outros locais), com a oferta de acesso
individual a populacdes situadas em drea rural e a oferta de acesso individual classe especial
(AICE) a assinantes de baixa renda inscritos no Cadastro Unico para Programas Sociais do Governo
Federal.

O Decreto Presidencial que edita o novo PGMU III estabelece que as obrigagdes previstas tenham
asseguradas a sua viabilidade técnica e econdmica e limita a instalagdo de TUPs em dreas rurais ao
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saldo disponivel decorrente da desoneracdo de TUPs urbanos, em linha com o que prevé a Lei Geral
de Telecomunicacdes e os contratos de concessdo em vigor.

A meta de densidade de TUPs em dreas urbanas foi reduzida de seis a cada 1.000 para quatro a cada
1.000 habitantes e produz efeitos imediatos. As metas de TUPs em dreas rurais e acesso individual
rural sdo todas sob demanda e sé terdo inicio apds a cobertura de rede por meio de sistema de
radiocomunicagdo operando nas subfaixas de radiofrequéncias de 451 MHz a 458 MHz e de 461
MHz a 468 MHz, a ser implementada pelo vencedor de processo de licitagdao da radiofrequéncia que
ocorrerd em prazo ainda ndo definido.

Concomitantemente com a assinatura da revisdo dos contratos de concessio e com a edi¢do do novo
PGMU, a Oi firmou voluntariamente com o Ministério das Comunicacdes e com a ANATEL um
Termo de Compromisso, aderindo ao PNBL. Por esse Termo, as empresas que integram a “Oi”
comprometem-se a realizar oferta popular de banda larga (“Oferta de Varejo”) bem como uma
“Oferta de Atacado”, ambas voltadas para atendimento aos objetivos do Governo Federal de
expansio e disseminac¢do da banda larga no Brasil.

(c) Aumento da tarifa de Servico Telefonico Fixo Comutado
No dia 21 de dezembro de 2011, a ANATEL aprovou o reajuste das tarifas de STFC. Esses

reajustes, em vigor a partir de 24 de dezembro de 2011, sdo de 1,97% nas modalidades local
(assinatura e trafego) e para interconexdo TU-RL, e de 1,63% no caso da tarifa de TUP.

Grupo de Contact Center e Cobranca (valores nao proporcionalizados)

(a) Substituicio do INSS patronal nos setores de Tecnologia da Informacéao (TI) e Tecnologia
da Informacio e Comunicacao (TIC)

Com a recente conversio da Medida Proviséria n°® 540/2011 na Lei n° 12.546/2011, ficou
regulamentada a reducdo da aliquota do INSS a partir de Abril de 2012. Os artigos 7°, 8°, 9° e 52° da
referida Lei estabelecem que a aliquota patronal de INSS de 20% sobre a remuneragdo dos
segurados empregados, trabalhadores avulsos e contribuintes individuais das empresas que prestam
exclusivamente servicos de tecnologia da informacdo (TI) e tecnologia da informagdo e
comunicagdo (TIC) serd substituida, no periodo de 1° de dezembro de 2011 a 31 de dezembro de
2014, pela aliquota de 2,5% sobre o valor da receita bruta, excluidas as vendas canceladas e os
descontos incondicionais concedidos.

Em 04 de abril de 2012 foi publicada a Medida Proviséria n° 563/2012 que altera os artigos 7°, 8°,
9° e 10° da Lei 12.546/2011 reduzindo os atuais 2,5% para 2,0% sobre o valor da receita bruta,
excluidas as vendas canceladas e os descontos incondicionais concedidos. A nova aliquota entrou
em vigor no més de agosto de 2012.

(b) Novas normas de restricio a contratacio de servicos terceirizados
Atualmente, ndo existe legislagdao especifica referente a contratacdo de terceirizados no Brasil. O

Poder Judicidrio vem tratando as discussdes sobre o tema por meio da Stimula n° 331, do Tribunal
Superior do Trabalho (TST), que autoriza a terceirizag¢do de “atividade meio” das empresas.
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Em 2010 e 2012, a Secdo de Dissidios Individuais — SDI 1, do Tribunal Superior do Trabalho (TST)
decidiu, por maioria de votos, que a terceiriza¢do de servigos de contact center de outra operadora de
telefonia movel era ilicita.

No mesmo periodo, o Supremo Tribunal Federal (STF) deferiu duas liminares, em Reclamagdes
Constitucionais apresentadas por uma empresa de telefonia mével e outra do setor de energia
elétrica, suspendendo decisdes do Tribunal Superior do Trabalho (TST).

Os pedidos das empresas demonstravam que Lei posterior a Simula n° 331 do TST nao poderia por
ela ser revogada e que a terceirizacdo nas atividades das telecomunicagdes e energia elétrica esta
expressa em lei em razdo da especializacdo e de interesses, inclusive de seguranca nacional, tendo
em vista a natureza da atividade exercida.

Diante da inexisténcia de lei especifica sobre os contratos de servigos terceirizados e as relacdes de
trabalho deles decorrentes, bem como da necessidade do legislador em ratificar os conceitos sobre o
tema, o Poder Legislativo encontrou causa para a proposi¢do de trés projetos de leis abordando o
tema. Em outubro de 2011, uma Comissdao Especial na Camara dos Deputados encaminhou um
relatério com propostas para regulamentacdo do trabalho terceirizado. Atualmente, a principal
proposicdo em tramitacdo € o Projeto de Lei n® 4.330/2004, ja aprovado pela Comissdo de Trabalho
da Camara dos Deputados e sob apreciagdo da Comissdo de Constitui¢do de Justica. Ambos os
textos trazem importantes avancos como, por exemplo, o fim do conceito de atividade fim e
atividade meio e a responsabilidade subsididria. No entanto, as polémicas que envolvem essa
matéria tornaram dificil uma posicdo do Poder Legislativo no ano de 2012.

As decisdes provenientes dos Tribunais do Trabalho e a promulga¢do de uma eventual lei que
estabeleca limites a terceirizacdo configurardo um cendrio mais estreito no ambito dos servigos
atualmente permitidos. Adicionalmente, outras a¢des do governo podem afetar o posicionamento de
clientes atuais e futuros do Grupo de Contact Center e Cobranga, no sentido de ndo optarem pela
terceirizagdo, exercendo, portanto, um efeito negativo sobre suas operacdes.

(c) Termo de ajustamento de conduta (TAC)

Em setembro de 2002 a Contax celebrou um Termo de Ajustamento de Conduta (TAC) com o
Procurador Geral do Trabalho. O referido TAC objetivou a implementacdo de um programa para a
contratacdo de colaboradores que sejam beneficidrios reabilitados da previdéncia social. As vagas
atualmente disponiveis ainda ndo foram totalmente preenchidas, devido a dificuldade de contratagio
destes profissionais. Contudo, o referido TAC vem sendo cumprido.

(d) Ativo classificados como mantido para venda

A controlada indireta Contax Participacdes celebrou, por meio da sua controlada Dedic, contrato de
compra e venda ("Contrato") com terceiros, referente a alienacio de determinados ativos vinculados
aos contratos de prestacdo de servicos dos clientes Vivo e Telefonica.

O referido Contrato, firmado em 30 de novembro de 2011, mencionava que o valor de alienagdo
desses ativos (basicamente carteira de clientes e ativo imobilizado) seria de R$85.000, impactando
as demonstragdes consolidadas da Companhia na propor¢do da sua participacdo indireta em
R$19.774.

A conclusdo dessa operacdo de venda estava sujeita a implementacido de determinadas condicdes
precedentes previstas no contrato de compra e venda de agdes, que ndo foram realizadas por
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motivos alheios a vontade da Contax Participacdes.

Os ativos e passivos que compunham o acervo dessa operagdo, foram reclassificados para as
respectivas linhas do balango, a partir do momento em que a operagdo ndo foi concluida. Os
resultados da operacdo descontinuada foram reclassificados para os resultados das operagdes
continuadas.

(e) Descontinuidade da operacio de teleatendimento na Contax Argentina

Em agosto de 2011, as atividades operacionais da Contax Argentina foram descontinuadas, em
virtude de ndo apresentar o crescimento previsto e pela aquisicdo do Grupo Allus, que ja possuia
operacao madura na Argentina apresentando rentabilidade superior.

Os resultados classificados como operacdes descontinuadas incluidos na demonstracio do resultado

estdo apresentados a seguir (efeitos relacionados a “descontinuidade da operacdo de
teleatendimento na Contax Argentina”):

Resultado das operagoes

descontinuadas

Demonstrativo do resultado do exercicio das operagdes descontinuadas 2012 2011
Receita operacional liquida 1.007 162.336
Custos dos servigos prestados (629) (168.195)
Lucro (prejuizo) operacional bruto 378 (5.859)
Receitas e (despesas) operacionais
Comerciais - (534)
Gerais e Administrativas - (12.415)
Receitas financeiras 115 143
Despesas financeiras (100) 4.075)
Outras despesas operacionais, liquidas (165) (2.960)

(150) (19.841)
Lucro (prejuizo) das operagdes descontinuadas antes dos impostos 228 (25.700)
Imposto de renda e contribui¢do social diferidos (14) 4.279
Lucro (prejuizo) do periodo das operacdes descontinuadas 214 (21.421)
Impacto nas demonstragdes consolidadas da Companhia na propor¢do da sua participagdo
indireta 49 (4.929)

Impacto nas demonstragdes
consolidadas da Companhia na
propor¢do da sua participagio

Fluxo de caixa indireta
Fluxo de Caixa das Operacoes Descontinuadas 2012 2011 2012 2011
Proveniente (utilizado) nas atividades operacionais 660 (11.554) 150 (2.626)
Utilizado nas atividades de investimento (820) (5.146) (186) (1.169)
Utilizado nas atividades de financiamento 42 16.612 10 3.775
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30. EVENTOS SUBSEQUENTES

Iguatemi

Em fevereiro de 2013, a controlada direta Iguatemi concluiu a sua quartaemissdo de debéntures, via
Instrugdo CVM n° 400/2003, no valor de R$450.000. As debéntures sdo simples, quirograférias e
ndo conversiveis em acdo, com a 1° série vencendo de 50% no 6° ano (2019) e 50% no 7° ano
(2020) e a 2° série integralmente no 8° ano (2021). A remuneragéo da 1° série ¢ CDI mais 0,82% ao
ano com pagamento de juros semestrais e a 2° série € IPCA mais 4,31% com pagamento de juros
anuais.

Grupo de Telecomunicacoes

Alteracao do Diretor Presidente

Em 22 de janeiro de 2013, o Conselho de Administracdo da Oi aprovou a indicagdo do Sr. José
Mauro Mettrau Carneiro da Cunha para ocupar o cargo de Diretor Presidente da Oi e de suas
controladas, em substitui¢do ao Sr. Francisco Tosta Valim Filho. O Sr. José Mauro Mettrau
Carneiro da Cunha se licenciou do cargo de Presidente do Conselho de Administra¢do da Oi, tendo
sido indicado para assumir tal fun¢@o o seu suplente Sr. José Augusto da Gama Figueira.

Alteracio do art. 7° do Estatuto Social da controlada indireta Telemar

Em AGE realizada em 25 de janeiro de 2013, a controlada indireta Telemar aprovou a alteragdo do
art. 7° do seu Estatuto Social, que trata das ac¢des preferenciais resgatdveis, que contemplou algumas

mudancas no célculo dos dividendos fixos sobre as agdes preferenciais resgataveis.
Reorganizacio Societaria

Em 31 de janeiro de 2013, em continuidade ao processo de Reorganizacdo Societdria, o Conselho
de Administracdo, autorizou a Oi a aumentar o capital social na sua controlada integral TMAR, no
montante de R$30.324 (valor ndo proporcionalizado), através da transferéncia de investimentos,
outros ativos e debéntures “intercompany’.

Tal Reorganizacdo visaa simplificacdo da estrutura societdria, reducdo das dividas entre as suas
controladas e ganhos de sinergia operacional.

Aumento da tarifa de Servico Telefonico Fixo Comutado

A partir do dia 8 de fevereiro de 2013, passaram a vigorar o reajuste das tarifas de STFC concedido
pela ANATEL a Oi e a sua controlada TMAR. Foram aprovados reajustes para os servigos locais e
os servigos de longa distancia nacional em 0,55% e para as tarifas de interconexdo local (TU-RL)

serdo reajustadas em 10,4% a partir do dia 7 de fevereiro de 2013.

Grupo de Contact Center e Cobranca

Em 28 de janeiro de 2013, a Contax Participacdes divulgou Fato Relevante ao mercado, sobre os
termos da proposta encaminhada pelos seus acionistas, Skopos e Credit Suisse Hedging Griffo.
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Notas Explicativas

Ambos, detentores de 38,99% do capital social da Contax Participacdes, realizaram uma proposta
de incorporacdo da controladora CTX pela sua controlada Contax Participacdes visando a migragao
da companhia para o segmento especial de listagem Nivel 2 da BM&FBovespa.

A operagdo contemplava a incorporacdo da CTX por sua controlada Contax Participagdes,
incluindo a assuncdo da divida detida pela CTX. Adicionalmente foi proposto uma relagdo de
substitui¢do, conferindo um prémio de 25% pelas agdes ordindrias detidas pela CTX.

Em 11 de marco de 2013, em reunido do Conselho de Administracdo das controladas Contax
Participagdes e CTX, foi aprovado dentre outras matérias (i) a cisdo parcial da CTX com
incorporacdo da parcela cindida pela Contax Participagdes (“Cisdo Parcial”); e (ii) submeter aos
seus respectivos acionistas, em assembleias gerais extraordindria e especial a serem realizadas até o
dia 08.04.2013, proposta que contempla, dentre outras matérias, a deliberagdo sobre a
implementagdo da Cisdo Parcial. Os detalhes da referida operacgdo estdo descritos em aviso de fato
relevante publicado pelas controladas em 12 de margo de 2013.

31 APROVACAO DAS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS INDIVIDUAIS E
CONSOLIDADAS

O Conselho de Administragdo da Companhia, em 19 de marco de 2013, examinou e autorizou a
divulgacdo das presentes Demonstracdes Financeiras referente ao exercicio findo em 31 de
dezembro de 2012, bem como o encaminhamento para deliberacdo em Assembleia de Acionistas.
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Pareceres e Declaracdes / Parecer dos Auditores Independentes - Sem Ressalva
Relatério dos auditores independentes sobre as demonstragées financeiras

Aos

Acionistas e Administradores da
Jereissati Participagbes S.A
Séao Paulo - SP

Examinamos as demonstracdes financeiras individuais e consolidadas da Jereissati Participagfes S.A. (“Companhia”), identificadas
como Controladora e Consolidado, respectivamente, que compreendem os balan¢os patrimoniais em 31 de dezembro de 2012 e as
respectivas demonstracdes de resultados, dos resultados abrangentes, das mutag8es do patrimonio liquido e dos fluxos de caixa, para
o exercicio findo naquela data, assim como o resumo das principais praticas contabeis e demais notas explicativas.

Responsabilidade da administra¢éo sobre as demonstragées financeiras

A administragdo da Companhia é responsavel pela elaboracédo e adequada apresentacédo das demonstrac@es financeiras individuais
de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil e das demonstragdes financeiras consolidadas de acordo com as normas
internacionais de relatorio financeiro (IFRS) emitidas pelo InternationalAccounting Standards Board - IASB e de acordo com as praticas
contabeis adotadas no Brasil, assim como pelos controles internos que ela determinou como necessarios para permitir a elaboragao
dessas demonstracdes financeiras livres de distor¢ao relevante, independentemente se causada por fraude ou erro.

Responsabilidade dos auditores independentes

Nossa responsabilidade é a de expressar uma opinido sobre essas demonstracdes financeiras com base em nossa auditoria,
conduzida de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria. Essas normas requerem o cumprimento de exigéncias
éticas pelos auditores e que a auditoria seja planejada e executada com o objetivo de obter seguranca razoavel de que as
demonstragdes financeiras estao livres de distorgdo relevante.

Uma auditoria envolve a execucao de procedimentos selecionados para obtencéo de evidéncia a respeito dos valores e divulgagfes
apresentados nas demonstracdes financeiras. Os procedimentos selecionados dependem do julgamento do auditor, incluindo a
avaliacao dos riscos de distor¢do relevante nas demonstrag8es financeiras, independentemente se causada por fraude ou erro. Nessa
avaliacéo de riscos, o auditor considera os controles internos relevantes para a elaboragdo e adequada apresentacéo das
demonstracdes financeiras da Companhia para planejar os procedimentos de auditoria que sdo apropriados nas circunstancias, mas
ndo para fins de expressar uma opinido sobre a eficacia desses controles internos da Companhia. Uma auditoria inclui, também, a
avaliacdo da adequacédo das praticas contabeis utilizadas e a razoabilidade das estimativas contabeis feitas pela administragdo, bem
como a avaliacao da apresentacado das demonstracdes financeiras tomadas em conjunto.

Acreditamos que a evidéncia de auditoria obtida é suficiente e apropriada para fundamentar nossa opiniao.

Opinido sobre as demonstracdes financeiras individuais

Em nossa opinido, as demonstragdes financeiras individuais acima referidas apresentam adequadamente, em todos os aspectos
relevantes, a posi¢ao patrimonial e financeira da Jereissati Participacdes S.A. em 31 de dezembro de 2012, o desempenho de suas
operacgdes e os seus fluxos de caixa para o exercicio findo naquela data, de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil.
Opinido sobre as demonstracdes financeiras consolidadas

Em nossa opinido as demonstracdes financeiras consolidadas acima referidas apresentam adequadamente, em todos os aspectos
relevantes, a posicéo patrimonial e financeira consolidada da Jereissati Participa¢fes S.A. em 31 de dezembro de 2012, o
desempenho consolidado de suas operacdes e os seus fluxos de caixa consolidados para o exercicio findo naquela data, de acordo

com as normas internacionais de relatério financeiro (IFRS) emitidas pelo InternationalAccounting Standards Board - IASB e as
praticas contabeis adotadas no Brasil.

Enfase
Avaliacdo de investimento em controladas, coligadas e controladas em conjunto nas demonstra¢ées financeiras individuais

Conforme descrito na Nota Explicativa n° 2.a, as demonstra¢des financeiras individuais foram elaboradas de acordo com as praticas
contabeis adotadas no Brasil. No caso daJereissati Participacdes S.A. essas praticas diferem da IFRS, aplicavel as demonstragcfes
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financeiras separadas, somente no que se refere ™ avalia-«o dos investimentos em controladas, coligadas e controladas em conjunto
pelo m@todo de equival®ncia patrimonial, enquanto que para fins de IFRS seria custo ou valor justo. Nossa opiniablnablcontem
modificacgblcom relacgbla esse assunto.

Outros assuntos

Auditoria dos valores correspondentes ao exerc?cio anterior

Os valores correspondentes ao exerc?cio findo em 31 de dezembro de 2011, apresentados para fins de compara-«o, foram
anteriormente auditados por outros auditores independentes que emitiram relat-rio em 27 de mar-o de 2012, que n«o conteve
nenhuma modifica-«o.

Demonstra-»es do valor adicionado

Examinamos, tamb®m, as demonstra-»es individual e consolidada, do valor adicionado (DVA), referentes ao exerczcio findo em 31 de
dezembro de 2012, elaboradas sob a responsabilidade da administra-«o da Companhia, cuja apresenta-«o ® requerida pela legisla-«o
societ8ria brasileira para companhias abertas, e como informa-«o suplementar pelas IFRS que n«o requerem a apresenta-«o da DVA.
Essas demonstra-»es foram submetidas aos mesmos procedimentos de auditoria descritos anteriormente e, em nossa opini«o, est«o
adequadamente apresentadas, em todos 0s seus aspectos relevantes, em rela-«o ~'s demonstra-»es financeiras tomadas em
conjunto.

S«o Paulo, 19 de mar-o de 2013.

KPMG Auditores Independentes
CRC 2SP014428/0-6

Rodrigo de Mattos Lia
Contador CRC 1SP252418/0-3
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Pareceres e Declaracdes / Parecer do Conselho Fiscal ou Orgéo Equivalente

O Conselho Fiscal da Jereissati Participacdes S.A., em conformidade com as atribui¢cdes estabelecidas no Estatuto Social da
Companhia, bem como nos incisos Il e VIl do artigo 163 da Lei 6.404/76, examinou o Relatério da Administracdo, o Balango
Patrimonial, as Demonstra¢fes do Resultado, as Demonstracdes do Resultado Abrangente, as Demonstracdes das Mutacdes do
Patriménio Liquido, as Demonstracdes dos Fluxos de Caixa, as Demonstragdes do Valor Adicionado, as Notas Explicativas as
Demonstragfes Financeiras e, com base no Parecer dos Auditores Independentes, a KPMG Auditores Independentes, é da opinido de
gue a documentagédo supra mencionada reflete, adequadamente, a situagdo patrimonial e a posicdo econdmico-financeira da
Companhia em 31 de dezembro de 2012 e, portanto, recomenda sua aprovagéo na Assembleia Geral Ordinaria dos Acionistas.

S&o Paulo, 19 de marco de 2013.

Presidente: Sr. Rui Ortiz de Siqueira
Secretario:Sr. Aparecido Carlos Correia Galdino — “ad hoc”

Conselheiros:

Rui Ortiz de Siqueira

Jorge Moyses Dib Filho

Francisco Asclépio Barroso Aguiar
EugemarTaipinas Ramos
Alexandre Luiz Oliveira de Toledo
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Pareceres e Declaragcbes / Declaracao dos Diretores sobre as Demonstracdes Financeiras

DECLARACAO DOS DIRETORES ESTATUTARIOS

Os diretores estatutarios da Jereissati Participacdes S.A. declaram, para fins do disposto nos incisos IV e V, § 1° do art. 25 da
Instrucao CVM n.° 480/09, que, dentro de suas respectivas areas de competéncia, reviram, discutiram e concordam com as
demonstracdes financeiras findas em 31/12/12, bem como com as opinides expressas no parecer emitido pela KPMG Auditores

Independentes sobre essas demonstragdes.

S&o Paulo, 19 de marco de 2013.

Fernando Magalhaes Portella
Diretor Presidente

Pedro Jereissati
Diretor Vice Presidente

Erika Jereissati Zullo
Diretora de Mix e Varejo

Sidnei Nunes
Diretor Gerente

Aparecido Carlos Correia Galdino
Diretor Gerente e Diretor de Relagdo com Investidores
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Pareceres e Declaracbes / Declaracédo dos Diretores sobre o Parecer dos Auditores

Independentes
DECLARACAO DOS DIRETORES ESTATUTARIOS

Os diretores estatutarios da Jereissati Participacdes S.A. declaram, para fins do disposto nos incisos IV e V, § 1° do art. 25 da
Instrucao CVM n.° 480/09, que, dentro de suas respectivas areas de competéncia, reviram, discutiram e concordam com as
demonstracdes financeiras findas em 31/12/12, bem como com as opinides expressas no parecer emitido pela KPMG Auditores

Independentes sobre essas demonstragdes.

S&o Paulo, 19 de marco de 2013.

Fernando Magalhaes Portella
Diretor Presidente

Pedro Jereissati
Diretor Vice Presidente

Erika Jereissati Zullo
Diretora de Mix e Varejo

Sidnei Nunes
Diretor Gerente

Aparecido Carlos Correia Galdino
Diretor Gerente e Diretor de Relagdo com Investidores
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Motivos de Reapresentacao

Verséo Descricdo
2 inclusédo parecer fiscal
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